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ការទទួលស្គា ល់ប្រទទស 

NDIA ទទួលស្គា ល់ជនជាតិដ ើម Aboriginal និងអ្នកដ ោះ Torres Strait ននប្រជាជាតិដនោះ 

និងអ្នកថែរកាប្រនៃណីននទឹក ីថ លទីភ្នន ក់ងារររស់ដ ើងដ វ្ ើអាជីវកមមររស់ដ ើងដៅដលើទឹក

 ីទាំងដ ោះ។  

ដ ើងសូមដោរៃចាំដ ោះអ្នកថែរកាទឹក ីថ លដ ើងដ វ្ ើ រក៏ ូចជារុៃវ រជីន និងចាស់ទុាំ

ររស់ៃួកដេទាំងអ្តីត ល រចច ុរបនន ល និងកាំៃុងដលចដចញមកែមីៗ។ 

NDIA ដរេជាា ដោរៃ ល់ទាំ ក់ទាំនងថននកវរប្ម៌ និងខាងនល វូវញិ្ញា ណៃិដសសររស់ជនជាតិ

ដ ើម Aboriginal និងអ្នកដ ោះ Torres Strait ចាំដ ោះ ី ទឹក សមុប្ទ និង ររមួចាំ ថណក ៏សមបូ រ

ថររររស់ៃួកដេចាំដ ោះសងាម។   

 

រុព្វកថាររស់ CEO (ប្រធាននាយកប្រតិរតតិ) 

ទីភ្នា ក់ងារធានារ៉ា រ់រងជនពិ្ការថាា ក់ជាតិ (NDIA) 

NDIA ដរេជាា ចិតេចាំដ ោះប្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី ថ លរមួរញ្ច លូៃលរ ឋអូ្ស្ត្ស្គេ លីទាំងអ្ស់ថ លមាន

ៃិ រភ្នៃ។ 

ចាំណុចសាំខាន់នន រដរេជាា ចិតេដ ោះេឺជាទាំនួលខុសប្តូវររស់ដ ើងកន ុង រោាំប្ទ ល់មនុសស

ថ លមានៃិ រភ្នៃ ថ លមានជាតិស្គសន៍ ភ្នស្គ និងទាំដនៀមទមាា រ់ចប្ម រោះ ដ ើមបីនេល់រទ

ៃិដស្គ្ន៍ ៏លអរាំនុត លអ់្នកចូលរមួ NDIS ទាំងអ្ស់មកៃីស្គវតាចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និង

ភ្នស្គ (CALD)។ 

ដ ើងបានឮៃីអ្នកចូលរមួ CALD និងសហេមន៍ររស់ៃួកដេអ្ាំៃីរញ្ញា ប្រឈម  ថ លៃួក

ដេមានជាមួ នឹង រចូលដប្រើប្បាស់ និង រដប្រើប្បាស់ NDIS។ ដ ើង ឹងថា NDIS មិនថតង

ថតទទួលស្គា ល់តប្មូវ រថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គររស់អ្នកចូលរមួដ ោះដទ។ ដ ើង ល់ ឹងថា

មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃដៅកន ុងសហេមន៍ CALD   ប្រឈមមុខនឹងរញ្ញា ជារនេ

រ ា រ់កន ុង រទទួលបាន រោាំប្ទថ លៃួកដេប្តូវ រ។ 

ដ ើងបានរដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេភ្នៃចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គឆ្ន ាំ 2024-2028 ( ុទធស្គស្ត្សេ ) 

ដ ើមបីដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថា NDIA នេល់នូវលទធនល ន់ថតប្រដសើរដ ើងសប្មារ់មនុសសថ លមាន

ៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD។ 

 ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះប្តូវបានរដងក ើតដ ើងតាមរ ៈ ររច រមួោន ។  ររច រមួោន មានន័ ថា

ដ ើងស្គេ រ់ និងដរៀនសូប្តៃីអ្នកចូលរមួ ប្ក រមប្េួស្គរ រុេាលិក អ្នកនេល់ដសវា និងប្ក រមសហេម

ន៍  ។ កន ុង ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ ដ ើងបានដ វ្ ើ ររមួោន ជាមួ អ្នកចូលរមួ NDIS, 

CALD និងអ្នក ក់ៃ័នធកន ុងវសិ័ ៃិ រភ្នៃ រុេាលិក និងន េូ  ដ ើមបីរដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ

មួ ថ លឆល ុោះរញ្ញច ាំងយ៉ា ងៃិតប្បាក ៃីរទៃិដស្គ្ន៍ជីវតិររស់អ្នកចូលរមួ CALD និង 

សហេមន៍ររស់ៃួកដេ។  
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 ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះរមួរញ្ច លូថនន រសកមមភ្នៃថ លនឹងថណ ាំ រអ្នុវតេររស់ដ ើង។ វានឹង

តាមដាន និងវា តនមាវឌ្ឍនភ្នៃររស់ដ ើងកន ុង រសដប្មចបាននូវលទធនលនន ុទធស្គស្ត្សេ

កន ុងរ ៈដៃល 4 ឆ្ន ាំខាងមុខ។  រមានថនន រសកមមភ្នៃដនោះជួ ដ ើងរដងក ើត រផ្លា ស់រត រូ។ 

វាដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថា ដ ើងមានទាំនួលខុសប្តូវ និងរនេស្គេ រ់ ដរៀនសូប្ត និងទទួល កមតិថក

លមអ ដ ើមបីឱ្យដ ើងនេល់នូវ ុទធស្គស្ត្សេ មួ ថ លដឆា ើ តរដៅនឹងតប្មូវ រ  ររស់ 

សហេមន៍កន ុងដៃលអ្ េត។  

ខុ្ាំមានដមាទនភ្នៃខាា ាំងណាស់ចាំដ ោះ រងារថ លបានឈាន ល់ ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ 

ដទោះជាយ៉ា ងណាក៏ដដា  ខុ្ាំចង់ទទួលស្គា ល់ថាដនោះប្ោន់ថតជា រចារ់ដនេើមនន ាំដណើរររស់

ដ ើងរ៉ាុដណាណ ោះ។ ដៅថតមាន រងារជាដប្ចើនថ លប្តូវដ វ្ ើដ ើមបីថកលមអលទធនលសប្មារ់អ្នកចូល

រមួ CALD   ។  

ខុ្ាំសូមថែាងអ្ាំណរេុណចាំដ ោះប្ក រមនដល់ដយរល់ខាងដប្ៅ (EAG) និងសមព ័នធជនៃិ រជាតិៃនា

ថាន ក់ជាតិ (NEDA)។  រថណ ាំ និង ាំរូ ម នររស់អ្នកដៅប្េរ់ ាំណាក់នន ររច រមួោន  និង

 ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះេឺជាលិខិតុរករណ៍សាំខាន់មួ ។  

 ររដងក ើតទាំ ក់ទាំនង ៏រងឹមាាំ និង ូរអ្ថងវងជាមួ  EAG, NEDA,  វសិ ័ដនោះ និង 

សហេមន ៍េឺជាសមិទធិនលសាំខាន់មួ សប្មារ់ NDIA។ ខុ្ាំទនា ឹងរង់ចាាំដ វ្ ើ រយ៉ា ងជិតសន ិទធ

ជាមួ ោន សប្មារ់ឆ្ន ាំខាងមុខ។  

ប្រសិនដរើអ្នកជាមនុសសមាន ក់កន ុងចាំដណាមមនុសសជាដប្ចើនថ លមកៃសីហេមន៍ CALD ថ ល

បានថចករំថលករទៃិដស្គ្ន៍ររស់អ្នកជាមួ ដ ើង - ខុ្ាំសូមអ្រេុណដដា ផ្លា ល់ខល នួ។  រ

ដរៀនសូប្តៃីអ្នកមានន័ ថា ដ ើងរមួោន ដ វ្ ើ រដឆ្ព ោះដៅរក រធា នូវសម្ម៌ និង ររមួ

រញ្ច លូសប្មារ់ៃលរ ឋអូ្ស្ត្ស្គេ លីទាំងអ្ស់ថ លមានៃិ រភ្នៃ។ 

ដោកប្សី Rebecca Falkingham 

ប្រធាន  កប្រតិរតេ ិ 

ប្ុពវកថារប្្់មប្ធានមក រ្ មប្កឹាភិបាល 

្ ព្័នធជនពិការននជាតិសា្ន៍ថាែ ក់ជាតិ (NEDA) 

 ុទធស្គស្ត្សេ ននភ្នៃចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ (CALD) នន NDIS កត់សមាា ល់នូវប្ៃឹតេ ិ រណ៍

 ៏សាំខាន់មួ កន ុង រថសវ ងរក NDIS ថ លមានលកខណៈរមួរញ្ច លូ និងមានសមភ្នៃ ន់ថត

ដប្ចើនថែមដទៀត។ វាេឺជាសកខ ីភ្នៃមួ ចាំដ ោះ រដរេជាា ចិតេររស់ NDIA កន ុង រដរៀនសូប្តៃី

អ្តីត ល និងដ វ្ ើ ររមួោន ជាមួ សហេមន៍ CALD   ដ ើមបីកស្គងអ្ េតមួ 

 ន់ថតប្រដសើរដ ើង។  ទុធស្គស្ត្សេ ដនោះៃិនិតយដមើលដលើឧរសេា  ថ លមនុសសមានៃិ រភ្នៃ

មកៃីស្គវតា CALD ប្រឈមមុខកន ុង រទទួលបាន និង រដប្រើប្បាស់ NDIS ដហើ ថសវងរក

 រដដាោះប្ស្គ តាមរ ៈសកមមភ្នៃសមប្សរ នងិទន់ដៃលដវោ។  

ដដា ទញដចញៃីរទៃិដស្គ្ន៍ និង រចូលរមួររស់ NEDA កន ុង ររច រមួោន ដលើ រ

ដរៀរចាំ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ ខុ្ាំមានចិតេចង់ដ ើញ រដផ្លេ តអារមមណ៍នន ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ ដៅថតមានដលើ

 រនេល់នូវលទធនលវជិជមានជាក់ថសេងសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD
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។  ុទធស្គស្ត្សេ េួរថតដៅថតជា ាំដណើរ រប្រករដដា ភ្នៃស្គវ ហារ់ និងមានលកខណៈ ថ លៗ 

ថ លទីភ្នន ក់ងារធា រ៉ា រ់រងជនៃិ រថាន ក់ជាតិ (NDIA) រនេវា តនមាវឌ្ឍនភ្នៃ សប្មរខល នួ

ដៅនឹង លៈដទសៈថ លផ្លា ស់រត រូ ដហើ ដៅថតដឆា ើ តរដៅនឹងរញ្ញា ប្រឈម និងឱ្ សថ ល

កាំៃុងដកើតមាន។  

សាំខាន់រាំនុត ខុ្ាំសងឃឹមថា មនុសសថ លមានៃ ិរភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD នឹងដៅថត ាំមុខ

ដេសប្មារ់ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។  រចូលរមួជារនេរ ា រ់ររស់ៃួកដេនឹងធា ថា រ ល់ ឹងសុី

ជដប្ៅ និងជាំ ញថ លមិនអាច ត់នែាបានររស់ៃួកដេប្តូវបានដប្រើប្បាស់ដ ើមបីអ្នុវតេ  និង

តាមដានបានដដា ដជាេជ័ ដលើ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ និងថនន រសកមមភ្នៃររស់ខល នួ។ ដ ើង

ដៅ NEDA ដរេជាា ដ វ្ ើ ររមួោន ជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD, NDIA, 

សមាជិកប្ក រមនដល់ដយរល់ខាងដប្ៅ (EAG) និងអ្នក ក់ៃ័នធ ដនសងដទៀត ដ ើមបីជាំរុញឱ្យមាន

 រផ្លា ស់រត រូជាវជិជមាន។  

ដោកប្សី Maryanne Cosic 

ប្រធានប្ក រមប្រឹកាភិបាល  
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1. ស្ចកដ ីសនដើ្  

សហេមន៍មានភ្នៃចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ (CALD) េឺជាថននកសាំខាន់មួ ននសងាម 

និងអ្តេសញ្ញា ណអូ្ស្ត្ស្គេ លី។ មានៃលរ ឋអូ្ស្ត្ស្គេ លីប្រថហល 8 ោន ក់ដកើតដៅដប្ៅប្រដទស 

ដហើ ប្រថហល 300 ភ្នស្គនិយ ដៅទូទាំងប្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី។ 1 

ខណៈដៃលថ ល 30% ននៃលរ ឋអូ្ស្ត្ស្គេ លីទាំងអ្សស់មាា ល់ថាមកៃីស្គវតា CALD មានថត 10% 

ននអ្នកចូលរមួដៅកន ុងេដប្មាងធា រ៉ា រ់រងជនៃិ រថាន ក់ជាតិ (NDIS) រ៉ាុដណាណ ោះកាំណត់អ្តេ

សញ្ញា ណថាជា CALD។ សប្មារ់មនុសសថ លមកៃសី្គវតា CALD មានរញ្ញា ប្រឈម និង

ឧរសេាៃិដសសកន ុង រសិកា ទទួលបាន និងដប្រើប្បាស់ NDIS។ 

ដ ើមបីថកលមអលទធនលសប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD ទីភ្នន ក់ងារធា រ៉ា រ់រងជនៃិ រថាន ក់ជាតិ 

(NDIA) បានដរេជាា រដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេមានភ្នៃចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គែមីមួ  ឆ្ន ាំ 2024-

2028 ( ុទធស្គស្ត្សេ ) និងថនន រសកមមភ្នៃ។ 

ដៅកន ុង ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ, NDIA មានដោលរាំណង៖ 

• ប្សងក ើការរចូលសរប្ើរបា្់ កាិងររចូលរ មមក្ន ុង NDIS ្រោប់្្េគមកា៍ CALD ររ 

• ប្សងក ើការរសរប្ើរបា្់ខ្្ការរ NDIS សដ្ឋយអនក្ចូលរ មម CALD ររ 

• ថកលមអរទៃិដស្គ្ន៍ជាមួ  NDIS រមួទាំង ាំដណើរ រ ប្រៃ័នធ  និងរុេាលិកររស់ខល នួ 

សប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD និងសហេមន៍  ។ 

 ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះប្តូវបានរដងក ើតដ ើងតាមរ ៈ ររច រមួោន ។  ររច រមួោន  ក់ៃ័នធនឹង

កិចចសហ រជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD (រមួទាំងអ្នកចូលរមួ 

CALD) ប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ ស្គា រ័នកាំៃូល អ្ងា រតាំណាងជនៃិ រ និងអ្នក 

នេល់ដសវាដៅប្េរ់ ាំណាក ់លនន រដរៀរចាំរដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ 

សមព ័នធជនៃិ រននជាតិស្គសន៍ថាន ក់ជាតិ (NEDA) ថ លជាអ្ងា រជនៃិ រថាន ក់ជាតិបាន 

នេល់ ាំរូ ម នជារនេរ ា រ់អ្ាំៃីសិទធិររស់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃសី្គវតា CALD។ 

NDIA ក៏បានរដងក ើតប្ក រមនដល់ដយរល់ខាងដប្ៅ (EAG) ដ ើមបីស្គេ រ់ ថសវ ង ល់ និងជួ ដ ើមបី

សដប្មចឱ្យបានលទធនល ន់ថតប្រដសើរដ ើងសប្មារ់សហេមន៍ CALD   ។ EAG ដ វ្ ើ រ

ជាមួ  និងតាំណាងឱ្យមនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីសហេមន៍ CALD   ។ 

 ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះមានដោលរាំណងដដាោះប្ស្គ ឧរសេា  ថ លកាំណត់តាមរ ៈ ាំដណើរ រ

រច រមួោន ។ ឧរសេាទាំងដនោះរមួមាន៖ 

• ប្រៃ័នធ  NDIS  ាំដណើរ រ និង ររច  រនេល់ដសវាមិនមានលកខណៈរមួរញ្ច លូ 

សហេមន៍ CALD   ដទ។ 

• រុេាលិក និងន េូររស់ NDIS មិន ល់ ឹងអ្ាំៃីតប្មូវ រថននកវរប្ម៌ ឬរដរៀរចូល

រមួ ៏លអរាំនុតជាមួ សហេមន៍ CALD   ដទ។ 

 

1 ដៅកន ុងឯកស្គរដនោះ 'CALD' សាំដៅដលើមនុសសថ លជាកមមសិទធិ ឬកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណថាជាអ្នកមកៃីស្គវតាថ ល
មានវរប្ម៌ ឬភ្នស្គខុសៗោន ។ NDIA មានថនន រ ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដាច់ដដា ថ កសប្មារ់
ប្រជាជាតិ ាំរូង ដ ើមបីថកលមអលទធនលសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីប្រជាជាតិ ាំរូង។ 
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• ទាំ ក់ទាំនង NDIS មិនអាចចូលដប្រើប្បាស់បានដទ ដហើ មិនឆល ុោះរញ្ញច ាំងៃីភ្នៃចប្ម រោះ

ថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គដទ។

• ភ្នៃអាចរកបានដៅមានកប្មិតចាំដ ោះដសវាកមមោាំប្ទជនៃិ រថ លសមប្សរ និង

មានសុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌។

• មានទិននន័ មានកាំណត់ថ លកត់ប្តាទុកបានប្តឹមប្តូវនូវរទៃិដស្គ្ន៍ និងតប្មូវ

 រររស់អ្នកចូលរមួ CALD   ។2 

រជេណៈកមម រដសុើរអ្ដងកតស្គធារណៈជានល វូ រដលើអ្ាំដៃើហិងា  ររំដោភរាំ ន  រដ វ្ស

ប្រថហស និង រដកងប្រវញ័្ច ជនៃិ រ (រជេណៈកមម រ) ក៏ទទួលស្គា ល់ឧរសេាទាំងដនោះនង

ថ រ។ រជេណៈកមម រ បានរកដ ើញថា NDIS េឺ "សម ុេស្គម ញដៃកសប្មារ់មនុសសជាដប្ចើន 

[មកៃីស្គវតា CALD] ដ ើមបីចូលដប្រើប្បាស់"។3 

រជេណៈកមម រ ក៏បានរកដ ើញថា មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD មិនសូវ

ទទួលបានដជាេជ័ កន ុង ររាំដៃញតាមលកខណៈវនិិចឆ ័ នន រចូលដប្រើប្បាស់ NDIS ដទ ដហើ 

 ន់ថតទាំនងថែមដទៀត មនុសសទាំងដ ោះប្តូវបានដេដកងប្រវញ័្ច  និងមានតប្មូវ រថននក 

វរប្ម ៌និងភ្នស្គជាក់ោក់ ថ លប្រៃ័នធដនោះថតងថតមិនអាចរាំដៃញបាន។ រញ្ញា ប្រឈម

ទាំងដនោះក៏ប្តូវបានឮដៅកន ុង រសនា មួ ចាំនួនជាមួ រណាដ អ្នកចូលរមួ NDIS ដៅកន ុង

អ្ាំ រ ងដៃលនន រៃិនិតយដសើដរ ីNDIS ដៅឆ្ន ាំ 2023។4 

ដោលដៅ និងសកមមភ្នៃ  ដៅកន ុង ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះប្តូវបានរដងក ើតដ ើងដ ើមបីដដាោះប្ស្គ 

ឧរសេាទាំងដនោះ។ ថនន រសកមមភ្នៃក៏ប្តូវបានរដងក ើតដ ើងនងថ រ ដ ើមបីដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថា 

 ុទធស្គស្ត្សេអាចប្តូវបានអ្នុវតេ និងវាស់សា ង់វឌ្ឍនភ្នៃររស់វា។  ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រ

សកមមភ្នៃនឹងប្តូវបានដប្រើរមួោន  ដ ើមបីថកលមអលទធនលសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃ

មកៃីស្គវតា CALD។ 

 ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដនោះ សប្មរតាមររកេាំដហើញ និងអ្នុស្គសន៍  ថ ល

បានមកៃី រៃិនិតយដសើដរ ីNDIS និងរជេណៈកមម រ។  

 ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដនោះនឹងរមួចាំ ថណក ល់ រដរៀរចាំរដងក ើត NDIS មួ ថ ល

មានលកខណៈរមួរញ្ច លូ និងមាន រដឆា ើ តរថននកវរប្ម៌ ប្សរតាមកមមវតថ ុ  នន 

 ុទធស្គស្ត្សេ ជនៃិ រររសប់្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី ឆ្ន ាំ 2021-2031។5 

2 NDIS, NDIS CALD Strategy 2023 – 2027 - Discover Phase Report[PDF 297KB], 2022. 
3 The Royal Commission into Violence, Abuse, Neglect and Exploitation of People with Disability, របា 
 រណ៍ប្ស្គវប្ជាវ - ដឆ្ព ោះដៅរក រទទួលបាន រអ្នុវតេ ៏លអរាំនុតចាំដ ោះដសវាកមម  សប្មារ់មនុសសថ លមាន
ៃិ រភ្នៃមានភ្នៃចប្ម រោះថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ[PDF 1.786KB], 2023. 
4 NDIS Review Panel, អវ ីមា ោះខ្ដលសយើងបាកាឮពីរបាយររ ៍, 2023. 
5 Department of Social Services, យុទ្ធសាស្ត រ្ ជកាពិរររប្្់រប្សទ្្អូស្តសារ លី ឆ្ន ាំ 2021-2031, 2021. 

https://www.google.com.au/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjB59zq4rT_AhWLamwGHfouCIQQFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.ndis.gov.au%2Fmedia%2F5230%2Fdownload%3Fattachment&usg=AOvVaw0vETy70plH072jPnsMpRGW
https://disability.royalcommission.gov.au/system/files/2023-05/Research%20Report%20-%20Towards%20best-practice%20access%20to%20services%20for%20culturally%20and%20linguistically%20diverse%20people%20with%20a%20disability.pdf
https://www.ndisreview.gov.au/resources/reports/what-we-have-heard-report
https://www.disabilitygateway.gov.au/document/3106
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2. វវ ធធសីាស្ត រ្ ននការរចររ ម្ នែ  

NDIA ដរេជាា ចិតេកន ុង រចូលរមួដៅកន ុងវ ិ្ ី  ថ លមានអ្តាន័  និងអាចចូលដប្រើប្បាស់

បានដដា ជនៃិ រ ដ ើមបីនេល់នូវលទធនលប្រដសើរដ ើងសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃ។ 

 រដរេជាា ចិតេដនោះមានន័ ថារទៃិដស្គ្ន៍ជីវតិររស់អ្នកចូលរមួ និងប្ក រមប្េួស្គរទាំងឡា 

េឺជាសន លូនន ររច  និង រអ្នុវតេដោលនដយបា ររស់ NDIS។ 

 ររច រមួដៅ NDIA េឺជា ាំដណើរ រសហ រោន ។ វា ក់ៃ័នធនឹងមនុសសថ លមានៃិ រ

ភ្នៃ ប្េួស្គរររស់ៃួកដេ អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ និងសមាជិកដៅកន ុងវសិ័ ដនោះ ដ វ្ ើ ររមួោន

ដ ើមបីដរៀរចាំ រោាំប្ទ និងដសវាកមម   ល់ជនៃិ រ។ ទាំ ក់ទាំនងសាំខាន់ៗជាមួ  NEDA 

និង EAG មានស្គរៈសាំខាន់ចាំដ ោះ ររច រមួោន នន ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ ប្ក រមទាំងដនោះបាននេល់

 រថណ ាំ និងជាំ ញកន ុងអ្ាំ រ ងដៃលនន ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ 

2.1 អភបិាលកិចចគសមមាង 

NEDA បានដ វ្ ើ រជាមួ  NDIA ដ ើមបីរដងក ើត ទុធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ ៃួកដេបាននេល់នូវ ាំរូ ម ន 

និងមតិថកលមអដលើវ ិ្ ីស្គស្ត្សេ ដនោះ ដហើ បានធា ថារទៃិដស្គ្ន៍រស់ដៅ និងទសសនៈវសិ័  

CALD បានប្ជារៃ័ត៌មានចាស់ោសដ់ៅប្េរ់ ាំណាក់ លនន រអ្ភិវឌ្ឍន៍ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ 

NDIA បានរដងក ើត EAG ដ ើមបីប្តួតៃិនិតយដលើ ររច រមួោន នន ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ សមាជិកទាំង

ដ ោះមកៃីទូទាំងប្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី។ ៃួកដេតាំណាងឱ្យរណាដ អ្នកចូលរមួ CALD ប្ក រមជនៃិ រ 

ប្ក រម CALD និងមនុសសដនសងដទៀតថ លមានចាំដណោះ ឹងឯកដទសអ្ាំៃីរញ្ញា   ថ លរ៉ាោះ ល់

 ល់សហេមន៍ CALD។ 

EAG ទទួលខុសប្តូវចាំដ ោះ៖ 

•  រធា ថាវ ិ្ ី និងវ ិ្ ីស្គស្ត្សេ នន ររច រមួោន េឺអាចចូលដប្រើប្បាស់បានដដា ជន

ៃិ រ ដ ើមបីឱ្យសហេមន៍ CALD ចប្ម រោះអាចចូលរមួបាន 

•  រនេល់ រថណ ាំ និង រោាំប្ទកន ុង រដរៀរចាំ ថនន រសកមមភ្នៃចូលរមួ   

•  រភ្នជ រ់ NDIS ជាមួ សហេមន៍ និងរុេាល   

•  រោាំប្ទថនន រ ុទធស្គស្ត្សេ  និងសកមមភ្នៃចុងដប្  ។ 

ប្ញ្ជ ីៃកាអងគររររខ្ដលជា្ោជិក្ៃកា EAG គឺោកាសៅក្ន ុង ឧប្្មព ័កាធ  A។ 

NDIA ក៏បានរដងក ើតប្ក រម រងារននាកន ុងមួ នងថ រ។ សមាជិកររស់ខល នួរមួមានអ្នក ក់

ៃ័នធជាន់ខពស់ដៅកន ុង NDIA។ តួ ទីររស់ប្ក រម រងារននាកន ុងេឺនេល់ ាំរូ ម នដលើប្រធានរទ

ៃិភ្នកា។ ប្ក រមដនោះក៏នឹងនេល់ រោាំប្ទដលើ រអ្នុវតេសកមមភ្នៃ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះនងថ រ។ 

2.2 ដាំស ើរការរចររ ម្ នែ  

 ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះប្តូវបានរច រមួោន ជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD 

រណាដ ស្គា រ័នកាំៃូល អ្ងា រតាំណាងជនៃិ រ តាំណាងវសិ័  អ្ងា រតស ូ មតិ អ្នកនេល់ដសវា
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   និងរុេាលិក NDIS។  ាំដណើរ ររច រមួោន បានអ្នុវតេតាមប្ករខណឌ រចូលរមួររស់ 

NDIA។6 

ដាំស ើររររចររ មមបាកាស វី ើតាម 3 ដាំណាក្់រល។ 

1. ដាំណាក់កាលផ្ វ្ ងយល់  ក់ៃ័នធនឹង រ ល់ ឹងអ្ាំៃីរញ្ញា ប្រឈម  ថ លបាន

ប្រឈមដដា អ្នកចូលរមួ CALD។ 

2. ដាំណាក់កាលប្សងកើត  ក្់ព័កាធកាឹងររប្សងក ើតដាំសណាោះរសាយជាមមយប្ណាដ អនក្ចូលរ មម 

CALD កាិងអនក្ ក្់ព័កាធររ។ 

3. ដាំណាក់កាលនដល់ និងវាយតន ៃ្  ក់ៃ័នធនឹង រនេល់នូវ ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រ

សកមមភ្នៃ CALD រ ា រ់មក រតាមដាន និងវា តនមាលទធនលកន ុងរ ៈដៃល 4 ឆ្ន ាំ

ខាងមុខ។ 

ដាំណាក់កាលផ្ វ្ ងរក 

 ាំណាក់ លថសវងរក បានចារ់ដនេើមដៅថខតុោ ឆ្ន ាំ 2021។ ដោលរាំណងនន ាំណាក់ ល

ថសវងរក េឺដ ើមបីថសវ ង ល់ៃីរញ្ញា ប្រឈម  ថ លមនុសសមកៃីស្គវតា CALD ជួរប្រទោះ 

ដៅដៃលចូលដប្រើប្បាស់ និងដប្រើប្បាស់ NDIS។ ស ិខ ស្គោចាំនួនៃីរ ប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍ចាំនួន 

6 និង រៃិភ្នកាមួ ទល់នឹងមួ ចាំនួន 12 ប្តូវបានដ វ្ ើដ ើងជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រ

ភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD ប្ក រមប្េួស្គរ អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ និង EAG។ 

រញ្ញា ប្រឈមទាំងឡា ថ លបានឮជារ់ោរ់ដៅកន ុង រសនា ជាមួ អ្នកចូលរមួ CALD 

   ប្តូវបានរាំ ថរកជាប្ក រមដៅតាមវសិ័ អាទិភ្នៃ  ។ NDIA និង NEDA បានដ វ្ ើ រ

យ៉ា ងជិតសន ិទធជាមួ ោន ដ ើមបីដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថាដោលដៅទាំឡា សប្មារ់ ទុធស្គស្ត្សេ  និង

ថនន រសកមមភ្នៃ ដដាោះប្ស្គ វសិ័ ជាអាទិភ្នៃទាំងដនោះ។ 

NEDA និង EAG បាន ល់ប្ៃមដលើវសិ័ អាទិភ្នៃ និងដោលដៅ  ។ រ ា រ់មកៃួកដេ

បានថចករំថលកវាជាមួ  EAG តាមរ ៈដវទិ  និង រៃិភ្នកាខុសៗោន ដៅដ ើមឆ្ន ាំ 2022។  

 វសិ័ ជាអាទិភ្នៃទាំងដនោះប្តូវបានដបាោះៃុមពដៅកន ុងរបា  រណ៍ថសវ ងរកកន ុងឆ្ន ាំ 2022 ដហើ 

សា ិតដៅកន ុងថននកទី 3 ននឯកស្គរ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។7 

ដាំណាក់កាលប្សងកើត 

 ាំណាក់ លរដងក ើតបានដកើតដ ើងចារ់ៃីថខតុោ ឆ្ន ាំ 2022  ល់ថខតុោ ឆ្ន ាំ 2023។ វា ក់

ៃ័នធនឹង រកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណសកមមភ្នៃ និង ាំដណាោះប្ស្គ   ដ ើមបីដដាោះប្ស្គ ដោលដៅ

ទាំងឡា ។ កន ុងអ្ាំ រ ងនន ាំណាក់ លដនោះ មនុសសប្តូវបានដសន ើឱ្យដផ្លេ តដលើ ាំដណាោះប្ស្គ ជាក់

ថសេ ង ឬលទធនល ល៏អសប្មារ់រញ្ញា ប្រឈម  ថ លបានកាំណត់ដៅកន ុង ាំណាក់ លថសវងរ

ក។ 

NDIA បានដ វ្ ើ រជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃជាង 800  ក់ថ លមកៃីស្គវតា 

CALD ក៏ ូចជាប្ក រមប្េួស្គរររស់ៃួកដេ អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ និងវសិ័  CALD។  រនេល់

 

6 NDIS, រក្ប្ម័ ឌររចូលរ មម NDIA, 2022. 
7 NDIS, យុទ្ធសាស្ត រ្  NDIS ខ្ដលោកា CALD ឆ្ន ាំ 2022-2027 - របាយររ ៍ដាំណាក្់រលខ្ វ្ ងយល់[PDF 297KB], 
2022. 

https://www.ndis.gov.au/news/7603-our-new-engagement-framework
https://www.google.com.au/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjB59zq4rT_AhWLamwGHfouCIQQFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.ndis.gov.au%2Fmedia%2F5230%2Fdownload%3Fattachment&usg=AOvVaw0vETy70plH072jPnsMpRGW
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ប្ៃឹតេ ិ រណ៍ និងសកមមភ្នៃខុសៗោន ជាដប្ចើនមានស្គរៈសាំខាន់ចាំដ ោះ NDIA។ វាបានធា ឱ្យ

មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD មានអារមមណ៍ថាប្តូវបានោាំប្ទកន ុង រថចក

រំថលករទៃិដស្គ្ន៍ និងេាំនិតររស់ៃួកដេដ ើមបីថកលមអ NDIS។ 

 វ ិ្ ីស្គស្ត្សេ នន រចូលរមួរមួមាន៖ 

• រក្មុសផ្លរ តអារមែ ៍ 

• ររ្កាារ្េគមកា៍ 

• ក្ិចចរប្ជុាំចូលរ មមសដ្ឋយភាគី ក្់ព័កាធថ្នន ក្់ជាតិ 

• ិគគ រ្ល់ព័ត៌ោកាសាធារ ៈររ។ 

រុេាល និងអ្ងា រ  ថ លបានចូលរមួកន ុង ាំណាក់ លរដងក ើត បានតាំណាងឱ្យភ្នៃចប្ម រោះ

ននប្រដភទជនៃិ រ ស្គវតា CALD ទីតាាំងភូមិស្គស្ត្សេ  និងអា ុដនសងៗោន ។ កន ុងចាំដណាមរណាដ

ប្ក រមវរប្ម៌ និងភ្នស្គថ លបានតាំណាងេឺ៖ 

• រក្មុិប្បីម៌ កាិងភាសាថ្ែី កាិងក្ាំពុងសលចសធាា  (ប្ណាដ រក្មុខ្ដលសទ្ើប្មក្ដល់ថ្ែីៗ 

ឬតាាំងទ្ីលាំសៅក្ន ុងរប្សទ្្អូស្តសារ លីថ្ែីៗ) 

• ជកាចាំណាក្រ្កុ្មកាុ្សីម៌ កាិងជកាសភៀ្មល កួា 

• ប្ណាដ ្េគមកា៍ថ្ាង់ខ្ា ាំង ថ្ាង់សេើយងងឹតខ្ភនក្ កាិងោការរពិបាក្សាដ ប្់ 

• ្េគមកា៍យុិជកាពេុិប្បីម៌។ 

្ូមសមើល ឧប្្មព ័កាធ  B ្រោប់្ប្ញ្ជ ីសពញសលញៃការក្មុិប្បីម៌ កាិងភាសាខ្ដលបាកាចូលរ មម។ 

មក រ្ សតរ តអារ ម្ ៍ 

ប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍បានចារ់ដនេើមដៅចុងឆ្ន ាំ 2022។ ៃួកដេបានប្េរ ណេ រ់ដលើប្រធានរទ

ចាំនួន 6 ថ លប្សរតាមវសិ័ អាទិភ្នៃថ លបានប្ៃមដប្ៃៀងោន ដៅកន ុង ាំណាក់ លថសវង 

រក។ 

ប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍នីមួ ៗប្តូវបាន ឹក ាំរមួោន ដដា សមាជិក EAG ដហើ ប្តូវបានចូលរមួ

ដដា អ្នកចូលរមួ CALD ប្ក រមប្េួស្គរ អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ អ្នកតាំណាងវសិ័  និងអ្នក

ជាំ ញខាងប្រធានរទៃិភ្នកាថ លមកៃី NDIA។ 

ជាសរុរមនុសស 38  ក់បានចូលរមួកន ុងប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍ចាំនួន 6 ខុសៗោន ។ ប្ក រមនីមួ ៗ

បានជួរោន ជាសរុរចាំនួន 3  ង។ 

ដោលរាំណងននប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍េឺដ ើមបីៃិភ្នកាដៅសិ ខ ស្គោអ្ាំៃីសកមមភ្នៃ និង

 ាំដណាោះប្ស្គ   ដ ើមបសីដប្មចបាននូវដោលដៅ  ៃី ាំណាក់ លថសវងរក។ 

ការ្នទរ្ហគ្ន៍ 

 រសនា សហេមន៍បានដកើតដ ើងដៅដ ើមឆ្ន ាំ 2023។  រសនា ទាំងដនោះេឺដប្ៅនល វូ រ 

ថ លភ្នេដប្ចើនជា រជួរជុាំោន ដដា ផ្លា ល់ជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃី 

សហេមន ៍CALD   ។ 
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 រសនា ប្តូវបានសប្មរសប្មួលដដា សមាជិកថ លេួរឱ្យទុកចិតេមាន ក់ររស់សហេមន៍ៃួក

ដេថ លមានទាំ ក់ទាំនងប្ស្គរ់ជាមួ ប្ក រម។ ដោលរាំណងនន រសនា ទាំងដនោះេឺដ ើមបី 

ស្គេ រ់ៃីមនុសសថ ល NDIS មិនសូវចូលរមួលអជាទមាា រ់ និងអ្នកទាំងដ ោះថ លមិនសូវចូលរមួ

តាមអ្ុីន្ឺណិត។ 

មនុសសសរុរប្រថហល 150  ក់បានចូលរមួកន ុង រសនា ចាំនួន 15 ដលើក ថ លដ វ្ ើដ ើងដៅ

ទូទាំងប្រដទស។ តួ ទីររស់ NDIA ដៅកន ុង រសនា ទាំងដនោះេឺដ ើមបីស្គេ រ់។ 

 រសនា ជាដប្ចើនប្តូវបាននិយ ជាភ្នស្គៃួកដេ។ ដៅកន ុងករណីទាំងដនោះ ប្រតិចារកិមិន

ប្តូវបានកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណដទ ដហើ រ ា រ់មកប្តូវបានរកថប្រជាភ្នស្គអ្ង់ដេាស។  រ

សនា រមួមាន រៃិភ្នការថនាមដលើ រដរៀនសូប្ត និងសកមមភ្នៃ  ថ លបានៃិភ្នកា

ដៅកន ុងប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍។ ដនោះបានដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថា សកមមភ្នៃ  បានឆល ុោះរញ្ញច ាំងៃី

តប្មូវ រររស់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមាន ន់ថតដប្ចើនមកៃីស្គវតា CALD, ប្េួស្គរ 

និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ។ 

វគគនរល់ព័ត៌មាន 

វេានេល់ៃ័ត៌មានថររនិមម ិតសប្មារ់ស្គធារណៈជនបានដកើតដ ើងដៅកន ុងថខកុមភៈ ឆ្ន ាំ 2023។ 

កន ុងអ្ាំ រ ងដៃលននវេាទាំងដនោះ NDIA បានថចករំថលកររកេាំដហើញៃបី្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍ និង

 រសនា សហេមន៍ទាំងដនោះ។ វេាទាំងដនោះដផ្លេ តដលើរដរៀរថ ល NDIS អាចប្តូវបានដ វ្ ើឱ្យ

ប្រដសើរដ ើងសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD។ 

អ្នកចូលរមួរមួមានសមាជិកស្គធារណៈមកៃីទូទាំងប្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី។ ៃួកដេមកៃីស្គវតា

មានវរប្ម ៌និងភ្នស្គខុសៗោន  ដហើ ធាា រ់មានរទៃិដស្គ្ន៍ថ លបានឆាង ត់កន ុងជីវតិ

មានៃិ រភ្នៃ។ 

អ្នកចូលរមួប្តូវបានដលើកទឹកចិតេឱ្យថចករំថលកមតិថកលមអ េាំនិត និងរទៃិដស្គ្ន៍ររស់

ៃួកដេតាមរ ៈអ្ុីថមល  រដឆា ើ តរនឹង រសាង់មតិ ឬស្គររដងាា ោះ។ 

មនុសសប្រថហល 500  ក់បានចូលរមួកន ុងវេាចាំនួន 3។ អ្នកចូលរមួរ ា រ់មកដទៀតមាន រ

ដាក់រញ្ជ នូជាោ លកខណ៍អ្កសរចាំនួន 140 ថ លនេល់តាមរ ៈ រដឆា ើ តរនឹង រសាង់មតិ 

អ្ុីថមល និងស្គររដងាា ោះ។ 

វេានេល់ៃ័ត៌មានក៏ប្តូវបានដ វ្ ើដ ើងសប្មារ់អ្នកនេល់ដសវា  នងថ រ។ វេាដនោះប្តូវបាន

ដរៀរចាំដ ើងដដា  ដសវាkm mជនៃិ រថាន ក់ជាតិ (NDS)។ វេានេល់ៃ័ត៌មានដនោះបានៃិភ្នកា

អ្ាំៃីរដរៀរថ ល NDIS  ាំដណើរ រសប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD ដដា ដផ្លេ តដលើរញ្ញា  និង ាំដណាោះ

ប្ស្គ ទាំងឡា ថ លទក់ទងនឹងអ្នកនេល់ដសវា  ។ 

ការចូលរ ម្ រប្្់ភាគីពាក់ព័នធថាែ ក់ជាតិ 

NDIA បានអ្ដញ្ជ ើញអ្ងា រជាដប្ចើនឱ្យថចករំថលកមតិថកលមអររស់ៃួកដេតាមរ ៈ រទាំ ក់

ទាំនងជាោ លកខណ៍អ្កសរ ឬ រៃិដប្ោោះដយរល់ជាលកខណៈរុេាលដៅចុងឆ្ន ាំ 2022។ 

 រៃិដប្ោោះដយរល់ជាលកខណៈរុេាលប្តូវបានដ វ្ ើដ ើងជាមួ អ្ងា រប្រមាណ 20 ថ ល

តាំណាងឱ្យសហេមន៍ CALD   ដៅទូទាំងប្រដទសអូ្ស្ត្ស្គេ លី។ 
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ប្ញ្ជ ីៃកាអងគររររខ្ដលបាកាចូលរ មមក្ន ុងររពិសរនោះសោប្ល់ទាំងសកាោះអាចរក្បាកាសៅក្ន ុង 

ឧប្្មព ័កាធ  B។ 

មពឹតរ ិការ ៍កិចចមប្ជុាំកាំពូល CALD ឆ្ែ ាំ 2023 

ដោលដៅ និងសកមមភ្នៃ  ថ លបានរច រមួោន តាមរ ៈសកមមភ្នៃចូលរមួទាំងអ្ស់

ប្តូវបានដ វ្ ើដតសេជាមួ  EAG ដៅឯកិចចប្រជុាំកាំៃូល CALD ឆ្ន ាំ 2023។ 

ដោលរាំណងននកិចចប្រជុាំកាំៃូល CALD េឺដ ើមបីៃភិ្នកា ឆល ុោះរញ្ញច ាំង និងថកលមអដោលដៅ និង

សកមមភ្នៃ  ថ លបានដសន ើដ ើង និងកាំណត់ៃីេមាា ត ឬថននកណាមួ សប្មារ់ដ វ្ ើ រថកល

មអ។ 

ការយល់មព្សលើយុទ្ធសាស្ត រ្  EAG 

EAG បាន ល់ប្ៃមដលើដសចកេ ីប្ ង ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃចុងដប្  ដៅឯកិចច

ប្រជុាំថររនិមម ិតដៅថខសហីា ឆ្ន ាំ 2023។ 

EAG បាកាយល់រពម៖ 

• វិ ធី ីសាស្ត រ្ អភិបាលកិ្ចច្រោប់្យុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះ 

• ខ្្ការរ្រោប់្ររតាមដ្ឋកា កាិងរររាយររ ៍សលើយុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះ 

• តមរទី្ប្ការរប្្់ពមក្សគ។ 

ដាំណាក់កាលនដល់ និងវាយតន ៃ្ 

 ាំណាក់ លចុងដប្  នន ាំដណើរ ររច រមួោន េឺ រនេល់  រអ្នុវតេ និង រវា តនមាដលើ ុទធស្គស្ត្សេ  

CALD ែមី។ 

ថនន រសកមមភ្នៃសា ិតដៅប្សរជាមួ  ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ នឹងមាន រវា តនមាជារនេរ ា រ់ 

ដ ើមបីធា ថាថនន រសកមមភ្នៃដនោះប្តូវបានអ្នុវតេដដា ដជាេជ័ ។ ថនន រសកមមភ្នៃ

ដនោះេូសរញ្ញជ ក់អ្ាំៃីវ ិ្ ីស្គស្ត្សេ វា តនមាចាំដ ោះដរឿងដនោះ។ NDIA ដរេជាា ចិតេកន ុង ររច រមួោន ។ 

ក៏ដរេជាា កន ុង រនេល់ និងវា តនមា ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះនងថ រ។ តាមរ ៈ រអ្នុវតេ រដរេជាា ចិតេ

ទាំងដនោះ, NDIS អាច ល់ ឹង ដឆា ើ តរ និងនេល់ ល់សហេមន៍ CALD បាន ន់ថតប្រដសើរ

ដ ើង។ 

2.3 អភបិាលកិចច និងការរាយការ ៍ 

ដ ើមបីសដប្មចបាននូវដោលដៅនន ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ រច សមព ័នធអ្ភិបាលកិចច និងេណដន យ

ភ្នៃចាស់ោស់ប្តូវបានរដងក ើតដ ើង។ ទាំងដនោះរមួមាន ររ  រណ៍ប្រករដដា តមាា ភ្នៃ 

និងជារនេ  រតាមដាន និង រវា តនមាដលើសកមមភ្នៃ  ។ ដនោះនឹងោាំប្ទ ល់ រអ្នុ

វតេ ុទធស្គស្ត្សេ ។ វាក៏នឹងធា ថា EAG,  វសិ័  CALD និងសហេមន៍  ទទួលបានមតិថក

លមអជារនេរ ា រ់។ 
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អភិបាលកិចច 

 វ ិ្ ីស្គស្ត្សេ រ  រណ៍ និងតាមដានសប្មារ់ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ អ្នុវតេតាមដោលនដយបា វា 

តនមាររស់ខុមម ិនថវល (Commonwealth)។ វារមួរញ្ច លូទាំង រប្រមូលទិននន័  និង រតាម

ដានវឌ្ឍនភ្នៃ។8 

សមាជិកនន EAG ថ លជាថននកនន ររច រមួោន  និង ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះក៏នឹង ក់

ៃ័នធជាមួ នឹងរដរៀរថ ល ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះប្តូវបានអ្នុវតេ និងវា តនមានងថ រ។ ៃួកដេ

ទទួលខុសប្តូវចាំដ ោះ៖ 

•  រដ វ្ ើជាតាំណាងឱ្យសាំដ ង និងតប្មូវ រររស់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃី 

ស្គវតា CALD 

• ររ រ្ល់ព័ត៌ោកា កាិងដាំបូ្រែ កា សដើមបីនាំរទ្ដល់ររអកាុិតរយុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះ 

• ពិកិាតយស ើងិ ធញ កាិង រ្លម់តិខ្ក្លមអសលើិឌ្ឍកាភាព កាិងប្ចច ុប្បកានភាព។ 

ទាំនួលខុសប្តូវទាំងដនោះ និង ររំៃឹងទុកសប្មារ់ EAG េឺសា ិតដៅកន ុងលកខខណឌ ដយងថ ល

បានដ វ្ ើរចច ុរបននភ្នៃ។  រដនោះប្តូវបាន ល់ប្ៃមដដា  EAG។ 

EAG នឹងដ វ្ ើឱ្យប្បាក ថា អ្នកចូលរមួ CALD ប្ក រមៃិ រ ស្គា រ័នកាំៃូល និងមនុសសថ លមាន

ចាំដណោះ ឹងឯកដទសអ្ាំៃីរញ្ញា  CALD ប្តូវបានតាំណាងដៅកន ុង រអ្នុវតេ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ 

ប្ក រម រងារននាកន ុងររស់ NDIA នឹងជួ កន ុង រអ្នុវតេ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ ប្ក រមដនោះទទួលខុស

ប្តូវកន ុង រសដប្មចចិតេ សប្មរសប្មួល វាស់ថវង និងរ  រណ៍អ្ាំៃីវឌ្ឍនភ្នៃ ដប្រៀរដ្ៀរ

ជាមួ នឹងសកមមភ្នៃររស់ ុទធស្គស្ត្សេ ។ 

ការរាយការ  ៍និងការតា្ដាន 

NDIA កាឹង រ្ល់ព័ត៌ោកាថ្ែីៗជារប្ចាំដល់ EAG, វិ ធ្ ័យ CALD កាិង្េគមកា៍ររ 

សដើមបីប្ង្ហា ញពីិឌ្ឍកាភាព។ ទាំងសកាោះរ មមោកា៖ 

• របាយការ ៍វឌ្ឍនភាពមប្ចាំឆ្ែ ាំ ថ លនឹងរងាា ញៃីវឌ្ឍនភ្នៃដឆ្ព ោះដៅរកសកមមភ្នៃ 

និងលទធនលររស់ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ។ របា  រណ៍ទាំងដនោះនឹងរមួរញ្ច លូៃ័ត៌មានែមីៗ

រងាវ ស់វឌ្ឍនភ្នៃ។ រងាវ ស់វឌ្ឍនភ្នៃទាំងដ ោះនឹងប្តូវបានដបាោះៃុមពដៅដលើដេហទាំៃ័រ 

NDIS។ 

• ព័ត៌មានថ្មីៗអាំពីវឌ្ឍនភាពពាក់កណារ លឆ្ែ ាំ ថ លនឹងនេល់នូវទិ ឋភ្នៃទូដៅននវឌ្ឍន

ភ្នៃ ដ្ៀរនឹងសកមមភ្នៃនីមួ ៗ។ រចច ុរបននភ្នៃដនោះនឹងប្តូវបាននេល់ដៅឱ្យ EAG។ 

មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD, EAG និងថននក CALD នឹងរនេនេល់មតិថក

លមអ ដ ើមបីធា ថា  ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដនោះរនេមានរចច ុរបននភ្នៃ ដហើ ថាវា

រនេរាំដៃញតាមតប្មូវ រររស់សហេមន៍ CALD   ។ ជាលទធនល សកមមភ្នៃ លទធនល 

 

8 Department of the Treasury, សនលកាសោបាយវាយតៃមារប្្់មុមែ ិកាខ្ិល (Commonwealth), 2021. 

https://evaluation.treasury.gov.au/about/commonwealth-evaluation-policy
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និងសូច ករ  អាចប្តូវបានថកលមអ ដ ើមបីឆល ុោះរញ្ញច ាំងៃីមតិថកលមអដនោះ។ របា  រណ៍

ប្រចាាំឆ្ន ាំ និងៃ័ត៌មានែមីៗអ្ាំៃីវឌ្ឍនភ្នៃនឹងដរៀរររ់លមអ ិតអ្ាំៃី រផ្លា ស់រត រូណាមួ ថររដនោះ។ 

ខ្្ការរ្ក្មែភាព សរៀប្រាប្់ពីលទ្ធ្ល កាិងរង្ហវ ្់ិ ឌ្ឍកាភាព្រោប់្្ក្មែភាពកាីមមយៗ 

ក្ន ុងរយៈសពលមា ី មីយម កាិងរយៈសពលខ្ិង។  

https://www.ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
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3. សហតនុលររចាំសពាុះការតៃ ្់ប្ត រូ 

ដៅដៃលចារ់ដនេើមនន ាំដណើរ ររច រមួោន  ដស រនីនប្ក រមដផ្លេ តអារមមណ៍  រៃិភ្នកាជាប្ក រម 

និង រៃិភ្នកាមួ ទល់មួ ប្តូវបានដ វ្ ើដ ើងជាមួ រណាដ អ្នកចូលរមួ CALD, ប្េួស្គរ និង

អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ។ មនុសសថ លបានចូលរមួថចករំថលករទៃិដស្គ្ន៍ររស់ៃួកដេ និង

រញ្ញា ប្រឈមថ លៃួកដេជួរប្រទោះ ខណៈដៃលចូលដប្រើប្បាស់ និងដប្រើប្បាស់ NDIS។ 

រញ្ញា ប្រឈម  ថ លប្តូវបានដេឮញឹកញារ់រាំនុតអាចរកដ ើញដៅកន ុងរបា  រណ៍

 ាំណាក់ លថសវង។9 របា  រណ៍ដនោះប្តូវបានោាំប្ទ និង ល់ប្ៃមដដា  EAG។ 

រញ្ញា ប្រឈមទាំងដនោះប្តូវបានថរងថចកជាប្ក រមដៅកន ុងវសិ័ អាទិភ្នៃ  ៖ 

វវ ធ្ ័យអាទ្ិភាពទ្ី 1៖ សហដាា រចរ្ ព្័នធ 

សនលកាសោបាយ កីាតិិ ធី ី កាិងរប្ព័កាធ  NDIS មិកាឆល ុោះប្ញ្ច ាំងពីតរមូិររខ្ ន្ក្ិប្បីម៌ 

កាិងភាសារប្្់អនក្ចូលរ មមទាំងអ្់សរោះសទ្។ 

ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

• រប្ព័កាធជកាពិរររប្្់អូស្តសារ លី កាិង NDIS ពិបាក្យល់ដឹង កាិងសរប្ើរបា្់។ 

• ប្រៃ័នធ  និង ាំដណើរ រ NDIS មិនទទួលស្គា ល់វរប្ម៌ ប្រនៃណី   រ ល់ ឹងររស់ជន

ៃិ រ និងតួ ទីប្េួស្គរថ លមានប្ស្គរ់ដៅកន ុងសហេមន៍ CALD ដទ។ 

វវ ធ្ ័យអាទ្ិភាពទ្ី 2៖ ្្តថភាពប្ុគគលិក 

រុេាលិក និងន េូររស់ NDIS មិននេល់ដសវាកមមសុីសងាវ ក់ោន ប្រករដដា សុវតា ិភ្នៃ និង 

លកខណៈរមួរញ្ច លូសប្មារ់វរប្ម៌ទាំងអ្ស់ដទ។ 

ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

• អ្នកចូលរមួ CALD និងអ្នកថ លបានថតងតាាំង ប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ 

មិនមានសិទធិចូលដប្រើ NDIS និងរុេាលិកន េូថ ល ល់ ឹងៃីតប្មូវ រថននកវរប្ម៌

ររស់ៃួកដេ ឬនេលដ់សវាកមមតាមរដរៀរថ លមានប្រសិទធភ្នៃ និងសុវតា ិភ្នៃ និង

មានអ្តាន័ ដ ោះដទ។ 

 ិ សសយយទទិភ្នព្ទី 3៖ ទំនាក់ទំនងដែលទចចូលទប្រើប្ាស់ានទោយជន

ព្ិការ 

ៃ័ត៌មានថ ល NDIA ថចករំថលកេឺមិនងា ប្សួល ល់សប្មារ់វរប្ម៌ និងភ្នស្គទាំងអ្ស់

ដទ។ 

 

9 NDIS, NDIS CALD Strategy 2023–2027 - Discover Phase Report [PDF 297KB], 2022. 

https://www.google.com.au/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjB59zq4rT_AhWLamwGHfouCIQQFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.ndis.gov.au%2Fmedia%2F5230%2Fdownload%3Fattachment&usg=AOvVaw0vETy70plH072jPnsMpRGW
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ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

•  រទាំ ក់ទាំនងថ លបានថចករំថលកអ្ាំៃី NDIS េឺមានភ្នៃសម ុេស្គម ញ។ សូមបីថតដៅ

ដៃលរកថប្រជាភ្នស្គក៏ដដា   រទាំ ក់ទាំនងថតងថតមិនរាំដៃញបានតាមតប្មូវ

 រររស់សហេមន៍ CALD ដ ោះដទ។ 

• មដ្ោបា មានកាំណត់ថ លរុេាលិក និងន េូររស់ NDIS ដ វ្ ើទាំ ក់ទាំនងជាមួ 

អ្នកដាក់ កយសុាំ និងអ្នកចូលរមួ ថតងថតមិនឆល ុោះរញ្ញច ាំងៃីវ ិ្ ី ថ លសហេមន៍ CALD 

  ប្តូវ រចូលរមួជាមួ  ឬវ ិ្ ី ថ លៃួកដេចង់ចូលរមួជាមួ ដ ោះដទ។ 

វវ ធ្ ័យអាទ្ិភាពទ្ី 4៖ ទ្ីនារ 

មិនមាន រោាំប្ទ និងដសវាកមមប្េរ់ប្ោន់ថ លរាំដៃញបានតាមតប្មូវ រររស់អ្នកចូលរមួ 

CALD ដទ។ 

ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

• អ្នកចូលរមួ CALD មិនប្តូវបានោាំប្ទកន ុង រកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណ និងដប្ជើសដរសីដសវា

កមមដទ។ 

• អ្នកនេល់ដសវាមិនប្តូវបានោាំប្ទដ ើមបីដលើកកមពស ់រោាំប្ទ និងដសវាកមមថ លមាន

ភ្នៃជាក់ោក់ខាងវរប្ម៌ មាន រដឆា ើ តរ និងមានសុវតា ិភ្នៃដទ។ 

វវ ធ្ ័យអាទ្ិភាព 5៖ ទ្ិនែន័យ 

ទិននន័ ថ លបានដប្រើប្បាស់ដដា  NDIA ចាាំបាច់ប្តូវដ វ្ ើឱ្យប្រដសើរដ ើង ដ ើមបីទទួលបាន រ

 ល់ ឹង ន់ថតប្រដសើរដ ើងអ្ាំៃីអ្នកចូលរមួ CALD និង រោាំប្ទថ លៃួកដេប្តូវ រ។ 

ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

• និ មន័ នន 'CALD' ថ លដប្រើដដា  NDIS មិនទូលាំទូោ ប្េរ់ប្ោន់ដ ើមបីកាំណត់

អ្តេសញ្ញា ណមនុសសៃីស្គវតា CALD ឱ្យបានប្តឹមប្តូវដ ោះដទ។ វាមិនកត់ប្តាទុក 

លកខណៈថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គបានដៃញដលញដទ។ 

• ភ្នេី ក់ៃ័នធមិន ឹងអ្ាំៃីទិននន័  NDIS ថ លអាចរកបានជាស្គធារណៈអ្ាំៃីអ្នកចូល

រមួ CALD និងរដរៀរដប្រើប្បាស់ទិននន័ ដនោះដទ។ 

 វសិ័ អាទិភ្នៃចាំនួន 5  ាំរូងបានជួ ថណ ាំ ល់ រៃិភ្នកា និង រចូលរមួជាមួ  

សហេមន ៍CALD   ដៅកន ុង ាំណាក់ លរដងក ើត។ 

 វសិ័ អាទិភ្នៃទីប្បាាំមួ  ' រនសៃវនា ' ប្តូវបានរមួរញ្ច លូកន ុងអ្ាំ រ ងដៃលចូលរមួដៅកន ុង

 ាំណាក់ លរដងក ើត។ 

 វសិ័ អាទិភ្នៃដនោះប្តូវបានរថនាមជា រដឆា ើ តរដៅនឹងមតិថកលមអថ ល NDIS ប្តូវ រ

ដ ើមបីោាំប្ទ ន់ថតប្រដសើរដ ើង លប់្រជាជន CALD ថ លដៅថតថសវង លអ់្ាំៃី NDIS ឬមិន

ទន់ ឹងអ្ាំៃ ីNDIS ដៅដ ើ ។ 
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វវ ធ្ ័យអាទ្ិភាពទ្ី 6៖ ការនសពវនាយ 

មាន រោាំប្ទ និងដសវាកមមមានកាំណត់ថ លអាចរកបាន ដ ើមបីដៅដឈាង ល់ និងភ្នជ រ់

មនុសសថ លមកៃបី្េរ់វរប្ម៌ ភ្នស្គ និងសហេមន៍ទាំងអ្ស់ដៅ ន់ NDIS។ 

ប្ញ្ា រប្ឈមររោកា៖ 

• មនុសសមានៃិ រភ្នៃជាដប្ចើនថ លមកៃីស្គវតា CALD មិនប្តូវបាននេល់ឱ្យនូវ

ៃ័ត៌មានថ លអាចឱ្យៃួកដេ ល់ ឹងអ្ាំៃីសិទធិទទួលបាន NDIS និង ាំដណើរ រដាក់

 កយសុាំដ ោះដទ។ ៃួកដេក៏ជួរប្រទោះនឹងឧរសេា  កន ុង រចូលដប្រើប្បាស់ៃ័ត៌មាន

នងថ រ។ 

• មនុសសមានៃិ រភ្នៃជាដប្ចើនថ លមកៃីស្គវតា CALD មាន រ ល់ ឹងខុសៗោន

អ្ាំៃីជនៃិ រ ដហើ ដៅដៃលណាថ លវាអាចជាដៃលដវោ ប៏្តឹមប្តូវកន ុង រទទួល

បាន រោាំប្ទ។ 

• មាន រចូលដប្រើប្បាស់្នធានមានកប្មិត (រមួទាំងខា ឹមស្គរជាភ្នស្គ) ដ ើមបីោាំប្ទ

 ល់មនុសសថ លមានៃ ិរភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD ដ ើមបី ល់ ឹងៃី NDIS។ 

ប្ញ្ហា មប្ឈ្កាន់ផ្តទូ្លាំទូ្លាយ 

រញ្ញា ប្រឈម  ថ លបានរ រញ្ជ ីដៅកន ុងវសិ័ អាទិភ្នៃនីមួ ៗបានថណ ាំ ល់ រ

រច រមួោន ននសកមមភ្នៃ និងដោលដៅ  ដៅកន ុង ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះ (ជាលមអ ិតដៅកន ុងថននក

ទី 4)។ 

ដៅទូទាំង ររដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដនោះ អ្នកចូលរមួ CALD ប្េួស្គរ និង

អ្នកថែទាំររស់ៃួកដេក៏បានៃិភ្នកាអ្ាំៃីរញ្ញា  និងរញ្ញា ប្រឈម ន់ថតទូលាំទូោ ថ ល

ៃួកដេជួរប្រទោះជាមួ  NDIS។ 

រញ្ញា ទាំងដនោះរថនាមដលើរញ្ញា ប្រឈម  ថ លសហេមន៍ CALD ធាា រ់ជួរប្រទោះរចួដហើ ។ 

ៃ័ត៌មានលមអ ិតអ្ាំៃីរញ្ញា ទាំងដនោះអាចរកបានដៅកន ុង ឧប្្មព ័កាធ  C។ 
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4. យុទ្ធសាស្ត រ្  

យុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះោកាសនលប្ាំ ងស វី ើឱ្យរប្ស្ើរស ើងកូាិលទ្ធ្ល្រោប់្អនក្ចូលរ មម CALD 

សដ្ឋយសដ្ឋោះរសាយសលើិ ធ្ យ័អាទិ្ភាពចាំកាមកា 6៖  

1. សេដ្ឋា រចរ្មព ័កាធ  

2. ្មតថភាពប្ុគគលិក្ 

3. ររទ្ាំរក់្ទ្ាំកាងខ្ដលអាចចូលសរប្ើរបា្់បាកា 

4. ទ្ី្ារ 

5. ទ្ិកានកា័យ 

6. ររ្សពវ្ាយ។ 

វិ ធ្ ័យកីាមមយៗក្ន ុងចាំសណាមិ ធ្ ័យទាំង 6 ោកាសនលសៅ កាិង្ក្មែភាពមមយចាំកាមកា។ 

• សនលសៅ៖ គឺជាលទ្ធ្លរយៈសពលខ្ិងខ្ដល NDIA ចង់្សរមចបាកា។ 

• ្ក ម្ភាព៖ គឺជាអវ ីខ្ដល NDIA កាឹងស វី ើសដើមបី្សរមចបាកាសនលសៅ។ 

សកមមភ្នៃទាំង 28 ប្តូវបានរដងក ើតដ ើង ដហើ នឹងប្តូវបានអ្នុវតេរមួោន ជាមួ មនុសសថ ល

មានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD, ប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ, NEDA, EAG និងអ្នក

តាំណាងវសិ័ ដនសងដទៀត។ 

យុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះរតូិបាកានាំរទ្សដ្ឋយ ខ្្ការរ្ក្មែភាព ដាច់ដដា ថ ក ដ ើមបីថណ ាំ ល់ រ

អ្នុវតេ  រតាមដាន និងរ  រណ៍អ្ាំៃីសកមមភ្នៃ  ។ 

4.1 សហដាា រចរ្ ព្័នធ  

ដហដាឋ រច សមព ័នធេឺនិយ អ្ាំៃីតប្មូវ រថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គថ លប្តូវបានរដងក ើតដ ើង

ដៅកន ុង NDIS និងប្រៃ័នធន េូ ដោលនដយបា  និងនីតិវ ិ្ ី  ។ 

សនលសៅទ្ ី1 

NDIA សរប្ើរបា្់កាិយមក័ាយខ្ដលបាការចរ កាិងយល់រពមរ មមនន ៃកា '្ុិតថភិាពខ្ ន្ក្ិប្បីម៌' 

កាិង 'ស្វា្មរ្ប្ កាិងសឆា ើយតប្តាមិប្បីម៌'។ 

្ក ម្ភាពររ 

1. ដ វ្ ើ រជាមួ រណាដ សហេមន៍ជនៃិ រ CALD, ន េូ អ្នកនេល់ដសវា និងេណៈ 

កមម រ NDIS ដ ើមបីកាំណត់និ មន័ នន 'សុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌' និង 'ដសវា 

សមប្សរ និងដឆា ើ តរតាមវរប្ម៌'។ 

  

https://www.ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
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សនលសៅទ្ ី2 

ដោល រណ៍ នីតិវ ិ្ ី និងប្រៃ័នធ ររស់ NDIS អ្នុញ្ញា តឱ្យមានសិទធិចូលដប្រើ NDIS ដដា ដសម ើ

ភ្នៃោន  និង រដប្រើប្បាស់ថនន រ  សប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា 

CALD។ 

្ក ម្ភាពររ 

2. ៃិនិតយដ ើងវញិ និងដ វ្ ើរចច ុរបននភ្នៃដោល រណ៍ថណ ាំប្រតិរតេ ិ រ NDIS ដ ើមបីដ វ្ ើ

ឱ្យប្បាក ថាវាមានលកខណៈរមួរញ្ច លូ មានសុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌ និងទទួលស្គា ល់

តប្មូវ រថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គររស់អ្នកចូលរមួទាំងឡា  (ថនអកដលើលទធនលនន

សកមមភ្នៃទី 1)។ 

3. រដងក ើត និងនេល់ រថណ ាំ ល់អ្នកដរៀរចាំ ថនន រ ដ ើមបីថកលមអ រ ល់ ឹងររស់ៃួកដេអ្ាំៃី

 រោាំប្ទថ លប្តូវ រដដា អ្នកចូលរមួ CALD។ ដនោះេួរថតរមួរញ្ច លូ៖ 

a.  រោាំប្ទសប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD ជាមួ នឹង រអ្នុវតេថនន រ ប្រសិនដរើ

ភ្នស្គ ឬវរប្ម៌េឺជាឧរសេា  

b. ភ្នៃអាចរកបាននន្នធានជាភ្នស្គសប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD 

c.  រនេល់មូលនិ្ិសប្មារ់ រចូលរមួសងាម និងសហេមន៍ ន់ថតដប្ចើនសប្មារ់

អ្នកចូលរមួ CALD 

d. រដងក ើន រដប្រើប្បាស់វ ិ្ ីស្គស្ត្សេ ទាំ ក់ទាំនងថ លអាចចូលដប្រើប្បាស់បានតាម 

វរប្ម៌ និងភ្នស្គ។ 

4. រដងក ើត និងនសៃវនា  រថណ ាំថ លជួ រុេាលិក និងន េូររស់ NDIS ឱ្យោាំប្ទជន

ដភៀសខល នួ និងជនចាំណាកប្ស រកថ លដទើរមក ល់ែមីៗបាន ន់ថតប្រដសើរដ ើងតាម 

រ ៈ ាំដណើរ រអ្នុវតេ NDIS តាមរដរៀរសមប្សរតាមវរប្ម៌ និងទន់ដៃលដវោ។ 

5. ដ វ្ ើ រជាមួ ភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល   ដ ើមបីោាំប្ទជនដភៀសខល នួ និងជនចាំណាក

ប្ស រកថ លដទើរមក ល់ែមីៗ បាន ន់ថតប្រដសើរដ ើង ដ ើមបីចូលដប្រើ NDIS។ ដនោះអាចរមួ

រញ្ច លូ រដប្រើប្បាស់ៃ័តម៌ានៃី រវា តនមាសុខភ្នៃ និងឯកស្គរោាំប្ទថ លបាន

រាំដៃញចរ់សៃវប្េរ់មុនដៃលមក ល់ ដ ើមបីជួ កាំណត់អ្តេសញ្ញា ណមនុសសថ លមាន

ៃិ រភ្នៃឱ្យបាន ន់ថតមានប្រសិទធភ្នៃ។ 

សនលសៅទ្ ី3 

 ាំដណើរ រទាំ ក់ទាំនង NDIS ជាមួ សហេមន៍ CALD និងអ្នកចូលរមួ  េឺសមប្សរតាម

វរប្ម ៌មានប្រសិទធភ្នៃ និងមានតមាា ភ្នៃ ដហើ ដលើកកមពស់ រដជឿទុកចិតេ។ 

្ក ម្ភាពររ 

6. ដ វ្ ើ រជាមួ េណៈកមម រ NDIS ដ ើមបីរដងក ើត និងអ្នុវតេ ាំដណើរ រ និងដោល

 រណ៍ថណ ាំ  ។ ទាំងដនោះនឹងជួ  ល់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃថ លមកៃី 

ស្គវតា CALD នេល់មតិថកលមអ និងអ្ាំ វ វ ល់ រសដប្មចចិតេររស់ NDIS តាម

រដរៀរមានសុវតា ិភ្នៃខាងថននកវរប្ម៌ និងអាចចូលដប្រើប្បាស់បាន។ 
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4.2 ្្តថភាពប្ុគគលិក 

សមតាភ្នៃរុេាលិកេឺអ្ាំៃីរុេាលិក NDIS និងន េូថ លមាន រ ល់ ឹង និងសមតាភ្នៃ

កន ុង រនេល់ដសវាកមមប្រករដដា សុវតា ិភ្នៃ និងដឆា ើ តរតាមវរប្ម៌ ល់អ្នកចូលរមួ និង

ប្ក រមប្េួស្គរររស់ៃួកដេ។ 

សនលសៅទ្ ី4 

រុេាលិក និងន េូ NDIS  ល់ ឹង និងដឆា ើ តរដៅនឹងតប្មូវ រថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ

ររស់អ្នកចូលរមួ និងរដរៀរថ លតប្មូវ រទាំងដនោះអាចរ៉ាោះ ល់ ល់ រោាំប្ទៃិ រភ្នៃ

ររស់ៃួកដេ។ 

្ក ម្ភាពររ 

7. ដ វ្ ើ រជាមួ សហេមន៍ CALD ទីភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល (រមួទាំងេណៈកមម រ NDIS) 

និងអ្ងា រដប្ៅរដាឋ ភិបាល ដ ើមបីនេល់កមម វ ិ្ ីអ្រ់រំជារនេ ល់រុេាលិក និងន េូររស់ 

NDIS។ កមម វ ិ្ ីនឹង ាំដណើរ រដ ើមបីថកលមអ រ ល ់ឹងថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ (រមួ

ទាំងែាង ់ែាង់ដហើ ងងឹតថភនក និងមាន រៃិបាលស្គដ រ់) និងសមតាភ្នៃកន ុង រនេល់

នូវអ្នេរកមមប្រករដដា សុវតា ិភ្នៃ ប្រសិទធភ្នៃ និងសមប្សរជាមួ មនុសសមកៃី 

ស្គវតា CALD។ 

8. ោាំប្ទឱ្ ស រងារសប្មារ់មនុសសមកៃីស្គវតា CALD (រមួទាំងមនុសសថ លមាន

ៃិ រភ្នៃ) ដៅ NDIA ដ ើមបីដ វ្ ើឱ្យប្រដសើរដ ើងកន ុង រដ វ្ ើជាតាំណាងដៅប្េរ់កប្មិត

ទាំងអ្ស់។ 

សនលសៅទ្ ី5 

រុេាលិក និងន េូររស់ NDIS ដប្រើប្បាសស់ុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌ និង រអ្នុវតេថ លបាន

ប្ជារៃ័ត៌មានចាស់ោស់អ្ាំៃី រតក់សល ុតដៅកន ុង រចូលរមួទាំងអ្ស់។ 

្ក ម្ភាពររ 

9. ដ វ្ ើ រជាមួ សហេមន៍ CALD ទីភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល   (រមួទាំងេណៈកមាម  រ 

NDIS) និងអ្ងា រដប្ៅរដាឋ ភិបាល ដ ើមបីរដងក ើត រអ្រ់រំ និង ររណត ុ ោះរណាេ លសេ ៃីី

សុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌  រប្រឆ្ាំងនឹង រដរសីដអ្ើងជាតិស្គសន៍ និង រអ្នុវតេថ ល

បានប្ជារៃ័ត៌មានចាស់ោស់អ្ាំៃី រតក់សល ុតចូលដៅកន ុងកញ្ចរ់រណត ុ ោះរណាេ លររស់ 

NDIA។ 

10. រដងក ើត និងនេល់ ររណត ុ ោះរណាេ ល និង្នធាន ល់រុេាលិក និងន េូររស់ NDIS ដលើ

 រដប្រើប្បាស់អ្នករកថប្រផ្លា ល់មាត់ និង រោាំប្ទដលើភ្នស្គដនសងដទៀត ដ ើមបីថកលមអ

រទៃិដស្គ្ន៍ររស់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD ដៅដៃលដ វ្ ើ 

អ្នេរកមមជាមួ  NDIS។ 
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11. រដងក ើតថនន រ និងកមម វ ិ្ ី ថ លមាន ររមួរញ្ច លូ CALD ថ លរនេអ្ភិវឌ្ឍ និងដ វ្ ើឱ្យ

 រកីចដប្មើន ល់កថនាង រងារថ លមានសុវតា ិភ្នៃថននកវរប្ម៌ និងមានលកខណៈរមួ

រញ្ច លូសប្មារ់រុេាលិក NDIS។ 

12. រដងក ើតសហេមន៍នន រអ្នុវតេមួ ថ លថចករំថលក រដរៀនសូប្តដ ើមបីជួ រុេាលិក

ដ វ្ ើឱ្យប្រដសើរដ ើងនូវជាំ ញររស់ៃួកដេ ដ ើមបដី វ្ ើឱ្យៃួកដេអាចោាំប្ទ លរ់ណាដ សហ

េមន៍ែាង់ខាា ាំង ែាង់ដហើ ងងឹតថភនក និងៃិបាកស្គេ រ់។ ប្ក រម រងារដនោះនឹងរមួរញ្ច លូ

រុេាលិក NDIS និងន េូថ លមានជាំ ញកន ុង រដប្រើប្បាស់ភ្នស្គ Auslan។ វានឹង

ដលើកកមពស់ភ្នៃងា ប្សួលចូលដប្រើសប្មារ់ជនៃ ិរតាមរ ៈដោល រណ៍ថណ ាំ 

 ាំដណើរ រ និង រោាំប្ទសប្មារ់ឱ្ សចូលរមួ  ។ 

4.3 ទ្ាំរក់ទ្ាំនងផ្ដលអាចចូលសមប្ើមបា្់បានសដាយជនពកិារ 

ទាំ ក់ទាំនងថ លអាចចូលដប្រើប្បាស់បានដដា ជនៃិ រេឺអ្ាំៃី NDIS ថចករំថលកៃ័ត៌មាន

តាមវ ិ្ ីមួ ចាំនួនថ លរាំដៃញបានតាមតប្មូវ រថននកវរប្ម៌ និង រដ វ្ ើទាំ ក់ទាំនងររស់

អ្នកចូលរមួ CALD ប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ។ 

សនលសៅទ្ ី6 

ប្ណារ ញទ្ាំរក្់ទ្ាំកាងដ៏ោការប្្ិទ្ធភាព្រោប់្្េគមកា៍ កាិងអនក្ចូលរ មម CALD ររ 

រតូិបាកាក្ាំ ត ់កាិងសរប្ើរបា្់សដ្ឋយ NDIS។ 

្ក ម្ភាពររ 

13. ដ វ្ ើ រជាមួ សហេមន៍ CALD, េណៈកមម រ NDIS និងវសិ័ ដនោះ ដ ើមបីរដងក ើត និង

អ្នុវតេដោល រណ៍ថណ ាំអ្ាំៃីរដរៀរទាំ ក់ទាំនងប្រករដដា ប្រសិទធភ្នៃ និងចូល

រមួជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD។ ដនោះរមួរញ្ច លូៃ័ត៌មានជា

ភ្នស្គ និងតាមរ ៈរណាេ ញខុសៗោន   ូចជាវដី អូ្ អូ្ឌ្ី ៉ាូ  និង រដបាោះៃុមព។ 

14. ៃិនិតយដ ើងវញិ និងដ វ្ ើរចច ុរបននភ្នៃដេហទាំៃ័រ NDIS  វរិនតែល myplace,  រដាក់

 កយសុាំ NDIS ររស់ខុ្ាំ ឧរករណ៍ថសវ ងរកអ្នកនេល់ដសវា  វរិនតែលអ្នកនេល់ដសវា 

myplace និងមជឈមណឌ លទាំ ក់ទាំនងថាន ក់ជាតិ ដ ើមបីថកលមអ រភ្នៃងា ប្សួលចូល

សប្មារ់ជនៃិ រ និង ររុករកសប្មារ់សហេមន៍ CALD និងអ្នកចូលរមួ  ។ ដនោះ

រមួរញ្ច លូទាំង រដប្រើប្បាស់ៃ័ត៌មានជាភ្នស្គ និង រចូលដប្រើជាំនួ  ដៅដៃលថ ល

ៃ័ត៌មានជាភ្នស្គមិនអាចរកបាន។ 

15. ដ វ្ ើ រជាមួ រណាដ សហេមន៍ CALD, េណៈកមម រ NDIS និងវសិ័ ដនោះ ដ ើមបី

រដងក ើត ដបាោះៃុមព និងអ្នុវតេដោល រណ៍ថណ ាំភ្នស្គ។ ដោល រណ៍ថណ ាំេួរថតេូស

រញ្ញជ ក់អ្ាំៃីៃ័ត៌មានភ្នស្គណាថ លទក់ទងនឹង NDIS េួរថតប្តូវបានរកថប្រ ដ ើមបី

រាំដៃញតប្មូវ រររសស់ហេមន៍ CALD និងអ្នកចូលរមួ  ។ 
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សនលសៅទ្ ី7 

្េគមកា ៍CALD កិាងអនក្ រ្ល់ស្វាររបាកាដឹង សេើយអាចចូលសរប្ើ ស្វាប្ក្ខ្រប្ផ្លា ល់ោត់ 

កាិងទ្ទ្មលបាកាប្ទ្ពិសសាីក៍ារប្ស្ើរស ើងជាមមយស្វាទាំងសកាោះ។ 

្ក ម្ភាពររ 

16. រដងក ើត និងដបាោះនា និ មន័ ចាស់ោសន់ន កយដៃចន៍ជាក់ោក់ររស់ NDIS ជា

ភ្នស្គដ ើមបីោាំប្ទ ល់អ្នកចូលរមួ CALD អ្នកនេល់ដសវា ប្ៃមទាំងរកថប្រភ្នស្គសរដសរ 

និងរកថប្រផ្លា ល់មាត់ (TIS)  ល់ ឹង និងទាំ ក់ទាំនងដលើ កយដៃចន៍ជាក់ោក់ររស់ 

NDIS បាន ន់ថតប្រដសើរដ ើង។ 

17. រដងក ើត និងទាំ ក់ទាំនងៃ័ត៌មានថ លអាចចូលដប្រើប្បាស់បានដៅ ល់សហេមន៍ 

CALD, អ្នកចូលរមួ CALD និងអ្នកនេល់ដសវាទក់ទងនឹងរដរៀរចូលដប្រើប្បាស់ និង រ

ដប្រើប្បាស់ TIS និងអ្នករកថប្រផ្លា ល់មាត់ជាំនួស ដៅដៃលមិនអាចរកបានអ្នករកថប្រ

ផ្លា ល់មាត់ TIS។ 

18. ៃិនិតយដ ើងវញិ និងដ វ្ ើរចច ុរបននភ្នៃ ាំដណើរ រសប្មារ់កិចចប្រជុាំ NDIS ជាមួ អ្នក

រកថប្រផ្លា ល់មាត់ (រមួទាំងភ្នស្គ Auslan) ដ ើមបីថកលមអ វ ិ្ ីស្គស្ត្សេ ទាំ ក់ទាំនង រមួទាំង

ជដប្មើសសប្មារ់កិចចប្រជុាំ ូរជាងមុន អ្នករកថប្រផ្លា ល់មាត់ថ លដៃញចិតេ ឬប្តូវ រ 

និងដសវាកមមរកថប្រផ្លា ល់មាត់ជួរមុខផ្លា ល់។ 

4.4 ទ្ីនារ 

ទីនារេឺអ្ាំៃី រដ វ្ ើឱ្យប្រដសើរដ ើងនូវភ្នៃអាចរកបាន និង រនាត់នាង់ដសវាកមម NDIS ថ ល

សមប្សរតាមវរប្ម៌ និងភ្នស្គ។ ដនោះរមួរញ្ច លូទាំង រនេល់ រោាំប្ទ ន់ថតប្រដសើរ ល់អ្នក

ចូលរមួ CALD ដ ើមបីថសវងរកអ្នកនេល់ដសវាថ លនេល់ដសវាកមមប្រករដដា សុវតា ិភ្នៃ និងសម

ប្សរតាមវរប្ម៌។ 

សនលសៅទ្ ី8 

ៃ័ត៌មានអ្ាំៃី រដប្រើប្បាស់ NDIS និង រទទួលបានដសវាកមមប្រករដដា សុវតា ិភ្នៃ និង

សមប្សរតាមវរប្ម៌ប្តូវបានដ វ្ ើទាំ ក់ទាំនងបានប្រសិទធភ្នៃដៅរណាដ សហេមន៍ និងអ្នក

ចូលរមួ CALD   ។ 

្ក ម្ភាពររ 

19. ដ វ្ ើ រជាមួ េណៈកមម រ NDIS ដ ើមបីរដងក ើត និងថចករំថលកៃ័ត៌មានជាមួ អ្នក 

នេល់ដសវា NDIS   ។ ចូលរមួជាមួ អ្នកនេល់ដសវា  ដ ើមបីរដងក ើន រ ល់ ឹង

ររស់ៃួកដេអ្ាំៃីសហេមន៍មូលដាឋ នររស់ៃួកដេ។ ៃនយល់ៃី ររៃំឹងទុកសប្មារ់ៃួក

ដេកន ុង រនេល់នូវ រោាំប្ទ និងដសវាកមមសមប្សរតាមវរប្ម៌ និងសុវតា ិភ្នៃ ល់

សហេមន៍ CALD   ។ 
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20. ដ វ្ ើ រជាមួ េណៈកមម រ NDIS ដ ើមបីរដងក ើត ុទធ  រទីនារ និង រទាំ ក់ទាំនង

រនេដ ើមបីរដងក ើន រ ល់ ឹងអ្ាំៃីជដប្មើស និង រប្េរ់ប្េង។ ដនោះរមួរញ្ច លូទាំង

រដរៀរថ លអ្នកចូលរមួ CALD អាចដប្ជើសដរសីអ្នកនេល់ដសវា ផ្លា ស់រត រូអ្នកនេល់ដសវា 

រដងក ើត រ រ រ និងដ វ្ ើរណេ ឹងតវា៉ា ។ 

21. ចូលរមួជាមួ េណៈកមាម  រ NDIS ដ ើមបីរដងក ើតសេង់ដារ រអ្នុវតេអ្របររមា ថ ល

អ្នកនេល់ដសវា  តប្មូវឱ្យអ្នុវតេតាម ក៏ ូចជាវធិាន រេុណភ្នៃថ លរងាា ញៃីអ្វ ី

ថ លដសវាកមមសមប្សរតាមវរប្ម៌ដមើលដៅមានលកខណៈ ូចដមេច។ រ ា រ់មកសេង់

ដារ រអ្នុវតេ និងវធិាន រេុណភ្នៃប្តូវបានដ វ្ ើទាំ ក់ទាំនងបានចាស់ោស់ដៅ

 ន់អ្នកចូលរមួ និងអ្នកនេល់ដសវា CALD   ។ 

សនលសៅទ្ ី9 

មានអ្នកនេល់ដសវា NDIS ជាដប្ចើនដទៀតថ លនេលជូ់នដសវាេុណភ្នៃថ លសមប្សរតាម 

វរប្ម ៌មាន រដឆា ើ តរ និងមានសុវតា ិភ្នៃ។ 

្ក ម្ភាពររ 

22. កាំណត់រញ្ញា ប្រឈម និងឧរសេា  ថ លអ្ងា រសហេមន៍ CALD ជួរប្រទោះកន ុង

 រនេល់ រោាំប្ទ ល់ជនៃិ រ (រមួទាំង រសប្មរសប្មួល រោាំប្ទ និង រថែទាំ

ដដា ផ្លា ល់)។ ដ វ្ ើ រជាមួ រណាដ ទីភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល និងវសិ័ ដនោះ ដ ើមបីដដាោះ

ប្ស្គ ឧរសេាទាំងដនោះ។ 

23. ដ វ្ ើ រជាមួ ទីភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល និងអ្នក ក់ៃ័នធ ដនសងដទៀតអ្ាំៃីរដរៀររដងក ើន

ចាំនួនអ្នករកថប្រផ្លា លម់ាត់ថ លប្តូវបានរញ្ញជ ក់ជានល វូ រដដា  អាជាា ្រទទួលស្គា ល់

ជានល វូ រថាន ក់ជាតិសប្មារ់អ្នករកថប្រភ្នស្គសរដសរ និងអ្នករកថប្រផ្លា ល់មាត់ 

(NAATI) ថ ល ល់ ឹងអ្ាំៃី NDIS និងសិទធិររស់ជនៃិ រ។ 

4.5 ទ្ិនែន័យ 

ទិននន័ េឺអ្ាំៃី រប្រមូល និងដប្រើប្បាស់ទិននន័ ររស់ NDIA ដ ើមបី ល់ ងឹ ន់ថតចាស់អ្ាំៃី

អ្នកចូលរមួ CALD និងតប្មូវ រររស់ៃួកដេ ថកលមអដសវាកមម និង ល់ ឹងៃីនលរ៉ាោះ ល់នន 

NDIS។ 

សនលសៅទ្ ី10 

NDIA ដប្រើនិ មន័ ថ លបានរច  និងបាន ល់ប្ៃមដលើនិ មន័ នន 'CALD' ថ លោាំប្ទ

 ល់ រប្រមូលទិននន័ ប្តឹមប្តូវ និងមានប្រដយជន៍។ 

្ក ម្ភាពររ 

24. ស វី ើ រជាមួ រណាដ សហេមន៍ CALD និងទីភ្នន ក់ងាររដាឋ ភិបាល   ដ ើមបីរដងក ើត 

និងនសៃវនា និ មន័ នន CALD ថ លមានលកខណៈរមួរញ្ច លូរថនាមដទៀត ថ ល
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ទទួលស្គា ល់ចាំណុចប្រសៃវថននកវរប្ម៌ និងភ្នស្គ។ ដ វ្ ើរចច ុរបននភ្នៃវ ិ្ ីស្គស្ត្សេ ប្រមូល

ទិននន័  NDIA ដ ើមបីសប្មរតាមនិ មន័ ដនោះ ។ 

សនលសៅទ្ ី11 

 រសដប្មចចិតេថនអកដលើទិននន័  និងភសត ុតាងប្តូវបានដប្រើប្បាស់ដដា  NDIA និងអ្នក ក់

ៃ័នធ  ដ ើមបីថកលមអដសវាកមម រទៃិដស្គ្ន៍ និងលទធនលសប្មារ់អ្នកចូលរមួ CALD។ 

្ក ម្ភាពររ 

25. ប្ស្គវប្ជាវ កាំណត់អ្តេសញ្ញា ណ និងដបាោះៃុមពនា ទិននន័ ែមីៃីអ្នកចូលរមួមកៃីស្គវតា 

CALD ដ ើមបីអ្នុញ្ញា តឱ្យដ វ្ ើ រសដប្មចចិតេថនអកដលើភសត ុតាង ន់ថតប្រដសើរដ ើង

ដដា រុេាលិក NDIS, ន េូ និងវសិ័ ដនោះ។ 

4.6 ការនសពវនាយ 

 រនសៃវនា េឺអ្ាំៃី រកស្គង រោាំប្ទ និងដសវាកមមថ លមានដោលដៅដ ើមបីអ្រ់រំ និង

ភ្នជ រ់ទាំ ក់ទាំនងជាមួ មនុសស និងសហេមន៍  ថ ល NDIA មិនបានចូលរមួយ៉ា ងលអៃី

មុនមក។ 

សនលសៅទ្ ី12 

មាន រ ឹង និង រ ល់ ឹង ន់ថតដប្ចើនអ្ាំៃី NDIS និងជនៃិ រដៅកន ុងសហេមន៍ 

CALD   ។ ដនោះររ់រញ្ច លូទាំងសិទធិទទួលបាន NDIS,  ាំដណើរ រដាក់ កយសុាំ និង រ

មាក់ងា ថ លអាចដកើតមានទក់ទងនឹងៃិ រភ្នៃថ លជាឧរសេាកន ុង រចូលដប្រើ 

NDIS។ 

្ក ម្ភាពររ 

26. ស វី ើ រជាមួ េណៈកមម រ NDIS និងសហេមន៍ CALD ដ ើមបីរដងក ើត ុទធស្គស្ត្សេ ដលើក

កមពស់ រ ល់ ឹងអ្ាំៃី NDIS និងសិទធិររស់ជនៃិ រដៅកន ុងសហេមន៍ CALD ថ ល

បានកាំណត់ដោលដៅ និងដដាោះប្ស្គ  រមាក់ងា ថ លអាចដកើតមានទក់ទងនឹង

ៃិ រភ្នៃ។ វាេួរថតដប្រើប្បាស់រណាេ ញចូលរមួខុសៗោន ជាដប្ចើន ដដា មានៃ័ត៌មានជា

ភ្នស្គអាចរកបាន ។ 

27. កាំណត់ រដងក ើត និងោាំប្ទ ល់សកមមភ្នៃ  មកៃីអ្ងា រសហេមន៍ទាំងឡា 

ថ លដលើកកមពស់ រ ល ់ឹងអ្ាំៃី NDIS (រមួទាំងសិទធិទទួលបាន) និង ត់រនា  រ

មាក់ងា ទក់ទងនឹងៃិ រភ្នៃដៅកន ុងរណាដ សហេមន៍ CALD ថ លបានកាំណត់

ដោលដៅ។ រដងក ើតទាំ ក់ទាំនងចាស់ោស់ដៅ ន់វសិ័ ដនោះ ដ ើមបីដលើកកមពស់
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សកមមភ្នៃទាំងដនោះ និងនេល់ រថណ ាំអ្ាំៃីរដរៀរថ លរុេាលិក និងន េូររស់ NDIS 

អាចចូលរមួ និងោាំប្ទ។ 

28. ដ វ្ ើ រជាមួ រណាដ អ្ងា រ និងស្គា រ័នកាំៃូល ដ ើមបីរដងក ើតជាំ ញននដសវាសាំខាន់ៗ 

(រមួទាំងអ្នកជាំ ញថននកសុខភ្នៃ  ូចជាប្េូដៃទយៃោបាលជាំងឺទូដៅ អ្នកជាំ ញ និង

អ្នកឯកដទសទក់ទងនឹងសុខភ្នៃ)។ ដផ្លេ តដលើវ ិ្ ីជួ ជនៃិ រថ លមកៃីស្គវតា 

CALD ដ ើមបីចូលដប្រើប្បាស់ និងដប្រើប្បាស់ NDIS។ 
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5. ជាំហានប្រទ ប្ ់

យុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះកាឹងោកាភាព្ក្មែចប់្ពីសដើមឆ្ន ាំ 2024 ដល់ឆ្ន ាំ 2028។ ខ្្ការរ្ក្មែភាព 

គឺរតូិសរប្ើជាមមយយុទ្ធសាស្ត រ្ សកាោះ។ វាគូ្ប្ញ្ជ ក្់៖ 

• ពីរសប្ៀប្ខ្ដល្ក្មែភាពកាីមមយៗកឹាងរតូិបាកាអកុាិតរ  

• ប្រា ត់សពលសិលា្រោប់្្ក្មែភាពកាីមមយៗ 

• លទ្ធ្លជាលទ្ធ្លៃកា្ក្មែភាពកាីមមយៗ 

• វិ ធធាការរររសដើមបីតាមដ្ឋកា កាិងវាយតៃមាិឌ្ឍកាភាព។ 

របា  រណ៍វឌ្ឍនភ្នៃប្រចាាំឆ្ន ាំ ាំរូងនឹងប្តូវបានដបាោះៃុមពដៅចុងឆ្ន ាំ 2024។ វានឹងរងាា ញៃី

វឌ្ឍនភ្នៃដឆ្ព ោះដៅរក រសដប្មចបាននូវសកមមភ្នៃ និងលទធនលទាំងឡា ររស់ ុទធស្គស្ត្សេ

ដនោះ។ ជាថននកនន ាំដណើរ រដនោះ NDIA នឹងអ្ដញ្ជ ើញមតិថកលមអៃី EAG និងអ្នក ក់ៃ័នធ ដនសង

ដទៀត។ 

 រស្គេ រ ់និងដរៀនសូប្តៃីមតិថកលមអតាមដៃលដវោ មានន័ ថា NDIA អាចរនេរាំដៃញ

បានតាមតប្មូវ រររស់អ្នកចូលរមួ CALD ដដា ដឆា ើ តរដៅនឹង រផ្លា ស់រត រូ និងមតិថក

លមអៃីថននកៃិ រភ្នៃ នងិ CALD។ 

មុខងារតាមដាន និងរ  រណ៍ថ លកាំៃុងរនេនន ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះនឹងរងាា ញៃីរដរៀរថ ល 

NDIS កាំៃុងថកលមអលទធនលសប្មារ់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD ដហើ 

នឹងកាំណត់ដលើវសិ័   សប្មារ់ រថកលមអ។ 

NDIA ដរេជាា រនេដ វ្ ើ រយ៉ា ងជិតសន ិទធជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីស្គវតា CALD 

ប្ក រមប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេ ស្គា រ័នកាំៃូល អ្ងា រតាំណាងជនៃិ រ និងអ្នកនេល់

ដសវា  ។ NDIA នឹងដ វ្ ើ ូដចនោះដ ើមបីប្បាក ថា ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះអាចដឆា ើ តរដៅនឹងតប្មូវ

 រររស់សហេមន៍ CALD និងសហេមន៍មនុសសៃិ រ និង CALD  ដៃលអ្ េត។  

https://www.ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
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6. ឧប្្ ព្័នធ A  

ប្ញ្ជ ី្មាជិកភាពមក រ្ នដល់សោប្ល់ខាងសមៅ (តា្អងគការ) 

• ្ក្មែភាព រ្ ីពពីិររភាពក្ន ុង្េគមកា៍ជាតិពកាធ  

• សាជីិក្មែ Amparo Advocacy Inc 

• សិទ្ិរ្េគមកា៍ពេុិប្បីម៌ទ្ីរក្ងុ Canberra 

• ប្ណារ ញត្ ូ មតិជកាពិររអូស្តសារ លី 

• អងគររមកាុ្សថ្ាង់អូស្តសារ លី (Deaf Australia) 

• ស្វាត្ ូ មតិ្ិទ្ធិរប្្់ជកាពិររ 

• Cultura (ពីមុកាសៅ Diversitat) 

• ្មព ័កាធភាពចរមោុះ កាិងពិររភាព 

• រក្មុរបឹ្ក្ា្េគមក៍ាជាតិពកាធរដា ិ ធចថូ្សរៀ 

• ្េក្រ ៍ស្វាក្មែ្េគមកា៍ជាតិពកាធ  

• រក្មុរប្ឹក្ា្េព័កាធៃកា្េគមកា៍ជាតិពកាធ រប្សទ្្អូស្តសារ លី 

• សាក្លិ ធទ្ាល័យស្តេគ ីេវ ីត (Griffith University) 

• រររ មមប្ញ្ច លូរប្សទ្្អូស្តសារ លី (Inclusion Australia) 

• រក្មុរប្ឹក្ា ដ្ល់សោប្ល់សដ្ឋយឯក្រាជយដល់ NDIA 

• សាច់ញាត ិ(Kin) 

• ្ុមភាព ល្ ូិ ចិតររប្សទ្្អូស្តសារ លី (Mental Health Australia) 

• មជឈម ឌ លីកាធាកាជកាចាំណាក្រ្កុ្ Launceston 

• មជឈម ឌ លីកាធាកាជកាចាំណាក្រ្កុ្ភាគ យ័ពយ 

• រក្មុរបឹ្ក្ាពេុិប្បីម៌ៃកាខ្ដកាដីភាគខ្ងសជើង 

• ្ោគមត្ ូ មតិជកាពិររពេុិប្បីម៌រដា NSW 

• ប្ណារ ញត្ ូ មតិយុិជកាពេុិប្បីម៌ – ្េក្រ យ៍ុិជកាពិររ Youth Disability CaLD 

Collective 

• ទ្ីភាន ក្់ង្ហរធាររា៉ា ប្់រងជកាពិររថ្នន ក្់ជាតិ 

• គ ៈក្មែររធារគុ ភាព កាិង្ុិតថ ិភាព NDIS 

• ្មព ័កាធជកាពិររជាតិពកាធថ្នន ក្់ជាតិ 

• ស្វា្ុមភាពជកាសភៀ្មល កួារដា NSW 

• អនក្ចូលរ មម រគួសារ កាិងអនក្ខ្ដលបាកាខ្តងតាាំងជាអនក្ខ្ថ្ទាំ 

• មកុា្សខ្ដលោកាពិររភាពរប្សទ្្អូស្តសារ លី (People with Disability Australia) 

• រក្មុរប្ឹក្ាតាាំងទ្ីលាំសៅរប្សទ្្អូស្តសារ លី 

• ស្វាក្មែតាាំងទ្ីលាំសៅអការរជាតិ 

• កាិោយភាសារប្្់មុ្ាំ (Speak My Language) 

• ស្វាក្មែពេុិប្បីម៌ទ្ីរក្ងុ្ុីដកីាខ្ប្៉ែក្ខ្ងលិច (SydWest Multicultural Services) 

• TASC ថ្នន ក្់ជាតិ 

• សាក្លិ ធទ្ាល័យ្ុីដកីា 

• ស្ត រ្ ីខ្ដលោកាពិររភាពរប្សទ្្អូស្តសារ លី (Women with Disabilities Australia) 
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7. ឧប្្ ព្័នធ B  

ទ្ិដាភាពទូ្សៅននការចូលរ ម្  

NDIA បានចូលរមួជាមួ មនុសសថ លកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណមានស្គវតាថននកវរប្ម៌មកៃី

តាំរន់ខាងដប្ ម៖ 

• អាសមរ ធក្ក្ណារ ល 

• អាសមវរ ធចខ្ងតបូ ង 

• សរោះររាសប្ៀកា 

• អឺរ៉ាុប្ - ខ្ងសជើង 

• អឺរ៉ាុប្ - ក្ណារ ល 

• អឺរ៉ាុប្ - ខ្ងសក្ើត 

• អាស្តេវ ិក្ - ខ្ងសជើង 

• អា្ុី - ឦសាកា 

• អា្ុី - ក្ណារ ល 

• អា្ុី - ខ្ងតបូ ង 

• អា្ុី-អាសគនយ៍ 

• អា្ុី - ខ្ងលិច 

• សរោះបា៉ែ ្ុីេវ ិក្ 

NDIA បាកាចូលរ មមជាមមយមកុា្សខ្ដលក្ាំ ត់អតរ្ញ្ា  សាិតាភាសារប្្់ពមក្សគជា៖ 

• ភាសាអង់សគា្ 

• ភាសាអារា៉ា ប្់ 

• ភាសាតារ ុក្ 

• ភាសាតាមីល 

• ភាសាជប្៉ែុកា 

• ភាសាប្ង់រា ខ្ដ្ 

• ភាសារុ្សី 

• ភាសាបារាាំង 

• ភាសាអា ឺម៉ែង់ 

• ភាសារតាាំង 

• ភាសាសិៀតណាម 

• ភាសាចិកាកុ្ក្ងឺ 

• ភាសាចិកាេុក្សក្ៀកា 

• ភាសា Bahasa Malayu 

NDIA បានចូលរមួជាមួ រុេាល និងប្ក រម  ថ លកាំណត់ថាជាថននកមួ ននរណាដ  

សហេមន៍ ូចខាងដប្ ម៖ 

• រក្មុ្េគមកា៍ចិកា 
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• រក្មុពេុិប្បីម៌ចរមោុះ 

• រក្មុអនក្រក្្ុី ល្ ូិ សភទ្ក្ន ុងឧ្ាេក្មែ  (មក្ពី្េគមកា៍ CALD ស្សងៗ) 

• រក្មុ្េគមកា៍អារា៉ា ប្់ 

• រក្មុអនក្ខ្ថ្ទាំជកាជាតិសិៀតណាម 

• រក្មុ្េគមកា៍អាេវហាគ កាីសាថ កា 

• ជកាចាំណាក្រ្កុ្មកាុ្សីម៌សកាបា៉ែ ល់ 

• រក្មុយុិជកា CALD 

• រក្មុ្េគមកា៍ជកាសភៀ្មល កួា Ezidi (Yazidi) 

• រក្មុ្េគមកា៍ ពុកាចប ៊ី 

• រក្មុ្េគមកា៍េិ ឌ  ូ

• រក្មុ្េគមកា៍ថ្ាង់ខ្ា ាំង ថ្ាង់សេើយងងឹតខ្ភនក្ កាិងោការរពិបាក្សាដ ប្់ 

NDIA បានចូលរមួជាមួ រណាដ អ្ងា រ ូចខាងដប្ មជាថននកនន រចូលរមួររស់អ្នក ក់

ៃ័នធថាន ក់ជាតិ៖ 

• ស្ក្មែវា្េគមកា៍ៃកា្ទិ្ធិចូលសរប្ើរបា្់ោកាក្ាំ ត់ (Access Community Services 

Limited) (្ិទ្ធិចូលសរប្ើរបា្់) 

• ្ិទ្ធិចូលសរប្ើរបា្់ Access Plus WA Deaf 

• ្ោេរ ក្មែជកាសភៀ្មល កួា កាិងជកាចាំណាក្រ្កុ្្ក្មែ សៅរប្សទ្្អូស្តសារ លី  

• សាជីិក្មែ Amparo Advocacy Inc 

• ្ោគមជកាសភៀ្មល កួារប្សទ្្អូស្តសារ លី  

• មជឈម ឌ លីកាធាកាជកាចាំណាក្រ្កុ្អូស្តសារ លី  

• អងគររ Centacare 

• ្ិទ្ធិចូលសរប្ើរបា្់្េគមក៍ា កាិងស្វាក្មែ SA  

• អងគររទ្ាំរក់្ទ្ាំកាងមកាុ្សថ្ាង់ (Deaf Connect) 

• អងគររមកាុ្សថ្ាង់ កិាងងងឹតខ្ភនក្អូស្តសារ លីខ្ងលិច (Deafblind Western 

Australians)  

• រក្មុរប្ឹក្ា្េគមកា៍ជាតិពកាធរដា NSW សាជីិក្មែ  

• រក្មុ្ុមភាព Fortify Health Group 

• រក្មុរប្ឹក្ា្េគមកា៍ពេុិប្បីម៌រដា SA  

• ពេុិប្បីម៌អូស្តសារ ល ី

• ្ងគមខ្ថ្ទាំថ្នន ក្់ជាតិ (National Care Society) 

• ក្មែ ិ ធី ីជាំកាមយរប្្់រដា Queensland ដល់អនក្រ្់រាកាោកាជីិ ធតពីទរុ ក្មែ  

កាិងររតក្់ ល្ ុ ត  

• មូលនិ្ិ Foundation House (មូលនិ្ិរ ឋ វចិែូដរៀ សប្មារ់អ្នករស់រនមានជីវតិៃី រ

ដ វ្ ើទរុណកមម ស្គជីវកមម) 

• ្ោគមមកាុ្សថ្ាង់រដាអូស្តសារ លីខ្ងលិច។  

• រក្មុ្ុមដមរមរពិភពសលាក្ (World Wellness Group) 
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8. ឧប្្ ព្័នធ C  

ការពិចរណា និងប្ញ្ហា កាន់ផ្តទូ្លាំទូ្លាយ 

 ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃ ដដាោះប្ស្គ ដលើវសិ័ អាទិភ្នៃចាំនួន 6 ថ លបានកាំណត់

ដៅកន ុង ាំដណើរ ររច រមួោន ។ ថននកទី 3 កាំណត់រញ្ញា ប្រឈមសាំខាន់ៗដៅកន ុងវសិ័ អាទិភ្នៃ

ទាំងដនោះ។ 

 រៃិចារណារថនាម និងរញ្ញា ប្រឈម  ថ លប្តូវបានដលើកដ ើងដៅទូទាំង ររដងក ើត

 ុទធស្គស្ត្សេ  និងថនន រសកមមភ្នៃដនោះ។  រៃិចារណា និងរញ្ញា ប្រឈមទាំងដនោះជោះឥទធិៃល

 ល់រដរៀរថ លអ្នកចូលរមួ CALD, ប្េួស្គរ និងអ្នកថែទាំររស់ៃួកដេកន ុងទទួលបាន និងដប្រើ

ប្បាស់ NDIS។ ៃួកដេក៏ប្តូវបានដេស្គេ រ់ឮដៅកន ុង រសនា ជាមួ អ្នកចូលរមួ  ដៅ

កន ុងអ្ាំ រ ងដៃលៃិនិតយដសើដរ ីNDIS (ឆ្ន ាំ 2023) នងថ រ។ 

ដទោះរីជាមិនប្តូវបានដដាោះប្ស្គ តាមរ ៈ ុទធស្គស្ត្សេ ដនោះក៏ដដា  រ៉ាុថនេ រ ល់ ឹងថ លបាន

រ រញ្ជ ីខាងដប្ មប្តូវបានដេរំៃឹងថានឹងជូនជាៃ័ត៌មាន ល់ រងារ ដៃលអ្ េត និង

ថកលមអរដរៀរថ ល NDIA ចូលរមួជាមួ មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃ។ 

• ការដាក់ពាកយ្ុាំ NDIS៖  ាំដណើរ រដាក់ កយសុាំមានជាំហានជាដប្ចើន ដហើ មាន រ

ភ័នេ ប្ច ាំ។ វាក៏មានរញ្ញា ប្រឈមជាមួ នឹង រ ល់ ឹង និង រប្រមូលភសត ុតាង

ថ លប្តូវ រនងថ រ។ ដនោះប្តូវបាននស ាំដ ើងដដា ប្រភៃជាដប្ចើនននៃ័ត៌មាន និង រ

តប្មឹមមិនប្តឹមប្តូវរវាងវសិ័ សុខាភិបាល និងវសិ័ ៃិ រភ្នៃ។ 

• អនររវ ធ្ ័យ៖ រទៃិដស្គ្ន៍ររស់មនុសសថ លមានៃិ រភ្នៃមកៃីសហេមន៍ CALD 

ប្តូវបានជោះឥទធិៃលដដា កតាេ ជាដប្ចើនថ លកាំណត់អ្តេសញ្ញា ណររស់ៃួកដេ  ូចជា

 រកាំណត់ដ នឌ្័រ ទាំដ រនល វូដភទ ស្គស  ឬស្គវតាដស ឋកិចចសងាម។ អ្នេរវសិ័ ដនោះ

ប្តូវ រនូវ រោាំប្ទ និង រដឆា ើ តរជាលកខណៈរុេាលៃីរុេាលិក  ាំដណើរ រ និង

ប្រៃ័នធ ររស់ NDIS។ 

• គុ ភាពអែកនរល់ស្វា៖ េុណភ្នៃននដសវាកមមជនៃិ រមិនសុីសងាវ ក់ោន  និងរងនល

រ៉ាោះ ល់ដដា  NDIA មានសមតាភ្នៃតិចកន ុង រតាមដានេុណភ្នៃ និង រ ររទ

ៃិដស្គ្ន៍ររស់អ្នកចូលរមួជាមួ អ្នកនេល់ដសវា  ថ លមិនបានចុោះដឈាម ោះ។ 

• ការមប្កមតមប្ផ្ជងអែកនរល់ស្វា៖ ទី្នារថ លមិនមាន រប្រកួតប្រថជង ឬអាករប

កិរយិររស់អ្នកនេល់ដសវាថ លមិនប្រកួតប្រថជងអាច ាំឱ្យអ្នកចូលរមួដប្រើប្បាស់អ្នក

នេល់ដសវាថតមួ សប្មារ់ រោាំប្ទជាដប្ចើន។ ដនោះអាចរណាេ លឱ្យមានជដមាា ោះនល

ប្រដយជន៍ និង ត់រនា ជដប្មើស និង រប្េរ់ប្េងររស់អ្នកចូលរមួ ។ 

• កងវុះកិចច្ហការនែ រវាងភាែ ក់ងាររដាា ភិបាលររ៖ ប្តូវ រ រតប្មឹមរថនាមដទៀត

ដ ើមបីកាំណត់ និងនេល់ រោាំប្ទថ លប្តូវ រ (ឧទហរណ៍ ដ ើមបីរដងក ើតជាំ ញភ្នស្គ

អ្ង់ដេាស)។ 

• ផ្ដនកាំ ត់រប្្់អែកនរល់ស្វា្ុខភាព៖ អ្នកជាំ ញថននកសុខភ្នៃ (រមួទាំងប្េូដៃទយ

ៃោបាលជាំងឺទូដៅ) ខវោះចាំដណោះ ឹង និង រដលើកទឹកចិតេកន ុង រថកលមអចាំដណោះ ឹង
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ររស់ៃួកដេ អ្ាំៃីរដរៀរជួ ោាំប្ទ ល់មនុសសឱ្យបានសមប្សរជាមួ នឹងទប្មង់ថររ

រទដសន ើសុាំចូលដប្រើប្បាស។់ 

• ប្ទ្ពិសសាធន៍ននអាំសពើហិងាកន ុងនទុះ និងកន ុងមគួសារ៖ អ្ាំដៃើហិងាៃីន េូសន ិទឋស្គន ល និង

កន ុងប្េួស្គររងកឱ្យមានឧរសេារថនាមសប្មារ់អ្នកចូលរមួ ដៅដៃលចូលដប្រើប្បាស់ និង

ដប្រើប្បាស់ជាំនួ  NDIS។ 
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ទ្ីភាែ ក់ងារធាររា៉ា ប្់រងជនពិការថាែ ក់ជាតិ 

ndis.gov.au 

ទូ្រ្ពា 1800 800 110 

វិ ធប្ឆ្ត (Webchat) ndis.gov.au 

តាមដ្ឋកាសយើងសៅសលើប្ណារ ញ្ងគមរប្្់សយើង 

Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, LinkedIn 

្មមាប្់អែកផ្ដលមតវូការជាំនមយជាភាសាអង់សគៃ្ 

TIS៖ 131 450 

្មមាប្់្នុ្សថ្ៃង់ ឬពិបាកសារ ប្់ 

TTY៖ 1800 555 677 

Voice relay (ការប្ញ្ជ នូប្នរ ា្ំសេង)៖ 1800 555 727 

ស្វាក ម្ជាតិផ្នែកមបាម្័យទាក់ទ្ងជា ម្យជនពិការ (National Relay Service)៖ 

relayservice.gov.au 

http://ndis.gov.au/
http://ndis.gov.au/
http://ndis.gov.au/
https://www.facebook.com/NDISAus
https://twitter.com/NDIS
https://www.instagram.com/ndis_australia/
https://www.youtube.com/user/DisabilityCare
https://www.linkedin.com/company/national-disability-insurance-agency
http://relayservice.gov.au/
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