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भाषा के लिए दुभाषिया सेवाएँ
सांस्कृतिक और भाषाई विविधता कार्यनीति

अगर आपको, एनडीआईएस से संपर्क करने के लिए सहायता चाहिए तो, कृपया अनुवाद तथा दुभाषिया सेवा को 131 450 पर फ़ोन करें।

इस तथ्य-पत्रक में भाषा के लिए दुभाषिया सेवाओं की आवश्यकता वाले विकलाँगता-ग्रस्त लोगों के लिए जानकारी दी गई है।

सांस्कृतिक और भाषाई विविधता कार्यनीति
हमने एक सांस्कृतिक और भाषाई विविधता (CALD) कार्यनीति 2024-2028 (कार्यनीति) विकसित और सह-डिज़ाइन की। 

सह-डिजाइन का अर्थ है कि हमने प्रतिभागियों, दोस्तों, परिवार, देखभालकर्ताओं, NDIS (एनडीआईएस) के कर्मचारियों और विकलांगता समुदाय के साथ काम किया और उनसे सीखा। 

हमने CALD पृष्ठभूमियों से सम्बन्धित 800 से अधिक लोगों के साथ कार्यनीति को सह-डिज़ाइन किया। 

यह NDIS को बेहतर बनाने के लिए हमारी प्रतिबद्धता है ताकि हम अपने सभी प्रतिभागियों की सांस्कृतिक और भाषाई जरूरतों को पूरा कर सकें। 

कार्यनीति प्रदान करने में हमारी मदद करने के लिए, हमने एक कार्य योजना विकसित और सह-डिज़ाइन की। 

यह कार्यनीति को पूरा करने के लिए हमारे द्वारा उठाए जाने वाले विभिन्न कदमों की रूपरेखा दर्शाता है। 28 कार्रवाईयाँ पूरी की जानी हैं। 
 
CALD कार्यनीति सारांश डाउनलोड करें:

CALD कार्यनीति सारांश (PDF 517KB)
CALD कार्यनीति सारांश (DOCX 2.8MB) 

CALD कार्यनीति और कार्रवाई योजना का ईज़ी रीड (आसानी से पढ़ा जाने वाला संस्करण) डाउनलोड करें:

ईज़ी रीड CALD कार्यनीति (PDF 3.1MB)
ईज़ी रीड CALD कार्यनीति (DOCX 15.5MB) 
ईज़ी रीड CALD कार्रवाई योजना (PDF 4.4MB)
ईज़ी रीड CALD कार्रवाई योजना (DOCX 17.5MB)

पूर्ण CALD कार्यनीति और कार्रवाई योजना डाउनलोड करें:

CALD कार्यनीति पूर्ण संस्करण (PDF 979KB) 
CALD कार्यनीति पूर्ण संस्करण (DOCX 7.2KB)
CALD कार्यनीति कार्रवाई योजना पूर्ण संस्करण (PDF 1.2MB) 
CALD कार्यनीति कार्रवाई योजना पूर्ण संस्करण (DOCX 6.9MB)
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Contact us accessibility services

Translating and interpreting

For a free-of-charge translator or interpreter phone 131 450

If you have hearing or speech loss

TTY: 1800 555 677
Speak and Listen: 1800 555 727

National relay service

Visit the National Relay Service website or phone 1800 555 727 then ask for 1800 800 110
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