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ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 2024-2028 

ਦਾ ਸਿੰਖੇਪ 

ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਤੌਰ 'ਤੇ ਭਿਭਿੰਨ (CALD) ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਨ ੰ  ਰਾਸਟਰੀ ਅਪੰਗਤਾ 

ਬੀਮਾ ਯੋਜਨਾ (NDIS) ਬਾਰੇ ਭਸੱਖਣ, ਪਹ ੰਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਰਤਣ ਿੇਲੇ ਬਹ ਤ ਸਾਰੀਆਂ ਚ ਣੌਤੀਆਂ 

ਅਤੇ ਰ ਕਾਿਟਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪੈਂਦਾ ਹੈ। 

CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਲਈ ਨਤੀਭਜਆਂ ਭਿੱਚ ਸ ਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ, ਨੈਸਨਲ ਭਿਸਏਭਬਲਟੀ ਏਜੰਸੀ (NDIA) ਨੇ ਇੱਕ 

ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 2024-2028 (ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ) ਅਤੇ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਭਤਆਰ 

ਕੀਤੀ ਹੈ। 

ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਦਾ ਉਦੇਸ ਹੈ: 

• CALD ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਲਈ NDIS ਤੱਕ ਪਹ ੰਚ ਅਤੇ ਿਾਗੀਦਾਰੀ ਨ ੰ  ਿਧਾਉਣਾ

• CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਲਈ NDIS ਯੋਜਨਾਿਾਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਨ ੰ  ਿਧਾਉਣਾ

• CALD ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਅਤੇ ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਲਈ NDIS ਨਾਲ ਅਨ ਿਿ ਨ ੰ  ਭਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣਾ।

ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਿੀ ਇੱਕ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਭਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਭਕ ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਦੀ ਪਰਗਤੀ ਨ ੰ  

ਟਰੈਕ ਕੀਤਾ, ਮਾਭਪਆ ਭਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਭਰਪੋਰਟ ਕੀਤਾ ਜਾ ਭਰਹਾ ਹੈ। ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਅਤੇ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਦਾ ਪ ਰਾ 

ਸੰਸਕਰਣ NDIS ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਲੱਭਿਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਕਿਰ ਫੋਟੋ: ਸਮੇਂ ਤੋਂ 10 ਹਫਤੇ ਪਭਹਲਾਂ ਜਨਭਮਆ ਅਤੇ ਹ ਣ ਸ ਣਨ ਸਕਤੀ ਦੀ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਅਤੇ ਭਿਕਾਸ ਸੰਬੰਧੀ 

ਅਭਹਮ ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਜੀਅ ਭਰਹਾ, ਮੈਲਬੌਰਨ ਦਾ ਬੱਚਾ ਭਿਲੋ NDIS-ਦ ਆਰਾ ਮਾਲੀ ਸਹਾਇਤਾ ਿਾਭਲਆਂ ਥੈਰੇਪੀਆਂ 

ਦੇ ਸਮਰਥਨ ਨਾਲ ਗ਼ੈਰ-ਮੌਭਖਕ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਭਿੱਚ ਮਾਹਰ ਬਣ ਭਗਆ ਹੈ। NDIS ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਭਿੱਲੋ ਦੀ 

ਕਹਾਣੀ ਪੜ੍ਹੋ। 

https://ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
https://www.ndis.gov.au/stories/6826-willow-connects-others-during-covid-using-key-word-signing-and-other-creative-non-verbal-cues
https://www.ndis.gov.au/stories/6826-willow-connects-others-during-covid-using-key-word-signing-and-other-creative-non-verbal-cues
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ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ ਭਕਿੇਂ ਬਣਾਈ ਗਈ ਸੀ 

ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ ਸਭਹ-ਭਿਜ਼ਾਈਨ ਦ ਆਰਾ ਭਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਸਭਹ-ਭਿਜ਼ਾਈਨ ਭਿੱਚ CALD 

ਭਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਅਪਾਹਜਤਾ ਿਾਲੇ 800 ਤੋਂ ਿੱਧ ਲੋਕਾਂ (CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਸਮੇਤ), ਉਨਹਾਂ ਦੇ 

ਪਭਰਿਾਰਾਂ ਅਤੇ ਉਨਹਾਂ ਦੇ ਦੇਖਿਾਲ ਕਰਨ ਿਾਭਲਆਂ, ਪੀਕ ਬਾਿੀਜ਼, ਅਪੰਗਤਾ ਪਰਤੀਭਨਧੀ ਸੰਸਥਾਿਾਂ 

ਅਤੇ ਸੇਿਾ ਪਰਦਾਤਾਿਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਸਭਹਯੋਗ ਕਰਨਾ ਸਾਮਲ ਹੈ। 

ਇਹਨਾਂ ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਅਤੇ ਸਮ ਹਾਂ ਨੇ CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਨ ੰ  ਦਰਪੇਸ ਆਉਦਂੀਆਂ ਸਮੱਭਸਆਿਾਂ ਦੀ ਰ ਪਰੇਖਾ 

ਭਤਆਰ ਕੀਤੀ, ਅਤੇ ਇਹਨਾਂ ਮ ੱਭਦਆਂ ਨ ੰ  ਠੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਹੱਲ ਭਿਕਭਸਤ ਕਰਨ ਲਈ ਭਮਲ ਕੇ ਕੰਮ ਕੀਤਾ ਹੈ। 

NDIA ਨੇ ਫੋਕਸ ਗਰ ੱਪਾਂ, ਿਾਈਚਾਰੇ ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ, ਜਨਤਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੈਸਨਾਂ, ਔਨਲਾਈਨ ਸਰਿੇਖਣਾਂ ਅਤੇ 

ਭਲਖਤੀ ਬੇਨਤੀਆਂ ਰਾਹੀ ਂਸਮ ਲੀਅਤ ਕਰਿਾਈ ਹੈ। 

ਕਈ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਸਮ ਲੀਅਤਾਂ ਅਤੇ ਗਤੀਭਿਧੀਆਂ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਨਾਲ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਭਗਆ ਭਕ NDIS 

ਨ ੰ  ਭਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ CALD ਭਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਦਾ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਅਨ ਿਿਾਂ ਅਤੇ ਭਿਚਾਰਾਂ ਨ ੰ  

ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਮਰਥਨ ਕੀਤਾ ਭਗਆ ਸੀ। 

ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਅਤੇ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਨ ੰ  ਭਿਕਭਸਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਹਾਇਤਾ, ਸਲਾਹ ਅਤੇ ਮਾਰਗਦਰਸਨ ਇਹਨਾਂ 

ਦ ਆਰਾ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤਾ ਭਗਆ ਹੈ: 

1. ਨੈਸਨਲ ਐਥਭਨਕ ਭਿਸਏਭਬਲਟੀ ਅਲਾਇੰਸ (NEDA) ਦ ਆਰਾ, ਜੋ ਭਕ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਰਾਸਟਰੀ 

ਸੰਸਥਾ ਹੈ ਜੋ CALD ਅਤੇ ਗ਼ੈਰ-ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਬੋਲਣ ਿਾਲੇ ਭਪਛੋਕੜ੍ ਦ ੇਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ 

ਕਰਦੀ ਹੈ। 

2. ਪਰਤੀਭਨਧੀਆਂ ਦੇ ਇੱਕ ਬਾਹਰੀ ਸਲਾਹਕਾਰ ਸਮ ਹ (EAG) ਦ ਆਰਾ, ਜੋ CALD ਭਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਅਪਾਹਜ 

ਲੋਕਾਂ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਨ ਮਾਇੰਦਗੀ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

NEDA ਅਤੇ EAG ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨ ਨੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਭਿੱਚ ਮੱਦਦ ਕੀਤੀ ਹੈ ਭਕ ਸਭਹ-ਭਿਜ਼ਾਈਨ 

ਪਰਭਕਭਰਆ ਦੇ ਹਰ ਪੜ੍ਾਅ ਨ ੰ  ਆਪ-ਬੀਤੇ ਅਨ ਿਿਾਂ ਅਤੇ CALD ਭਦਰਸਟੀਕੋਣਾਂ ਨੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ ਭਚਤ ਕੀਤਾ ਹੈ। 
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ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਦਾ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਕੀ ਅਰਥ ਹੈ 

ਤਬਦੀਲੀ ਦੇ ਕਾਰਨ 

ਸਭਹ-ਭਿਜ਼ਾਈਨ ਦੀ ਸ ਰ ਆਤ ਭਿੱਚ CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ, ਉਨਹਾਂ ਦੇ ਪਭਰਿਾਰਾਂ ਅਤੇ ਉਨਹਾਂ ਦੇ ਦੇਖਿਾਲ ਕਰਨ 

ਿਾਭਲਆਂ ਨਾਲ ਫੋਕਸ ਗਰ ੱਪਾਂ, ਗਰ ੱਪ ਚਰਚਾਿਾਂ ਅਤੇ ਇੱਕ-ਨਾਲ-ਇੱਕ ਭਿਅਕਤੀ ਦੀ ਗੱਲਬਾਤ ਦੇ ਦੌਰ  

ਚੱਲੇ ਸਨ। 

ਇਹਨਾਂ ਚਰਚਾਿਾਂ ਤੋਂ ਅਸੀ ਂਭਸੱਭਖਆ ਹੈ ਭਕ ਬਹ ਤ ਸਾਰੇ CALD ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਨ ੰ  NDIS ਤੱਕ ਪਹ ੰਚ ਕਰਨ  

ਅਤੇ ਇਸ ਬਾਰੇ ਭਸੱਖਣ ਿੇਲੇ ਰ ਕਾਿਟਾਂ ਦਾ ਸਾਹਮਣਾ ਕਰਨਾ ਪੈਂਦਾ ਹੈ। ਅਸੀ ਂਇਹ ਿੀ ਭਸੱਭਖਆ ਹੈ ਭਕ CALD 

ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਤੱਕ ਪਹ ੰਚ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਆਪਣੀਆਂ NDIS ਯੋਜਨਾਿਾਂ ਦੀ  

ਿਰਤੋਂ ਕਰਨਾ ਔਖਾ ਹੈ। ਭਜਹੜ੍ੀਆਂ ਚ ਣੌਤੀਆਂ ਬਾਰੇ ਅਕਸਰ ਸ ਭਣਆ ਭਗਆ, ਉਹ NDIS ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ 

ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 2024 – 2028 ਦੇ ਪ ਰੇ ਸੰਸਕਰਣ ਭਿੱਚ ਲੱਿੀਆਂ ਜਾ 

ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। 

NDIA ਭਿਚੱ ਭਕਿੇਂ ਸੁਧਾਰ ਹੋਿਗੇਾ 

NDIA ਨੇ ਟੀਚੇ ਬਣਾਏ ਹਨ, ਭਜਨਹਾਂ ਨ ੰ  6 ਤਰਜੀਹੀ ਖੇਤਰਾਂ ਭਿੱਚ ਿੰਭਿਆ ਭਗਆ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਟੀਭਚਆਂ ਦਾ ਉਦੇਸ 

NDIS ਬਾਰੇ ਭਸੱਖਣ, ਪਹ ੰਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਰਤਣ ਲਈ CALD ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨੀ ਹੈ। 

ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਇੱਕ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਭਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਭਕ NDIA ਦ ਆਰਾ ਇਹਨਾਂ ਟੀਭਚਆਂ 

ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕੀਤਾ ਅਤੇ ਮਾਭਪਆ ਭਗਆ ਹੈ। NDIS ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 

2024 – 2028 ਦੀ ਕਾਰਜ ਯੋਜਨਾ ਦਾ ਪ ਰਾ ਸੰਸਕਰਣ ਦਖੇੋ। 

ਉਹ 6 ਤਰਜੀਹੀ ਖੇਤਰ ਭਜਨਹਾਂ ਨ ੰ  ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ ਹੱਲ ਕਰੇਗੀ: 

1. ਬੁਭਨਆਦੀ ਢਾਾਂਚਾ 

NIDS ਅਤੇ ਿਾਗੀਦਾਰ ਪਰਣਾਲੀਆਂ, ਨੀਤੀਆਂ ਅਤੇ ਪਰਭਕਭਰਆਿਾਂ CALD ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਦੀਆਂ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ 

ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਦਰਸਾਉਦਂੀਆਂ ਹਨ। 

ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

ਤ ਹਾਨ ੰ  NDIS ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ, ਸਮੀਭਖਆ ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਜਾਂ NDIS ਨ ੰ  ਫੀਿਬੈਕ ਦੇਣ ਲਈ 

ਿਧੀਆ ਸਭਹਯੋਗ ਪਰਾਪਤ ਹ।ੈ ਤ ਸੀ ਂਇਹਨਾਂ ਗਤੀਭਿਧੀਆਂ ਨ ੰ  ਇਸ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜੋ 

ਤ ਹਾਿੀਆਂ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

https://ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
https://ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
https://ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy


 

ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 2024-2028 ਦਾ ਸੰਖਪੇ 5 

2. ਸਟਾਫ਼ ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ 

NDIS ਅਤੇ ਿਾਗੀਦਾਰ ਸਟਾਫ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਪਭਰਿਾਰਾਂ ਨ ੰ  ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸ ਰੱਭਖਅਤ 

ਅਤੇ ਸਮੇਂ ਭਸਰ ਜਿਾਬ ਦੇਣ ਿਾਲੀ ਸੇਿਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

NDIS ਅਤੇ ਿਾਗੀਦਾਰ ਸਟਾਫ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਤ ਹਾਿੀਆਂ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਅੱਗੇ ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ 

ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਤ ਹਾਿੀਆਂ ਲੋੜ੍ਾਂ ਲਈ ਢ ਕੱਿਾਂ ਜਿਾਬ ਭਦੰਦਾ ਹੈ। 

3. ਅਪਿੰਗਤਾ ਪਹੁਿੰਚਯੋਗ ਸਿੰਚਾਰ 

NDIS ਦ ਆਰਾ ਸਾਂਝੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ CALD ਭਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ, ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਪਭਰਿਾਰਾਂ ਅਤੇ 

ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਦੇਖਿਾਲ ਕਰਨ ਿਾਭਲਆਂ ਦੀਆਂ ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ ਸੰਬੰਧੀ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਦੀ 

ਹੈ। 

ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

NDIS ਤ ਹਾਿੇ ਨਾਲ ਤ ਹਾਿੇ ਪਸੰਦੀਦਾ ਤਰੀਕੇ ਰਾਹੀ ਂਸੰਪਰਕ ਕਰੇਗਾ ਅਤੇ ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਨ ੰ  ਇਸਦੀ ਲੋੜ੍ ਹ ੈਤਾਂ 

ਉਚੱ ਗ ਣਿੱਤਾ ਿਾਲੀ ਦ ਿਾਸੀਆ ਸਹਾਇਤਾ ਤੱਕ ਪਹ ੰਚ ਕਰਨ ਭਿੱਚ ਤ ਹਾਿੀ ਮੱਦਦ ਕਰੇਗਾ। 

4. ਬਾਜਾਰ 

NDIS ਸੇਿਾਿਾਂ ਉਪਲਬਧ ਹਨ, ਅਤੇ CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ, ਪਭਰਿਾਰਾਂ ਅਤੇ ਦੇਖਿਾਲ ਕਰਨ ਿਾਭਲਆਂ ਦੀਆਂ 

ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। 

ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

ਤ ਸੀ ਂਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸ ਰੱਭਖਅਤ ਅਤੇ ਢ ੱਕਿੀਆਂ NDIS ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨ ੰ  ਲੱਿ ਸਕਦੇ ਹੋ 

ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਤੱਕ ਪਹ ੰਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

5. ਡੇਟਾ (ਆਾਂਕੜੇ) 

ਿੇਟਾ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨ ੰ  ਭਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ CALD ਿਾਗੀਦਾਰਾਂ ਦੀਆਂ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਸਮਝਣ ਅਤੇ NDIS ਦੇ 

ਪਰਿਾਿ ਨ ੰ  ਸਮਝਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 
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ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

CALD ਦੀ ਇੱਕ ਪਭਰਿਾਸਾ ਬਣਾਈ ਗਈ ਹੈ ਜੋ ਤ ਹਾਿੀ ਪਛਾਣ ਨ ੰ  ਭਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਦਰਸਾਉਦਂੀ ਹ।ੈ 

6. ਆਊਟਰੀਚ 

ਉਹਨਾਂ ਲੋਕਾਂ ਅਤੇ ਿਾਈਚਾਭਰਆਂ ਨ ੰ  ਭਸੱਭਖਅਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਨਾਲ ਜ ੜ੍ਨ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਿਾਿਾਂ 

ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ ਭਜਹਨਾਂ ਨਾਲ NDIA ਪਭਹਲਾਂ ਚੰਗੀ ਤਰਹਾਂ ਜ ਭੜ੍ਆ ਹੋਇਆ ਨਹੀ ਂਸੀ। 

ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਭਕਹੋ ਭਜਹਾ ਲੱਗ ਸਕਦਾ ਹੈ: 

ਤ ਹਾਿੇ ਿਾਈਚਾਰੇ ਨ ੰ  NDIS ਅਤੇ ਅਪੰਗਤਾ ਬਾਰੇ ਿਧੇਰੇ ਸਮਝ ਹੈ ਅਤੇ ਤ ਸੀ ਂNDIS ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਕਰਨ ਜਾਂ 

ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਭਿੱਚ ਿਧੇਰੇ ਆਤਮ-ਭਿਸਿਾਸ ਮਭਹਸ ਸ ਕਰਦੇ ਹੋ। 
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ਅੱਗੇ ਕੀ ਹੋਿੇਗਾ 

NDIA ਹ ਣ ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਭਿੱਚ ਦੱਸੀਆਂ ਗਈਆਂ ਕਾਰਿਾਈਆਂ ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰ ਭਰਹਾ ਹੈ। 

ਭਜਿੇਂ-ਭਜਿੇਂ ਇਹ ਕੰਮ ਅੱਗੇ ਿਧੱੇਗਾ, ਇਸ ਰਣਨੀਤੀ ਦੀ ਪਰਗਤੀ ਨ ੰ  ਮਾਪਣ ਅਤੇ ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਭਨਯਮਤ 

ਅੱਪਿੇਟ ਪਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। 

2024 ਦ ੇਅਖੀਰ ਭਿੱਚ, ਇੱਕ ਪਰਗਤੀ ਭਰਪੋਰਟ ਿੀ ਪਰਕਾਭਸਤ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ। ਇਹ ਦਰਸਾਏਗਾ ਭਕ ਕੀ ਇਹ 

ਰਣਨੀਤੀ ਆਪਣੇ ਟੀਭਚਆਂ ਨ ੰ  ਪ ਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਹੀ ਰਾਹ 'ਤੇ ਹੈ। 

NDIA, CALD ਭਪਛੋਕੜ੍ ਿਾਲੇ ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ, EAG ਅਤੇ CALD ਸੈਕਟਰ ਦੇ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖੇਗਾ 

ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕੇ ਭਕ ਇਹ ਰਣਨੀਤੀ ਲਾਗ  ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਿਾਈਚਾਰੇ ਦੀਆਂ 

ਬਦਲਦੀਆਂ ਲੋੜ੍ਾਂ ਨ ੰ  ਦਰਸਾਉਦਂੀ ਹੈ। 

ਿਧੇਰੇ ਭਕਿੇਂ ਜਾਨਣਾ ਹ ੈ

ਜੇਕਰ ਤ ਹਾਿੇ ਕੋਲ: 

• CALD ਰਣਨੀਤੀ ਬਾਰੇ ਸਿਾਲ ਹਨ 

• NDIS ਨ ੰ  ਲਾਗ  ਕਰਨ ਜਾਂ ਿਰਤਣ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਲੋੜ੍ ਹੈ 

ਤ ਸੀ ਂNDIS ਨਾਲ ਫੋਨ 1800 800 110 , ਈ-ਮੇਲ enquiries@ndis.gov.au ਜਾਂ ਿੈਬਚੈਟ ਰਾਹੀ ਂਸੰਪਰਕ 

ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਨਜ਼ਦੀਕੀ NDIS ਦਫਤਰ ਭਿੱਚ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਦਫਤਰ ਦੇ ਸਥਾਨ NDIS ਦੀ 

ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਲੱਿੇ ਜਾ ਸਕਦ ੇਹਨ। 

NDIS ਸੱਭਿਆਚਾਰਕ ਅਤੇ ਿਾਸਾਈ ਭਿਭਿੰਨਤਾ ਰਣਨੀਤੀ 2024-2028 ਅਤੇ ਐਕਸਨ ਪਲਾਨ ਦਾ ਪ ਰਾ 

ਸੰਸਕਰਣ NDIS ਿੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਈਜ਼ੀ ਰੀਿ ਸਮੇਤ 17 ਿਾਸਾਿਾਂ ਭਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

 

mailto:enquiries@ndis.gov.au
https://www.ndis.gov.au/contact/locations
https://www.ndis.gov.au/contact/locations
https://ndis.gov.au/about-us/strategies/cultural-and-linguistic-diversity-strategy
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ndis.gov.au 

ਰਾਸਟਰੀ ਅਪਿੰਗਤਾ ਬੀਮਾ ਏਜਿੰਸੀ 

ਟੈਲੀਫੋਨ: 1800 800 110 

ਿੈਬਚੈਟ: ndis.gov.au 

ਸਾਡੇ ਸੋਸਲ ਚੈਨਲਾਾਂ 'ਤੇ ਸਾਨ ਿੰ  ਫ਼ੋੱਲੋ ਕਰੋ 

• ਫੇਸਬ ੱਕ 

• ਇੰਸਟਾਗਰਾਮ 

• ਯ ਭਟਊਬ 

• ਭਲੰਕਿਇਨ 

 

ਉਹਨਾਾਂ ਲੋਕਾਾਂ ਲਈ ਭਜਨ੍ਾਾਂ ਨ ਿੰ  ਅਿੰਗਰੇਜੀ ਭਿੱਚ 

ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ 

• TIS: 131 450 

ਉਹਨਾਾਂ ਲੋਕਾਾਂ ਲਈ ਜੋ ਬੋਲੇ ਹਨ ਜਾਾਂ ਸੁਣਨ ਭਿੱਚ 

ਸਮੱਭਸਆ ਹ ੈ

• TTY: 1800 555 677 

• ਿੌਇਸ ਰੀਲੇਅ: 1800 555 727 

• ਨੈਸਨਲ ਰੀਲੇਅ ਸੇਿਾ: 

accesshub.gov.au 

https://ndis.gov.au/
https://ndis.gov.au/contact
https://www.facebook.com/NDISAus
https://www.instagram.com/ndis_australia/
https://www.youtube.com/user/DisabilityCare
https://www.linkedin.com/company/national-disability-insurance-agency
https://aus01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.accesshub.gov.au%2F&data=05%7C02%7CChristine.Weaver%40ndis.gov.au%7Cee28d429ab18457ec43c08dc0fd07d8f%7Ccd778b65752d454a87cfb9990fe58993%7C0%7C0%7C638402635330806431%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=56EDMQH%2FwqdAzGFJoBKgexrv965g2JMTsndthYqn9pg%3D&reserved=0
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