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ទំព័រ 3 នៃ 80 

របរៀរប្រើ្ាស់កូនបសៀវបៅបនេះ  

ទីភ្នា ក់ងារធានារ៉ាប់រងជៃពិការថ្នា ក់ជាតិ (NDIA) បាៃសរសសរ

កូៃសសៀវសៅសៃេះ។ សៅសពលអ្ាកស ីញពាកយ ‘ស ីង’ វាមាៃៃ័ ថ្ន

NDIA។ 

ស ីងបាៃសរសសរកូៃសសៀវសៅសៃេះតាមរសបៀបមួ ដែល

ងា ស្សលួអាៃ។

ស ីងសស្បីស្បាស់របូភ្នពសែីមបីពៃយល់គំៃិតមួ ចំៃួៃ។ 

ស ីងបាៃសរសសរពាកយសំខាៃ់ៗមួ ចំៃួៃជា អ្កសរដិត។

សៃេះមាៃៃ័ ថ្ន អ្កសរទងំទងំសនាេះគឺស្កាស់ជាង ៃិងសមៅ ជាង។

ស ីងពៃយល់ពីអ្តថៃ័ នៃពាកយែិតទងំសៃេះមាៃៃ័ ែូចសមេច។

មាៃបញ្ជីពាកយទងំសៃេះសៅសលីទំព័រ 74។

កូៃសសៀវសៅងា ស្សលួអាៃសៃេះគឺជាសសចកដីសសងេបនៃ

កូៃសសៀវសៅមួ សទៀត។ 

អ្ាកអាចសសាីស ំជំៃួ សែីមបីអាៃកូៃសសៀវសៅសៃេះបាៃ។ មិតេភកេិ

សមាជិកស្គសួារ ឬអ្ាកជួ គសំ្ទ ស្បដែលជាអាចជួ អ្ាកបាៃ

ដែរ។

មាៃកូៃសសៀវសៅចំៃួៃ 3 កាលដែលទងំអ្ស់ែំស ីរការ

ជាមួ គា ។



ទំព័រ 4 នៃ 80 

កូៃសសៀវសៅទី 1 ពៃយល់អំ្ពីរសបៀបដាក់ពាកយស ំ NDIS។ 

កូៃសសៀវសៅទី 2 ពៃយល់អំ្ពីរសបៀបសរៀបចំដែៃការ NDIS។ 

កូៃសសៀវសៅទី 3 ពៃយល់អំ្ពីរសបៀបសស្បីស្បាស់ដែៃការ NDIS

របស់អ្ាក។  

សៃេះជាកូៃសសៀវសៅទី 3។

អ្ាកមិៃចបំាច់ស្តវូអាៃកូៃសសៀវសៅសៃេះទងំអ្ស់កា ងសពលដតមួ 

សទ។

អ្ាកអាចចំណា សពលរបស់អ្ាក ៃិងអាៃវាសៅតាមសលបឿៃ

ផ្ទា ល់ខ្លួៃរបស់អ្ាក។ 



ទំព័រ 5 នៃ 80 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

បតើបៅកនុងឯកសារបនេះមានអ្វើមលេះ?

ត ើអ្នកចាប់ត ដ្ើមផ្នការ NDIS របស់អ្នកតោយរតបៀបណា? 6

ត ើអ្នកអាចតមើលផ្នការរបស់អ្នកតោយរតបៀបណា? 10

ការយល់ដឹងពើថវកិាគាំទ្ររបស់អ្នក 22

ត ើអ្នកអាចទ្រប់ទ្រងការ ដ្ល់មូលនិធិរបស់អ្នកតោយរតបៀបណា? 30

ការតទ្បើទ្ាស់ផ្នការរបស់អ្នក 32

អ្នក ត្ល់តសវាកមម 38

ការចាប់ត ដ្ើមតសវាកមម និងការគាំទ្ររបស់អ្នក 50

ការតធវើឱ្យទ្ាកដថាផ្នការរបស់អ្នកដាំត ើ រសទ្ាប់អ្នក 58

ការវាយ ម្មៃផ្នការរបស់អ្នកត ើងវញិ 63

ព័ ៌ានបផនែម 72

បញ្ជើពាកយ 74

កាំ  ់ចាំណាាំ 79



ទំព័រ 6 នៃ 80 

បតើអ្នកចារ់បែដើមផែនការ NDIS ររស់អ្នកបោយរបរៀរណា?

សៅសពលស ីងអ្ៃ ម័តសលីដែៃការ NDIS របស់អ្ាក ស ីងៃឹង 

សួរអ្ាក ស្បសិៃសបីអ្ាកចង់៖ 

• មាៃការស្បជ ំមួ  

• ៃិយា អំ្ពីដែៃការរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចទទួលបាៃការគសំ្ទសែីមបីចប់សែដីមដែៃការរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចទទួលបាៃការគសំ្ទពី៖ 

• នែគូក មារតូចៗ 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ 

• អ្ាកសរៀបចំដែៃការ NDIA។ 



ទំព័រ 7 នៃ 80 

ស ីងពៃយល់អំ្ពីមៃ សសទងំសៃេះសៅកា ងកូៃសសៀវសៅទី 2 – 

ការបសងកីតដែៃការ NDIS របស់អ្ាក។ 

អ្ាកក៏អាចទទួលបាៃការគសំ្ទែងដែរពី៖ 

• ស្គបូងវឹកសាដ រស ងីវញិ – អ្ាកណាមាា ក់ដែលជួ មៃ សស 

មាៃពិការភ្នពជាមួ ៃឹងស ខ្ភ្នពែលូវចិតេរបស់ពួកសគ 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួការគសំ្ទ – អ្ាកណាមាា ក់ដែលជួ អ្ាក 

សរៀបចំដែៃការ ៃិងសស្បីស្បាស់ការគសំ្ទ NDIS របស់អ្ាក។ 

មៃ សសទងំអ្ស់សៃេះអាចជួ អ្ាកឱ្យ ល់ែឹងអំ្ពី៖ 

• ដែៃការរបស់អ្ាក 

• ការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ។ 



ទំព័រ 8 នៃ 80 

ពួកសគក៏អាចជួ អ្ាកែងដែរ៖ 

• ឱ្យដសវងរកការគសំ្ទដែលបំសពញតាមសសចកដីស្តវូការ 

របស់អ្ាក 

• សរៀៃពីរសបៀបកក់ទ កសសវាកមៅ 

• ភ្នជ ប់ជាមួ សែគមៃ៍របស់អ្ាក។  

សែី ពួកសគអាចជួ អ្ាកសស្បីស្បាស់៖  

• ស្ចកែតថល myplace  

• កមៅវធីិ NDIS app របស់ខ្្ ំ។ 

មៃ សសទងំសៃេះក៏អាចស ល្ី សំ ួរណាមួ ដែលអ្ាកមាៃអំ្ពី 

ដែៃការរបស់អ្ាកែងដែរ។ 



ទំព័រ 9 នៃ 80 

នដគូកុមារតូចៗ អ្នកស្មរស្មលួកនុងតំរន់មូលោា ន ឬព័ត៌មានទំនាក់ទំនងលមអិត 

ររស់អ្នកបរៀរចំផែនការ NDIA ររស់អ្នក 

ស ៅ្ េះ

សលខ្ទូរសពា 

អាស ដាា ៃអ្ ីដមល

អាស ដាា ៃ
ការយិាល័ 



ទំព័រ 10 នៃ 80 

បតើអ្នកអាចបមើលផែនការររស់អ្នកបោយរបរៀរណា? 

បនាា ប់ពីស ីង ល់ស្ពមចំសពាេះអ្វីៗដែលមាៃសៅកា ងដែៃការ 

របស់អ្ាកសែី  ស ីងៃឹងសែី្ចាប់ចមលងមួ ចាប់ឱ្យអ្ាក។ 

ស ីងៃឹងសធវីកិចចការសៃេះសៅកា ងរ ៈសពល 7 នថៃ។ 

ស ីងក៏ៃឹងសរួអ្ាកែងដែរថ្នសតីអ្ាកចង់ឱ្យដែៃការរបស់អ្ាកមាៃ 

ទស្មង់ដបបបទដបបណា។ 

ឧទែរ ៍ ជាលិខិ្ត ឬអ្ ីដមល។ 

អ្ាកក៏អាចសមីលដែៃការរបស់អ្ាកែងដែរសៅសលី៖ 

• ស្ចកែតថល myplace 

• កមៅវធីិ NDIS app របស់ខ្្ ំ។ 

្ចកែតថល myplace។ 

ស្ចកែតថល myplace សថិតសៅសលីសគែទំព័រ myGov។ 

ស ីងពៃយល់ពីរសបៀបភ្នជ ប់ myplace សៅៃឹងគ ៃី myGov 

របស់អ្ាកសៅកា ងកូៃសសៀវសៅទី 2 – ការបសងកីតដែៃការ NDIS 

របស់អ្ាក។ 



ទំព័រ 11 នៃ 80 

សៅសពលអ្ាកសស្បីស្បាស់ myplace ជាសលីកែំបូង ស ីងៃឹងសែី្ 

សលខ្កូែសៅអ្ាក។ 

សលខ្កូែសៃេះៃឹងជួ អ្ាកឱ្យសរៀបចំបសងកីតគ ៃីរបស់អ្ាក។ 

សៅសលីស្ចកែតថល myplace អ្ាកអាចសមីលដែៃការដែលអ្ាក៖ 

• មាៃសៅសពលបចច បបៃា 

• ធាល ប់មាៃ។ 

សៅសលីស្ចកែតថល myplace អ្ាកអាចពិៃិតយសមីល៖ 

• ព័ត៌មាៃទំនាក់ទំៃងរបស់អ្ាក 

• សារពី NDIS។ 

សែី អ្ាកអាច៖ 

• ស្គប់ស្គងការកក់ទ ករបស់អ្ាក 

• សមីលស្បាក់ឧបតថមភទងំអ្ស់របស់អ្ាក។ 



ទំព័រ 12 នៃ 80 

កមែវធិើ NDIS app ររស់មំុ្ 

អ្ាកអាចទញ កកមៅវធីិ NDIS app របស់ខ្្ ំសៅសលី៖ 

• Google Play 

• ហាង Apple App store។ 

សៅសលីកមៅវធីិ NDIS app របស់ខ្្ ំ អ្ាកអាច៖ 

• សមីលព័ត៌មាៃលមអិតផ្ទា ល់ខ្លួៃ ៃិងព័ត៌មាៃអំ្ពីដែៃការ 

របស់អ្ាក 

• សមីល ការែដល់មូលនិធិ សៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក 

• ស្គប់ស្គងស្បាក់ឧបតថមភរបស់អ្ាក។ 

ការែដល់មូលៃិធិ គឺជាស្បាក់ពីរដាា ភិបាលដែលបង់សស្មាប់ការ 

គសំ្ទ ៃិងសសវាកមៅនានា។  



ទំព័រ 13 នៃ 80 

នដគូកុមារតូចៗ

ព័ត៌មាៃសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក ៃឹងដែអកសលីកិចចសៃានាអំ្ពី 

ការសរៀបចំដែៃការរបស់អ្ាក។ 

ដែៃការរបស់អ្ាកៃឹងមាៃ 5 ដែាក។ 

1. ព័ត៌មាៃអំ្ពីអ្ាក 

ដែាកសៃេះមាៃព័ត៌មាៃអំ្ពី៖ 

• ពិការភ្នពរបស់អ្ាក 

• សកមៅភ្នពស្បចនំថៃរបស់អ្ាក 

• កដៃលងដែលអ្ាករស់សៅ ៃិងៃរណាដែលអ្ាករស់សៅ 

ជាមួ  

• ៃរណាគសំ្ទអ្ាកសៅសពលបចច បបៃាសៃេះ។  

2. ស្គសួារ ៃិងមិតេភកេិ 

ដែាកសៃេះមាៃព័ត៌មាៃអំ្ពីរសបៀបដែលស្គសួារ ៃិងមិតេភកេិរបស់ 

អ្ាកគសំ្ទអ្ាកសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅរបស់អ្ាក។ 
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3. សសវាកមៅ ៃិង ស្កមុសែគមៃ៍នានា 

ដែាកសៃេះមាៃព័ត៌មាៃអំ្ពីការគសំ្ទដែលបាៃែដល់សដា  

សែគមៃ៍ ឬរដាា ភិបាល។  

4. សគលសៅរបស់អ្ាក 

ដែាកសៃេះរមួមាៃសគលសៅនានាដែលអ្ាកចង់សធវីការស ព្ េះសៅរក។  

5. ការគសំ្ទដែលបាៃែដល់មូលៃិធិ 

ដែាកសៃេះពៃយល់អំ្ពីការែដល់មូលៃិធិអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកមាៃ។  
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បតើព័ត៌មានអ្វើបែសងបទៀតផដលមានបៅកនុងផែនការររស់អ្នក? 

ការគសំ្ទមួ ចំៃួៃសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាកអាចជា ‘ការគសំ្ទ 

ដែលបាៃបញ្ជជ ក់’។ 

សៃេះមាៃៃ័ ថ្នអ្ាកស្តវូដតសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិសស្មាប់ 

ស្បសភទនៃការគសំ្ទសៃេះ។ 

សែី ការគសំ្ទមួ ចំៃួៃសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាកអាចជា 

'ការគសំ្ទជាទស្មង់ទំៃិញឬសសវាកមៅ'។ 

សៃេះមាៃៃ័ ថ្នរដាា ភិបាលបាៃបង់រចួសែី សស្មាប់ការគសំ្ទ 

ទងំសៃេះ។ 

សែី អ្ាកៃឹងមិៃស្តវូការសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក 

សែីមបីបង់សស្មាប់ការគសំ្ទទងំសនាេះសទ។ 

ការគសំ្ទមួ ចំៃួៃសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាកអាចៃិយា ថ្ន 

‘សស្មង់តនមលដែលតស្មវូ’។ 

សៃេះមាៃៃ័ ថ្នអ្ាកស្តវូដតែដល់ឱ្យស ីងៃូវព័ត៌មាៃបដៃថមសទៀត 

ម ៃសពលអ្ាកអាចសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិសស្មាប់ការគសំ្ទ 

សនាេះ។ 
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ស្បសិៃសបីអ្ាកៃិយា ភ្នសាអ្ង់សគលសជាភ្នសាទីពីរ អ្ាកអាច 

ទទួលបាៃអ្ាកបកដស្បផ្ទា ល់មាត់មាា ក់សែីមបីជួ អ្ាកសស្បីស្បាស់ការ 

គសំ្ទនានាដែលមាៃសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកមិៃស្តវូការបង់ស្បាក់សស្មាប់អ្ាកបកដស្បផ្ទា ល់មាត់សទ។ 

អ្ាកបកដស្បផ្ទា ល់មាត់ គឺជាអ្ាកណាមាា ក់ដែល៖ 

• ៃិយា ភ្នសារបស់អ្ាក 

• ជួ ឱ្យអ្ាក ល់ែឹងពីអ្វីមួ ដែលអ្ាកណាមាា ក់ 

ៃិយា ។ 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកសស្មាប់អ្ាកបកដស្ប 

ផ្ទា ល់មាត់ ស្បសិៃសបីអ្ាកស្តវូការការគសំ្ទរបស់ពួកសគ សដា សារដត 

ពិការភ្នពរបស់អ្ាក។  

ឧទែរ ៍ ស្បសិៃសបីពិការភ្នពរបស់អ្ាកប េះពាល់ែល់រសបៀបដែល 

អ្ាកសាដ ប់ឮ។ 
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ចុេះបរើអ្នកចង់ផ្លល ស់រដូរផែនកនានាននផែនការររស់អ្នក? 

អ្ាកអាចផ្ទល ស់បដូរសគលសៅនានាសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក 

សៅសពលណាក៏បាៃ។ 

អ្ាកក៏អាចផ្ទល ស់បដូរព័ត៌មាៃអំ្ពីអ្ាកបាៃែងដែរ។ 

ឧទរែ ៍ ការផ្ទល ស់បដូរអាស ដាា ៃរបស់អ្ាក ស្បសិៃសបីអ្ាក 

សរ ើែាេះ។ 

អ្ាកអាចសសាីស ំឱ្យស ីងផ្ទល ស់បដូរ៖ 

• សគលសៅរបស់អ្ាក 

• ព័ត៌មាៃរបស់អ្ាក។ 

សៅសពលអ្ាកសធវីែូចសៃេះ ស ីងៃឹងសែី្ចាប់ចមលងមួ ចាប់នៃ 

ដែៃការថៅីរបស់អ្ាកឱ្យអ្ាក។ 
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អ្ាកអាចទទួលបាៃជំៃួ សែីមបីផ្ទល ស់បដូរដែៃការរបស់អ្ាកពី៖ 

• នែគូក មារតូចៗរបស់អ្ាក 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ 

• អ្ាកសរៀបចំដែៃការ NDIA។ 

បតើអ្នកអាចទាក់ទងបយើងបោយរបរៀរណា? 

អ្ាកអាចចូលសមីលសគែទំព័ររបស់ស ីងសៅឯ www.ndis.gov.au

ឬអ្ាកអាចសៅទូរសពាមកស ីងតាមសលខ្ 1800 800 110 

http://www.ndis.gov.au/
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ចុេះបរើអ្នកមិនយល់្សរជាមួយនឹងអ្វើផដលមានបៅកនុងផែនការររស់អ្នក? 

ស្បសិៃសបីអ្ាកមិៃសបា ចិតេជាមួ ៃឹងដែៃការរបស់អ្ាក 

អ្ាកគួរដតៃិយា ជាមួ  

• នែគូក មារតូចៗរបស់អ្ាក 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ 

• អ្ាកសរៀបចំដែៃការ NDIA។ 

ពួកសគអាចពៃយល់ពី៖ 

• សសចកដីសសស្មចរបស់ស ីង 

• រសបៀបដែលអ្ាកអាចសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក។ 

ពួកសគក៏អាចជួ អ្ាកដកបញ្ជាណាមួ បាៃែងដែរ។ 
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ស្បសិៃសបីអ្ាកសៅដតមិៃ ល់ស្សបជាមួ ៃឹងសសចកដីសសស្មច 

របស់ស ីង អ្ាកអាចសសាីឱ្យស ីងសធវី ការបសើបរើនែៃកនុងបាៃ។ 

សៅកា ងពិៃិតយសសីសរ ើនែាកា ង ស ីងពិៃិតយសមីលដែៃការរបស់អ្ាក 

សែីមបីសមីលថ្នអ្វីដែល៖ 

• ែំស ីរការលអ 

• អាចស្បសសីរជាងម ៃ។ 

បនាា ប់ពីអ្ាកទទួលដែៃការរបស់អ្ាកសែី  អ្ាកមាៃរ ៈសពល 

3 ដខ្សែីមបីសសាីស ំឱ្យស ីងពិៃិតយសសីសរ ើសលីសសចកដីសសស្មចរបស់ 

ស ីង។ 

អ្ាកអាចបៃេសស្បីស្បាស់ដែៃការរបស់អ្ាក ខ្ ៈសពលស ីងពិៃិតយ 
សសីសរ ើវា។ 
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ស្បសិៃសបីអ្ាកសៅដតមិៃសបា ចិតេ បនាា ប់ពីស ីងពិៃិតយ 

សសីសរ ើសសចកដីសសស្មចរបស់ស ីង អ្ាកអាចទក់ទង សាលាឧទធរែ៍ 

រដាាល (AAT)។ 

AAT ពិៃិតយសសីសរ ើសលីសសចកដីសសស្មចនានារបស់រដាា ភិបាល។ 

អ្ាកអាចសៅទូរសពាសៅ AAT។ 

1800 228 333 

អ្ាកអាចចូលសមីលសគែទំព័ររបស់ AAT។ 

www.aat.gov.au

http://www.aat.gov.au/
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ការយល់ដឹងពើថវកិាគំ្ ទររស់អ្នក

ស ីងៃឹងបំដបកការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកសែីមបីបង់សស្មាប់ 

ស្បសភទនៃការគសំ្ទសែសង។ 

ស ីងសៅវាថ្នជា ថវកិាគំ្ ទរបស់អ្ាក។ 

មាៃថវកិាគសំ្ទ 3 ស្បសភទ៖ 

1. ការគសំ្ទសាលូ 

2. ការគសំ្ទសស្គឿងបរកិាេ រ 

3. ការគសំ្ទសលីការកសាងសមតថភ្នព។ 

ស ីងពៃយល់ការគសំ្ទៃីមួ ៗសៅសលីទំព័រែូចខាងសស្កាម។ 
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ថវកិាគំ្ ទសនូល 

ថវកិាគសំ្ទសាលូជួ អ្ាកជាមួ ៃឹងសកមៅភ្នពស្បចនំថៃ។ 

មាៃ 4 ស្បសភទនៃការគសំ្ទសៅកា ងថវកិាសៃេះ៖ 

1. ជំៃួ ជាមួ ៃឹងជីវតិស្បចនំថៃ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់ការគសំ្ទដែលអ្ាកស្តវូការ 

សៅកា ងជីវតិស្បចនំថៃរបស់អ្ាក ែូចជាការសមាអ តែាេះរបស់អ្ាក។ 

ជួៃកាលការសៃេះស្តវូបាៃសគសៅថ្ន 'សកមៅភ្នពស្បចនំថៃ'។  

2. សមាភ រៈសស្បីស្បាស់ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់វតថ នានាដែលអ្ាកស្តវូការជា 

សរៀងរល់នថៃ ែូចជាសស្គឿងបិរកាេ រសែីមបីជួ អ្ាកបរសិភ្នគ។ 

3. ជំៃួ ជាមួ ៃឹងការចូលរមួកាងសងគម ៃិងសែគមៃ៍ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់ៃរណាមាា ក់សែីមបីគសំ្ទអ្ាកឱ្យ 

ចូលរមួសៅកា ងសកមៅភ្នពនានា។  

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ការចូលរមួកា ងសងគម កា ង 

សែគមៃ៍ ៃិងការចូលរមួតាមទីស្កងុ’។ 
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4. ការែឹកជញ្ជូៃ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះជួ អ្ាកឱ្យសធវីែំស ីរសៅកដៃលងនានា 

សែីមបីជួ អ្ាកឱ្យសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅរបស់អ្ាក។ 

ឧទែរ ៍ ការសធវីែំស ីរសៅសធវីការ។  

មៃ សសមាា ក់ៗសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិសៃេះតាមរសបៀបសែសងៗគា ។ 

ថវកិាគំ្ ទប្គឿងររកិាា រ 

ថវកិាគសំ្ទមូលធៃសៃេះគឺសស្មាប់ របចេកវទិាជំនួយដែល 

មាៃតនមលនថលជាង។ 

បសចចកវទិាជំៃួ អាច៖ 

• សធវីវាឱ្យកាៃ់ដតងា ស្សលួកា ងការសធវីកិចចការនានា 

• រកាអ្ាកឱ្យមាៃស វតថិភ្នព។ 
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បសចចកវទិាជំៃួ អាចជា៖ 

• ឧបករ ៍ជំៃួ  ឬបំដ កនៃសស្គឿងបរកិាេ រ 

• ស្បព័ៃធមួ សែីមបីសស្បីស្បាស់ 

មាៃការគសំ្ទ 2 ស្បសភទសៅកា ងថវកិាសៃេះ៖ 

1. បសចចកវទិាជំៃួ  

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់សស្គឿងបិរកាេ រសែីមបីសធវីែំស ីរ 

ជ ំវញិ ៃិងសធវីទំនាក់ទំៃង។  

2. ការដកសស្មលួែាេះ  

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះបង់សស្មាប់ការដកសស្មលួែាេះរបស់អ្ាក។ 
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ថវកិាគំ្ ទបលើការកសាងសមតថភាព 

ថវកិាគសំ្ទសលីការកសាងសមតថភ្នពសៃេះជួ អ្ាក ឱ្យសធវីការ 

ស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅរបស់អ្ាក។ 

ថវកិាសៃេះគសំ្ទអ្ាកសែីមបី៖ 

• សធវីកិចចការនានាសស្មាប់ខ្លួៃអ្ាកផ្ទា ល់ 

• សរៀៃជំនាញថៅីៗ។ 

មាៃការគសំ្ទ 9 ស្បសភទសៅកា ងថវកិាសៃេះ។ 
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1. ការសស្មបសស្មលួជំៃួ គសំ្ទ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះបង់សស្មាប់អ្ាកសស្មបសស្មលួជំៃួ  

គសំ្ទ សែីមបីជួ អ្ាកសស្បីស្បាស់ដែៃការរបស់អ្ាក។  

2. ការចត់ដចងកា ងការរស់ដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះបង់សស្មាប់ការគសំ្ទសែីមបីជួ អ្ាក 

ដសវងរក ៃិងរស់សៅកា ងែាេះលអមួ ។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ការរស់សៅកា ងែាេះ CB’។ 

3. បសងកីៃការចូលរមួកាងសងគម ៃិងសែគមៃ៍ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះបង់សស្មាប់ការគសំ្ទសែីមបីជួ អ្ាក៖ 

• សរៀៃជំនាញថៅីៗ 

• ចូលរមួកា ងសែគមៃ៍។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ការចូលរមួកា ងសងគម 

សែគមៃ៍ ៃិងតាមទីស្កងុ CB’។  
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4. ការរកការងារ ៃិងរកាការងារ 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះបង់សស្មាប់ការគសំ្ទសែីមបីជួ អ្ាក 

ដសវងរក ៃិងរកាការងារ។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ការងារ CB’។  

5. ទំនាក់ទំៃងដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសែីមបីជួ អ្ាកសធវីសកមៅភ្នពសៅកា ងវធីិ 

វជិជមាៃមួ ។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ទំនាក់ទំៃង CB’។  

6. ស ខ្ភ្នព ៃិងស ខ្ មាលភ្នពដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគសំ្ទអ្ាកសែីមបីសរៀៃសសូ្តពីរសបៀបរស់សៅ 

ស្បកបសដា ស ខ្ភ្នពលអ។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ស ខ្ភ្នព ៃិង 

ស ខ្ មាលភ្នព CB’។  
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7. ការសរៀៃសូស្តដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់សៅសពលអ្ាកផ្ទល ស់ទីពីសាលា 

សរៀៃសៅសកលវទិាល័  ឬ TAFE។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ការសរៀៃសសូ្ត 

អ្ស់មួ ជីវតិ CB’។  

8. ជសស្មីសជីវតិដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគឺសស្មាប់អ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការ សែីមបីជួ  

អ្ាកស្គប់ស្គងស្បាក់សៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘ជសស្មីស ៃិងការស្តតួពិៃិតយ 

CB’។  

9. ការរស់សៅស្បចនំថៃដែលសធវីឱ្យស្បសសីរស ងី 

ការែដល់មូលៃិធិសៃេះគសំ្ទអ្ាកសែីមបី៖  

• សធវីកិចចការនានាបាៃកាៃ់ដតសស្ចីៃសដា ខ្លួៃអ្ាក 

• ចូលរមួកា ងសែគមៃ៍។ 

ការសៃេះជួៃកាលស្តវូបាៃសគសៅថ្ន ‘សកមៅភ្នពស្បចនំថៃ CB’។ 
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បតើអ្នកអាច្គរ់្គងការែដល់មូលនិធិររស់អ្នកបោយរបរៀរណា? 

ដែៃការរបស់អ្ាកពៃយល់ពីរសបៀបដែលអ្ាកៃឹងស្គប់ស្គងការែដល់ 

មូលៃិធិរបស់អ្ាក។ 

ដែៃការរបស់អ្ាកៃឹងៃិយា ថ្ន ស្បសិៃសបីអ្ាកៃឹង៖ 

• ស្គប់ស្គងសដា ខ្លួៃឯង – អ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការរបស់អ្ាក  

• មាៃអ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការ – ៃរណាមាា ក់ដែលអ្ាកជួល 

សែីមបីគសំ្ទអ្ាកសែីមបីស្គប់ស្គងការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក 

• មាៃ NDIA ស្គប់ស្គងការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកក៏អាចបាៃសស្ជីសសរ ើសការរមួែសំនៃជសស្មីសទងំសៃេះែងដែរ។  

ឧទែរ ៍ អ្ាកអាចស្គប់ស្គងការែដល់មូលៃិធិខ្លេះសដា ខ្លួៃឯង 

សែី  NDIA ស្គប់ស្គងដែាកដែលសៅសសសសល់។ 
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ស ីងពៃយល់ពីភ្នពខ្ សគា រវាងសរឿងទងំសៃេះសៅកា ងកូៃសសៀវសៅទី 

2 - ការបសងកីតដែៃការ NDIS របស់អ្ាក។ 

អ្ាកសៅដតមាៃជសស្មីស ៃិងស្គប់ស្គងសលីដែៃការរបស់អ្ាក 

សទេះបីជាការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកស្តវូបាៃស្គប់ស្គងសដា ៖ 

• អ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការ 

• NDIA ក៏សដា ។ 

ស្បសិៃសបីអ្ាកចង់ផ្ទល ស់បដូររសបៀបដែលអ្ាកស្គប់ស្គងសលីការែដល់ 

មូលៃិធិរបស់អ្ាក សនាេះអ្ាកអាចៃិយា ជាមួ ៖ 

• នែគូក មារតូចៗរបស់អ្ាក 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ 

• អ្ាកសរៀបចំដែៃការ NDIA។ 
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ការប្រើ្ាស់ផែនការររស់អ្នក

បតើអ្នកអាចចំណាយការែដល់មូលនិធិររស់អ្នកបលើអ្វើមលេះ? 

សៅសពលអ្ាកកំព ងសស្ជីសសរើសអ្វីដែលស្តវូចំណា សលីការែដល់ 

មូលៃិធិរបស់អ្ាក  អ្ាកស្តវូសធវីឱ្យស្បាកែថ្នវាសធវីតាមបទបបញ្ញតេិ 

របស់ស ីង។ 

ស ីងមាៃសំ ួរមួ ចំៃួៃដែលអ្ាកអាចស ល្ី ។ 

សំ ួរទងំសៃេះអាចជួ អ្ាកគិតគូរថ្នអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកអាច 

ចំណា សលីការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចធឹក ‘បាទ/ចស’ ឬ ‘សទ’ សស្មាប់សំ ួរៃីមួ ៗ។ 

សំែួរទើ 1 

សតីការគសំ្ទៃឹងជួ អ្ាកឱ្យសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅសៅកា ង 

ដែៃការរបស់អ្ាកសទ? 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 
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សំែួរទើ 2 

សតីការចំណា សលីការគសំ្ទមាៃតនមលសមៃឹងទឹកស្បាក់សទ? 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 

សំែួរទើ 3 

សតីអ្ាកអាចបង់សស្មាប់ការគសំ្ទជាមួ ៃឹងថវកិារបស់អ្ាក 

បាៃសទ? 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 
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សំែួរទើ 4 

សតីការគសំ្ទៃឹងជួ អ្ាកសៅកា ងដែាកនានានៃជីវតិរបស់អ្ាកសទ? 

ឧទែរ ៍ ការគសំ្ទរបស់អ្ាកៃឹងជួ អ្ាកឱ្យ៖ 

• ដសវងរក ៃិងរកាការងារ 

• សៅសពលអ្ាកសៅសាលាសរៀៃ ឬសកលវទិាល័  

• ភ្នជ ប់ជាមួ សែគមៃ៍ រមួមាៃស្គសួារ ៃិងមិតេភកេិរបស់ 

អ្ាក។ 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 
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សំែួរទើ 5 

សតីសសវាកមៅរដាា ភិបាលបង់សស្មាប់ការគសំ្ទជំៃួសឱ្យ NDIS សទ? 

ឧទែរ ៍ អ្ាកអាចទទួលបាៃការគសំ្ទពី៖ 

• សសវាកមៅស ខ្ភ្នពនានា ែូចជាមៃាីរសពទយ ឬសពទយសធៅញ 

• សសវាកមៅអ្ប់រ ំែូចជាសកលវទិាល័  

• សសវាកមៅសស្មាប់ែាេះសដមបង 

• យាៃជំៃិេះសាធារ ៈ។ 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 
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សំែួរទើ 6 

សតីការគសំ្ទៃឹងជួ អ្ាកឱ្យចូលរមួ 

សកមៅភ្នពនានាកា ងសែគមៃ៍សទ? 

សៃេះរមួមាៃ៖ 

• ចំណា សពលជាមួ មិតេភកេិ 

• ដសវងរក ៃិងរកាការងារ។ 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 



សំែួរទើ 7 

សតីការគសំ្ទមាៃស វតថិភ្នពសទ? 

ទំព័រ 37 នៃ 80 

☐  បាទ/ចស 

☐ សទ 

បតើអ្នកអាចប្រើ្ាស់ចបមលើយររស់អ្នកបោយរបរៀរណា? 

ស្បសិៃសបីអ្ាកធឹក ‘បាទ/ចស’ សៅៃឹងសំ ួរទងំអ្ស់សៃេះ ការ 

គសំ្ទរបស់អ្ាកអាចជាជសស្មីសលអមួ សស្មាប់៖ 

• អ្ាក 

• ការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាក។ 

ប  ដៃេសបីអ្ាកបាៃធឹក ‘សទ’ សៅៃឹងសំ ួរទងំអ្ស់សៃេះ 

អ្ាកស្បដែលជាចង់រកសមីលការគសំ្ទសែសងសទៀត។ 
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អ្នកែតល់បសវាកមែ

បតើអ្នកែតល់បសវាកមែជាអ្វើ? 

អ្នកែតល់បសវាកម្ម គសំ្ទមៃ សសសែសងសទៀត តាមរ ៈការែដល់ 

ជូៃសសវាកមៅ។ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅអាចជា៖ 

• អ្ងគការ 

• ប គគល។ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅៃីមួ ៗ គឺខ្ សគា ។ 

ែូសចាេះជាការសំខាៃ់ដែលអ្ាកស្តវូដសវងរកអ្ាកែេល់សសវាកមៅដែល 

អាចបំសពញសៅតាមសសចកដីស្តវូការរបស់អ្ាក។ 
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គែៈកមែការ្តតួពិនិតយគុែភាព និងសុវតថិភាព NDIS 

(គែៈកមែការ NDIS) សធវីឱ្យស្បាកែថ្នមៃ សសដែលមាៃ 

ពិការភ្នព ដែលអាចចូលរមួកា ង NDIS បាៃ៖ 

• មាៃស វតថិភ្នព 

• ទទួលបាៃសសវាកមៅលអៗ ។ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅមួ ចំៃួៃច េះសៅកា ងបញ្ជីគ ៈកមៅការ NDIS 

ដែលសមីលខ្ សស្តវូ។ 

ស ីងសៅពួកសគថ្នជា អ្នកែតល់បសវាកមែផដលានចុេះរញ្ជើ។ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជីស្តវូដតសធវីតាមបទបបញ្ញតេិរបស់ 

គ ៈកមៅការ NDIS សែីមបីែដល់ការគសំ្ទដែល៖ 

• មាៃស វតថិភ្នព 

• លអ។ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅមួ ចំៃួៃមិៃច េះសៅកា ងបញ្ជីសៃេះសទ។ 

ស ីងសៅពួកសគថ្នជាអ្ាកែេល់សសវាកមៅដែលមិៃបាៃច េះបញ្ជី។ 
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បតើអ្នកផសវងរកអ្នកែតល់បសវាកមែបោយរបរៀរណា? 

សៅសពលដែលគិតគូអំ្ពីសសវាកមៅដែលអ្ាកចង់បាៃ អ្ាកអាច 

ដសវង ល់អំ្ពីអ្ាកែេល់សសវាកមៅដែល៖ 

• សថិតសៅកា ងតំបៃ់របស់អ្ាក 

• ស្តឹមស្តវូសស្មាប់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចដសវងរកអ្ាកែេល់សសវាកមៅសៅសលី៖ 

• ស្ចកែតថល myplace។ 

• ឧបករ ៍ដសវងរកអ្ាកែេល់សសវាកមៅសៅសលីសគែទំព័រ 

របស់ស ីង។ 

www.ndis.gov.au/participants/working-

providers/find-registered-provider/ 

provider-finder

http://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/find-registered-provider/provider-finder
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ស្បសិៃសបីអ្ាកមិៃអាចរកស ីញអ្ាកែេល់

សសវាកមៅមួ សៅកា ងតំបៃ់របស់អ្ាកសទ អ្ាកអាចៃិយា សៅកាៃ់៖ 

• នែគូក មារតូចៗរបស់អ្ាក 

• អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ 

• អ្ាកសរៀបចំដែៃការ NDIA។ 

អ្ាកអាចទទួលបាៃការគសំ្ទមួ ចំៃួៃតាមទូរសពា ឬអ្ៃឡាញ។ 

ឧទែរ ៍ អ្ាកអាចទទួលបាៃការគសំ្ទមួ ចំៃួៃតាមការសៅ 

វ ើសែអូ្។ 

បតើអ្នកប្ជើសបរើសអ្នកែតល់បសវាកមែផដល្តឹម្តវូបោយរបរៀរណា? 

អ្ាកស្បដែលជាបាៃសស្បីស្បាស់អ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ចំៃួៃម ៃ 

សពលអ្ាកបាៃចូលរមួជាមួ  NDIS។ 

អ្ាកអាចសស្ជីសសរ ើសសធវីការជាមួ ពួកសគមដងសទៀតបាៃ។ 
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ប  ដៃេស្បសិៃសបីការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកស្តវូបាៃស្គប់ស្គងសដា  

NDIA អ្ាកស្តវូដតសស្បីស្បាស់អ្ាកែដល់សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជី។  

ឬអ្ាកអាចសស្ជីសសរ ើសសធវីការជាមួ អ្ាកែដល់សសវាកមៅថៅី។ 

សៅសពលអ្ាកគិតអំ្ពីការសស្បីស្បាស់អ្ាកែដល់សសវាកមៅ មាៃសំ ួរ 

មួ ចំៃួៃដែលអ្ាកអាចសួរពួកសគបាៃ។ 

សតីអ្ាកជាអ្ាកែដល់សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជីសទ?  

សតីអ្ាកៃឹងជួ ខ្្ ំសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅរបស់ខ្្ ំសដា  
រសបៀបណា?  
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សតីសសវាកមៅរបស់អ្ាកមាៃតនមលប  នាៅ ៃប  នាៅ ៃ?  

សតីខ្្ ំអាចសស្ជីសសរ ើសអ្ាកដែលៃឹងសធវីការជាមួ ខ្្ ំបាៃសទ?  

សតីអ្ាកអាចែដល់សសវាកមៅសៅសពលមួ ដែលែំស ីរបាៃ 

សស្មាប់ខ្្ ំបាៃសទ?  

សតីខ្្ ំស្បាប់អ្ាកសដា រសបៀបណាសៅសពលមាៃបញ្ជា ?  
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ការផចករំផលកផែនការររស់អ្នក 

អ្ាកអាចសស្ជីសសរ ើសសែីមបីដចករដំលកដែៃការរបស់អ្ាកជាមួ  

មៃ សសសែសងសទៀតបាៃ ស្បសិៃសបីអ្ាកចង់ឱ្យស ីងដចករដំលក។ 

អ្ាកស្តវូដតែដល់ការ ល់ស្ពមរបស់អ្ាក ស្បសិៃសបីអ្ាកចង់ឱ្យស ីង 

ដចករដំលក៖ 

• ដែៃការទងំអ្ស់របស់អ្ាក 

• ដែៃការខ្លេះរបស់អ្ាក។ 

សៅសពលអ្ាកែដល់ការ ល់ស្ពមរបស់អ្ាកសែី  អ្ាកៃិយា ថ្ន 

មិៃអី្សទកា ងការសធវីអ្វីមួ ។ 

អ្ាកអាចែដល់ការ ល់ស្ពមរបស់អ្ាកែល់ស ីង៖ 

• សៅសលីស្ចកែតថល myplace 

• សៅឯការយិាល័  NDIA។ 
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ផសវងរកអ្នកែដល់បសវាកមែផដល្តឹម្តវូស្មារ់អ្នក។ 

សៅសពលអ្ាករកស ីញអ្ាកែដល់សសវាកមៅខ្ សៗគា សែី  អ្ាក 

អាចរកាទ កកំ ត់ចំណាអំំ្ពីអ្ាកណាដែលអ្ាកអាចចង់សធវីការ 

ជាមួ ។ 

អ្នកែដល់បសវាកមែទើ 1 

សតីអ្វីជាសគលសៅរបស់អ្ាក? 

សតីការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ? 

សតីអ្វីខ្លេះដែលសធវីឱ្យអ្ាកែដល់សសវាកមៅ 

មាៃសិទធិែដល់ការគសំ្ទសៃេះ? 

សតីអ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ណាដែល 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ? 
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អ្នកែដល់បសវាកមែទើ 2 

សតីអ្វីជាសគលសៅរបស់អ្ាក? 

សតីការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ? 

សតីអ្វីខ្លេះដែលសធវីឱ្យអ្ាកែដល់សសវាកមៅ 

មាៃសិទធិែដល់ការគសំ្ទសៃេះ? 

សតីអ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ណាដែល 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ? 
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អ្នកែដល់បសវាកមែទើ 3 

សតីអ្វីជាសគលសៅរបស់អ្ាក? 

សតីការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ? 

សតីអ្វីខ្លេះដែលសធវីឱ្យអ្ាកែដល់សសវាកមៅ 

មាៃសិទធិែដល់ការគសំ្ទសៃេះ? 

សតីអ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ណាដែល 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ? 
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អ្នកែដល់បសវាកមែទើ 4 

សតីអ្វីជាសគលសៅរបស់អ្ាក? 

សតីការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ? 

សតីអ្វីខ្លេះដែលសធវីឱ្យអ្ាកែដល់សសវាកមៅ 

មាៃសិទធិែដល់ការគសំ្ទសៃេះ? 

សតីអ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ណាដែល 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ? 
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អ្នកែដល់បសវាកមែទើ 5 

សតីអ្វីជាសគលសៅរបស់អ្ាក? 

សតីការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ? 

សតីអ្វីខ្លេះដែលសធវីឱ្យអ្ាកែដល់សសវាកមៅ 

មាៃសិទធិែដល់ការគសំ្ទសៃេះ? 

សតីអ្ាកែដល់សសវាកមៅមួ ណាដែល 

អ្ាកអាចសស្បីស្បាស់បាៃ? 
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ការចារ់បែដើមបសវាកមែ និងការគំ្ ទររស់អ្នក

ការកំែត់តនមល 

ស ីងមាៃដែៃកំ ត់សលីតនមលដែលអ្ាកែដល់សសវាកមៅអាច 

គិតនថល។ 

អ្ាកែដល់សសវាកមៅអាចគិតនថលតិចជាងដែៃកំ ត់ ប  ដៃេមិៃអាច 

សលីសបាៃសទ។ 

ដែៃកំ ត់តនមលរបស់ស ីង អាចជួ អ្ាកឱ្យទទួលបាៃមាៃតនមល 

សមៃឹងទឹកស្បាក់ែ៏លអពីការគសំ្ទរបស់អ្ាក។ 
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កិចេ្ពមប្ពៀងបសវាកមែ 

កិចេ្ពមប្ពៀងបសវាកមែ គឺជាដែៃការជាលា លកេ ៍អ្កសរ 

មួ រវាងអ្ាក ៃិងអ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាក។  

វាពៃយល់អំ្ពី៖ 

• ការគសំ្ទដែលអ្ាកៃឹងសស្បីស្បាស់ 

• រសបៀបដែលអ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាកៃឹងែដល់ការគសំ្ទ 

ែល់អ្ាក 

• សតីការគសំ្ទចំមាៃតនមលប  នាៅ ៃ។ 

កិចចស្ពមសស្ពៀងសសវាកមៅជួ អ្ាកសធវីឱ្យបាកែថ្ន អ្ាកទទួល 

បាៃការគសំ្ទដែលអ្ាកបាៃបង់។ 

វាជាគំៃិតលអមួ កា ងការមាៃចាប់ចមលងនៃកិចចស្ពមសស្ពៀង 

សសវាកមៅរបស់អ្ាក។  
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សៅសពលអ្ាកសរៀបចំកិចចស្ពមសស្ពៀងសសវាកមៅ អ្ាកអាចមាៃការគសំ្ទ 

ពីសមាជិកស្គសួារ ឬមិតេភកេិ។ 

អ្ាកែដល់សសវាកមៅគួរជួ ឱ្យអ្ាក ល់ែឹងអំ្ពីកិចចស្ពមសស្ពៀង 

សសវាកមៅ។ 

ស ីងមាៃព័ត៌មាៃដែលងា ស្សលួអាៃអំ្ពីកិចចស្ពមសស្ពៀង 

សសវាកមៅសៅសលីសគែទំព័ររបស់ស ីង។ 

www.ndis.gov.au/providers/working-provider/ 

connecting-participants/service-agreements

ការកក់ទុក 

អ្ាកៃឹងស្តវូការសរៀបចំ ការកក់ទុកបសវាកមែ ជាមួ អ្ាកែដល់ 

សសវាកមៅសៅសពលអ្ាក៖ 

• គិតគូរថ្នការគសំ្ទអ្វីខ្លេះដែលអ្ាកស្តវូការ 

• សស្ជីសសរ ើសអ្ាកែដល់សសវាកមៅ។ 

http://www.ndis.gov.au/providers/working-provider/connecting-participants/service-agreements
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ការកក់ទ កសសវាកមៅ រមួមាៃ៖ 

• ស្បសភទនៃការគសំ្ទដែលអ្ាកកំព ងទទួល 

• សតឿការកក់ទ កមាៃរ ៈសពលប  នាៅ ៃ 

• សតីសសវាកមៅៃឹងចំណា អ្ស់ប  នាៅ ៃ។ 

អ្ាកអាចសធវីការកក់ទ កសសវាកមៅ បាៃដតជាមួ អ្ាកែដល់ 

សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជីប  សណាណ េះ។ 

ការកក់ទ កសសវាកមៅ រមួមាៃដតការគសំ្ទដែលអ្ាក ៃិងអ្ាកែដល់ 

សសវាកមៅរបស់អ្ាក ល់ស្ពមប  សណាណ េះ។ 
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អ្ាកែដល់សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជីអាចសធវីការកក់ទ កសសវាកមៅ 

បាៃសៅសលីស្ចកែតថល myplace។ 

អ្ាកក៏អាចសធវីការកក់ទ កសសវាកមៅបាៃសៅសលីស្ចកែតថល 

myplace ែងដែរ។ 

អ្ាកអាចផ្ទល ស់បដូរ ឬល បសចលការកក់ទ កសសវាកមៅសៅសពល 

ណាមួ ក៏បាៃ។ 

ប  ដៃេអ្ាកគួរពិៃិតយសមីលថ្នកិចចស្ពមសស្ពៀងសសវាកមៅៃិយា ពីអ្វីខ្លេះ 

ទក់ទងៃឹងការល បសចល ឬការផ្ទល ស់បដូរការកក់ទ ក។ 

ឧទែរ ៍ ពួកសគអាចស្តវូការែឹងមួ នថៃម ៃ។ 

ស ីងៃឹងស្បគល់ស្បាក់មកអ្ាកវញិៃូវស្បាក់ដែលអ្ាកមិៃចំណា 

សៅកា ងថវកិារបស់អ្ាក។ 
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ការរង់្ាក់ស្មារ់បសវាកមែររស់អ្នក។ 

អ្ាកបង់ស្បាក់សស្មាប់សសវាកមៅ ៃិងការគសំ្ទរបស់អ្ាក តាមរ ៈ 

ស្ចកែតថល myplace។ 

្រសិនបរើអ្នក្គរ់្គងបោយមលួនឯង  

ស្បសិៃសបីអ្ាកស្គប់ស្គងសដា ខ្លួៃឯង មាៃវធីិ 2 យា ងសែីមបី 

បង់ស្បាក់សស្មាប់សសវាកមៅរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចសធវីសំស ីបង់ស្បាក់តាមរ ៈស្ចកែតថល myplace 

បនាា ប់ពីអ្ាកែដល់សសវាកមៅករបស់អ្ាកសែី្ វកិកយរ្តមកឱ្យអ្ាក។ 

វកិក បស្តគឺជាឯកសារមួ ដែលរមួមាៃ៖ 

• បញ្ជីសសវាកមៅដែលស្តវូការបង់ស្បាក់ឱ្យ 

• ចំៃួៃស្បាក់ដែលស្តវូបង់។ 
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ឬអ្ាកអាចបង់ស្បាក់សស្មាប់សសវាកមៅសដា សស្បីស្បាក់ផ្ទា ល់ខ្លួៃ 

របស់អ្ាក។ 

សែី សធវីសំស ីបង់ស្បាក់ សែីមបីទទួលបាៃស្បាក់មកវញិ 

តាមរ ៈ៖  

• ស្ចកែតថល myplace 

• កមៅវធីិ NDIS app របស់ខ្្ ំ។ 

អ្ាកស្តវូដតរកាទ កកំ ត់ស្តានៃការបង់ស្បាក់ទងំអ្ស់របស់អ្ាក។ 

សៃេះរមួមាៃវកិក បស្តទងំអ្ស់របស់អ្ាក។ 

្រសិនបរើអ្នកមានអ្នក្គរ់្គងផែនការ 

ស្បសិៃសបីអ្ាកមាៃអ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការ ពួកសគៃឹង៖ 

• បង់ស្បាក់សស្មាប់សសវាកមៅនានា 

• រកាទ កកំ ត់ស្តានៃការបង់ស្បាក់របស់អ្ាក។ 
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អ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាកស្តវូការសែី្វកិក បស្តរបស់ពួកសគ សៅ 

អ្ាកស្គប់ស្គងដែៃការរបស់អ្ាក។ 

្រសិនបរើការែដល់មូលនិធិ្តវូាន្គរ់្គងបោយ NDIA 

ស្បសិៃសបីការែដល់មូលៃិធិស្តវូបាៃស្គប់ស្គងសដា  NDIA 

អ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាកៃឹងទមទរការបង់ស្បាក់តាមរ ៈស្ចក 

ែតថល myplace។ 

អ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាកៃឹងស្តវូការ៖ 

• សលខ្ NDIS របស់អ្ាក 

• នថៃដខ្ ា្ កំំស ីតរបស់អ្ាក 

• នាមស្តកូលរបស់អ្ាក។ 
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ការបធវើឱ្យ្ាកដថាផែនការររស់អ្នកដំបែើ រស្មារ់អ្នក

ការកាកំែត់្ាននថវកិាររស់អ្នក 

វាជាគំៃិតលអមួ សែីមបីពិៃិតយសមីល ថ្នសតីការែដល់មូលៃិធិប  នាៅ ៃ 

ដែលអ្ាកបាៃ៖ 

• សស្បីស្បាស់ 

• សៅសល់។ 

អ្ាកក៏គួរដតរកាកំ ត់ស្តានៃការគសំ្ទនានាដែលអ្ាកទទួលែង 

ដែរ។ 

ស្បសិៃសបីអ្ាកស្គប់ស្គងសលីការែដល់មូលៃិធិសដា ខ្លួៃឯង អ្ាក 

ស្តវូការរកាការតាមដាៃចំៃួៃស្បាក់ដែលអ្ាកចំណា ។ 

អ្ាកគួរដតសស្បីស្បាស់ការែដល់មូលៃិធិដែលអ្ាកស្តវូការ សៅសពល 

ណាដែលអ្ាកស្តវូការវា។ 
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សែី អ្ាកែដល់សសវាកមៅមិៃស្តវូទមទរសស្មាប់ការគសំ្ទណា 

ដែលពួកសគមិៃបាៃែដល់សនាេះសទ។ 

ស្បសិៃសបីសរឿងសៃេះសកីតស ងី អ្ាកគួរដត៖ 

• ទក់ទងអ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាក 

• ពាយាមសដាេះស្សា បញ្ជា សនាេះ។ 

ចុេះបរើអ្នកមិនសរាយចិតតជាមួយនឹងការគំ្ ទផដលអ្នកទទួល? 

ស្បសិៃសបីអ្ាកមិៃសបា ចិតេជាមួ ៃឹងការគសំ្ទដែល 

អ្ាកទទួល អ្ាកគួរដតៃិយា ជាមួ អ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចសសាីស ំអ្ាកណាមាា ក់ដែលអ្ាកទ កចិតេសែីមបីគសំ្ទអ្ាក ែូចជា 

អ្ាកតស ូមតិ – អ្ាកណាមាា ក់ដែលហា ៃៃិយា សស្មាប់មៃ សស 

ដែលមាៃពិការភ្នព។ 



ទំព័រ 60 នៃ 80 

អ្ាក៏អាចទក់ទងគ ៈកមៅការ NDIS សស្មាប់ការគសំ្ទែងដែរ។ 

សែី អ្ាកអាចផ្ទល ស់បដូរអ្ាកែដល់សសវាកមៅ ស្បសិៃសបីអ្ាក៖ 

• មិៃសបា ចិតេ 

• មិៃស្តវូការសសវាកមៅរបស់ពួកសគសទៀតសទ 

• ដសវងរកអ្ាកែដល់សសវាកមៅសែសងដែលអ្ាកចង់សធវីការ 

ជាមួ ។ 

អ្ាក ៃិងអ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាក ស្តវូដត ល់ស្ពមថ្នសៅសពល 

ណាដែលអ្ាកចង់ឱ្យការគសំ្ទបញ្ចប់។ 



ទំព័រ 61 នៃ 80 

ចុេះបរើមានអ្វើមួយផ្លល ស់រដូរកនុងជើវតិររស់មំុ្? 

សៅតាមសពលសវលា អ្វីមួ សៅកា ងជីវតិរបស់អ្ាកស្បដែលជាអាច 

ផ្ទល ស់បដូរ ែូចជា៖ 

• ការគសំ្ទដែលអ្ាកស្តវូការសស្មាប់ពិការភ្នពរបស់អ្ាក 

• កដៃលងដែលអ្ាករស់សៅ 

• មៃ សសដែលអ្ាករស់សៅជាមួ  

• ការងាររបស់អ្ាក។ 

ស្បសិៃសបីមាៃអ្វីមួ ផ្ទល ស់បដូរកា ងជីវតិរបស់អ្ាក សូមស្បាប់ស ីង 

ឱ្យបាៃ្ប់តាមដែលអាចសធវីសៅបាៃ។ 

សៅសពលអ្វីៗមួ ចំៃួៃសៅកា ងជីវតិរបស់អ្ាកផ្ទល ស់បដូរ ដែៃការ 

របស់អ្ាកស្បដែលជាអាចផ្ទល ស់បដូរដែរ សែីមបីឱ្យវាគសំ្ទអ្ាកបាៃ 

កាៃ់ដតស្បសសីរ។ 

ឬដែៃការរបស់អ្ាកស្បដែលជាអាចសថិតសៅែដែល។ 



ទំព័រ 62 នៃ 80 

អ្ាកអាចស្បាប់ស ីងអំ្ពីអ្វីដែលបាៃផ្ទល ស់បដូរ សៅកា ងទស្មង់ 

ដបបបទដែលមាៃសៅសលីសគែទំព័ររបស់ស ីង។ 

www.ndis.gov.au/participants/using-your-plan/ 

changing-your-plan/change-circumstances

អ្ាកក៏អាចស្បាប់ស ីងែងដែរអំ្ពីអ្វីដែលបាៃផ្ទល ស់បដូរ សដា ជួប 

ម ខ្ផ្ទា ល់សៅការយិាល័  NDIA។ 

សែី អ្ាកអាចស្បាប់ស ីងតាមទូរសពាបាៃ។ 

http://www.ndis.gov.au/participants/using-your-plan/changing-your-plan/change-circumstances


ទំព័រ 63 នៃ 80 

ការវាយតនមលផែនការររស់អ្នកប ើងវញិ។ 

ដែៃការរបស់អ្ាកៃឹងមាៃកាលបរសិចេទបញ្ចប់សៅសលីវា។ 

ស ីងៃឹងទក់ទងអ្ាកម ៃសពលដែៃការរបស់អ្ាកបញ្ចប់ សែីមបី 

ចត់ដចងសពលសវលា ៃិងនថៃសែីមបី វាយតនមល ដែៃការរបស់អ្ាក 

ស ងីវញិ។ 

សៅសពលស ីងវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ ស ីង 

ពិៃិតយសមីលថ្នសតីស្តវូការផ្ទល ស់បដូរអ្វីខ្លេះ។ 

ស ីងអាចវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ៖ 

• សដា ជួបម ខ្ផ្ទា ល់  

• តាមទូរសពា។ 



ទំព័រ 64 នៃ 80 

អ្ាកអាចមាៃមៃ សសមាា ក់សែសងសទៀតមកជាមួ អ្ាក សៅសពល 

ស ីងវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិែូចជា៖ 

• សមាជិកស្គសួារ 

• មិតេភកេិ 

• អ្ាកតស ូមតិ។ 

សៅសពលស ីងស្តវូការវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ សូម 

នាមំកជាមួ ៖ 

• កូៃសសៀវសៅសៃេះ 

• របា ការ ៍ ឬព័ត៌មាៃណាមួ ដែលបាៃមកពីការ 

គសំ្ទរបស់អ្ាក ែូចជារបា ការ ៍ពីសវជជប ឌិ តរបស់ 

អ្ាក។ 



ទំព័រ 65 នៃ 80 

ការប្តៀមមលួនរចួរាល់ស្មារ់បពលវាយតនមលផែនការររស់អ្នកប ើងវញិ 

សៅសពលស ីងវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ វាជាតពល 

សវលាលអមួ សែីមបីពិៃិតយសមីលថ្នសតីការគសំ្ទរបស់អ្ាកកំព ងជួ  

អ្ាកឬអ្ត់៖ 

• សធវីកិចចការនានាសស្មាប់ខ្លួៃអ្ាកផ្ទា ល់ 

• សរៀៃជំនាញថៅីៗ។ 

ជាការសំខាៃ់ដែលដែៃការរបស់អ្ាក៖ 

• ែំស ីរការបាៃលអសស្មាប់អ្ាក 

• ផ្ទល ស់បដូរសៅសពលជីវតិរបស់អ្ាកផ្ទល ស់បដូរ។ 

ស ីងៃឹងស្បាប់អ្ាកអំ្ពីអ្វីខ្លេះដែលស្តវូនា ំកមក សៅសពលស ីង 

ស្តវូការវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ។ 



ទំព័រ 66 នៃ 80 

កិចេការផដល្តវូគិត មុនបពលបយើងវាយតនមលផែនការររស់អ្នកប ើងវញិ។ 

មាៃសំ ួរមួ ចំៃួៃដែលអ្ាកអាចគិត សៅម ៃសពលស ីង 

វា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ។ 

សតីមាៃអ្វីខ្លេះដែលបាៃែំស ីរការលអសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក? 

សតីមាៃអ្វីខ្លេះដែលមិៃបាៃែំស ីរការលអ? 

សតីការគសំ្ទរបស់អ្ាកបាៃជួ អ្ាកសែីមបី៖ 

• សធវីកិចចការមួ ចំៃួៃសស្មាប់ខ្លួៃអ្ាកសទ? 

• សរៀៃជំនាញថៅីៗសទ? 

សតីការគសំ្ទរបស់អ្ាកបាៃជួ អ្ាកឱ្យសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅ 

របស់អ្ាកដែរឬសទ? 



ទំព័រ 67 នៃ 80 

សគលសៅមួ ណាដែលអ្ាកចង់៖ 

• បៃេែំស ីរការ? 

• ផ្ទល ស់បដូរ? 

សតីអ្ាកៃឹងស្តវូការការគសំ្ទពី NDIS សៅកា ងសពលអ្នាគតសទ? 

សតីអ្ាកចង់ផ្ទល ស់បដូរសបៀបស្គប់ស្គងសលីការែដល់មូលៃិធិរបស់ 

អ្ាកមួ ចំៃួៃ ឬទងំអ្ស់សទ? 

សតីអ្ាកស្តវូការការគសំ្ទបដៃថមសទៀតសែីមបីសធវីកិចចការសស្ចីៃសទៀត 

សដា ខ្លួៃអ្ាកសទ? 

សតីការគសំ្ទនានាដែលអ្ាកទទួលសៅែាេះ បំសពញតាមតស្មវូការ 

របស់អ្ាកសទ? 

សតីអ្ាកមាៃបសចចកវទិាជំៃួ ដែល៖ 

• ចស់សទ? 

• ស្តវូការដាក់ជំៃួសសទ? 

• អ្ាកមិៃស្តវូការសទៀតសទ? 



ទំព័រ 68 នៃ 80 

បតើអ្នកអាចនិយាយពើអ្វើមលេះ បៅបពលបយើងវាយតនមលផែនការររស់អ្នកប ើងវញិ? 

ស ីងបាៃសរសសរសំ ួរមួ ចំៃួៃសស្មាប់អ្ាកសែីមបីគិត។ 

ចសមលី អាចជួ អ្ាកសៅសពលស ីងវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាក 

ស ងីវញិ។ 

មាៃស្បអ្ប់មួ ចំៃួៃដែលអ្ាកអាចដចករដំលកចសមលី របស់អ្ាក។ 

សំែួរនានាផដល្តវូគិត 

សតីមាៃអ្វីខ្លេះដែលបាៃែំស ីរការលអសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក? 

សៃេះរមួមាៃសគលសៅណាមួ ដែលអ្ាកបាៃសធវីការស ព្ េះសៅរក។ 



សតីអ្វីដែលមិៃបាៃែំស ីរការបាៃលអសៅកា ងដែៃការរបស់អ្ាក? 

ទំព័រ 69 នៃ 80 

សតីអ្ាកមាៃសំ ួរអ្វីខ្លេះអំ្ពីរសបៀបដែលដែៃការរបស់អ្ាកស្តវូបាៃ

ស្គប់ស្គង? 

សតីអ្ាកចង់ផ្ទល ស់បដូររសបៀបស្គប់ស្គងសលីការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកសទ? 



ទំព័រ 70 នៃ 80 

សតីអ្ាកមាៃសគលសៅថៅីណាមួ សស្មាប់ដែៃការបនាា ប់របស់អ្ាកសទ? 



ទំព័រ 71 នៃ 80 

កំ ត់ចំណា ំៃិងសំ ួរសែសងសទៀតរបស់អ្ាក៖ 

បតើមានអ្វើបកើតប ើងរនាៃ រ់បទៀត?  

អ្ាកសស្បីស្បាស់ដែៃការ ៃិងការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកសែីមបីសធវីការស ព្ េះសៅកាៃ់សគលសៅ 

របស់អ្ាក។ 

អ្ាកអាចចូលសៅកា ងវស្ចកែតថល myplace ឬកមៅវធីិ NDIS app សែីមបីសមីលដែៃការ 

របស់អ្ាក។ 

អ្ាកសស្មបសស្មលួកា ងតំបៃ់មូលដាា ៃ ឬនែគូក មារតូចៗរបស់អ្ាក ឬអ្ាកសរៀបចំដែៃការ 

NDIA ៃឹងជួ អ្ាកឱ្យសធវីឱ្យស្បាកែថ្នដែៃការរបស់អ្ាកែំស ីរការបាៃលអសស្មាប់អ្ាក។

ស ីងៃឹងស្បាប់អ្ាក សៅសពលស ីងស្តវូការវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ីងវញិ។ 
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ព័ត៌មានរផនថម 

សស្មាប់ព័ត៌មាៃបដៃថម សូមទក់ទងមកស ីង។ 

អ្ាកអាចចូលសមីលសគែទំព័ររបស់ស ីង។ 

www.ndis.gov.au

អ្ាកអាចសៅទូរសពាមកស ីងបាៃ។ 

1800 800 110 

អ្ាកអាចតាមដាៃស ីងសៅសលីសែវសប  ក (Facebook)។ 

www.facebook.com/NDISAus

អ្ាកអាចតាមដាៃស ីងសៅសលីធវីតធឺរ (Twitter)។  

@NDIS

http://www.ndis.gov.au/
http://www.facebook.com/NDISAus
https://twitter.com/NDIS


ទំព័រ 73 នៃ 80 

ការគំ្ ទបដើមបើនិយាយមកបយើង 

អ្ាកអាចៃិយា ជាមួ ស ីងតាមអ្ៃឡាញ សដា សស្បីម ខ្ងារវបិ 

្ត (webchat) សៅដែាកខាងសលីនៃសគែទំព័ររបស់ស ីង។  

www.ndis.gov.au

ស្បសិៃសបីអ្ាកៃិយា ភ្នសាសែសងសទៀតសស្ៅពីភ្នសាអ្ង់សគលស 

អ្ាកអាចសៅទូរសពាសៅសសវាកមៅបកដស្បភ្នសាសរសសរ ៃិង 

បកដស្បផ្ទា ល់មាត់ (TIS)។ 

131 450 

ស្បសិៃសបីអ្ាកមាៃការពិបាកៃិយា  ឬសាដ ប់ អ្ាកអាចសៅ 

ទូរសពាសៅ៖ 

TTY 

1800 555 677 

ៃិយា  ៃិងសាដ ប់ (Speak and Listen) 

1800 555 727 

សសវាកមៅជាតិដែាកស្បាស្ស័ ទក់ទងជាមួ ជៃពិការ 

(National Relay Service) 

133 677 

www.relayservice.gov.au

http://www.ndis.gov.au/
http://www.relayservice.gov.au/
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រញ្ជើពាកយ 

សាលាឧទធរែ៍រដាាល (AAT) 

AAT ពិៃិតយសសីសរ ើសលីសសចកដីសសស្មចនានារបស់រដាា ភិបាល។ 

របចេកវទិាជំនួយ 

បសចចកវទិាជំៃួ អាច៖ 

• សធវីវាឱ្យកាៃ់ដតងា ស្សលួកា ងការសធវីកិចចការនានា 

• រកាអ្ាកឱ្យមាៃស វតថិភ្នព។ 

បសចចកវទិាជំៃួ អាចជា៖ 

• ឧបករ ៍ជំៃួ  ឬបំដ កនៃសស្គឿងបរកិាេ រ 

• ស្បព័ៃធមួ សែីមបីសស្បីស្បាស់ 

ការយល់្ពម 

សៅសពលអ្ាកែដល់ការ ល់ស្ពមរបស់អ្ាកសែី  អ្ាកៃិយា ថ្ន 

មិៃអី្សទកា ងការសធវីអ្វីមួ ។ 
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ការែដល់មូលនិធិ 

ការែដល់មូលៃិធិ គឺជាស្បាក់ពីរដាា ភិបាលដែលបង់សស្មាប់ការគសំ្ទ 

ៃិងសសវាកមៅនានា។ 

ការពិនិតយបសើបរើនែៃកនុង 

សៅកា ងពិៃិតយសសីសរ ើនែាកា ង ស ីងពិៃិតយសមីលដែៃការរបស់អ្ាក 

សែីមបីសមីលថ្នអ្វីដែល៖ 

• ែំស ីរការលអ 

• អាចស្បសសីរជាងម ៃ។ 

អ្នករកផ្រផ្លៃ ល់មាត់ 

អ្ាកបកដស្បផ្ទា ល់មាត់ គឺជាអ្ាកណាមាា ក់ដែល៖ 

• ៃិយា ភ្នសារបស់អ្ាក 

• ជួ ឱ្យអ្ាក ល់ែឹងពីអ្វីមួ ដែលអ្ាកណាមាា ក់ៃិយា ។ 

វកិកយរ្ត  

វកិក បស្តគឺជាឯកសារមួ ដែលរមួមាៃ៖ 

• បញ្ជីសសវាកមៅដែលស្តវូការបង់ស្បាក់ឱ្យ 

• ចំៃួៃស្បាក់ដែលស្តវូបង់។ 
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គែៈកមែការ្តតួពិនិតយគុែភាព និងសុវតថិភាព NDIS 

(គែៈកមែការ NDIS) 

គ ៈកមៅការ NDIS សធវីឱ្យស្បាកែថ្នមៃ សសដែលមាៃពិការភ្នព 

ដែលចូលរមួកា ង NDIS៖ 

• មាៃស វតថិភ្នព 

• ទទួលបាៃសសវាកមៅលអៗ ។ 

វាយតនមលប ើងវញិ 

សៅសពលស ីងវា តនមលដែៃការរបស់អ្ាកស ងីវញិ ស ីង 

ពិៃិតយសមីលថ្នសតីស្តវូការផ្ទល ស់បដូរអ្វីខ្លេះ។ 

អ្នកែដល់បសវាកមែផដលានចុេះរញ្ជើ 

អ្ាកែេល់សសវាកមៅមួ ចំៃួៃច េះសៅកា ងបញ្ជីគ ៈកមៅការ NDIS 

ដែលសមីលខ្ សស្តវូ។ 

ស ីងសៅពួកសគថ្នអ្ាកែដល់សសវាកមៅដែលបាៃច េះបញ្ជី។ 

កិចេ្ពមប្ពៀងបសវាកមែ 

កិចចស្ពមសស្ពៀងសសវាកមៅ គឺជាដែៃការជាលា លកេ ៍អ្កសរមួ  

រវាងអ្ាក ៃិងអ្ាកែដល់សសវាកមៅរបស់អ្ាក។ 
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ការកក់ទុកបសវាកមែ។ 

ការកក់ទ កសសវាកមៅ រមួមាៃ៖ 

• ស្បសភទនៃការគសំ្ទដែលអ្ាកកំព ងទទួល 

• ត ើការកក់ទ កមាៃរ ៈសពលប  នាៅ ៃ 

• សតីសសវាកមៅៃឹងចំណា អ្ស់ប  នាៅ ៃ។ 
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អ្នកែដល់បសវាកមែ 

អ្ាកែដល់សសវាកមៅ គសំ្ទមៃ សសសែសងសទៀតតាមរ ៈការែដល់ 

សសវាកមៅ។ 

ថវកិាគំ្ ទ 

ស ីងៃឹងបំដបកការែដល់មូលៃិធិរបស់អ្ាកសែីមបីបង់សស្មាប់ 

ស្បសភទនៃការគសំ្ទសែសង។ 

ស ីងសៅវាសៃេះថ្នជាថវកិាគសំ្ទរបស់អ្ាក។ 

ស្កមុចូលសស្បីស្បាស់ព័ត៌មាៃ (Information Access Group) បាៃបសងកីតឯកសារ 

ងា ស្សលួអាៃសៃេះ សដា សស្បីរបូថតមាៃអាជ្ាប័ ណ ៃិងរបូភ្នពតស្មវូផ្ទា ល់ខ្លួៃ។ របូភ្នព 

អាចមិៃស្តវូបាៃសស្បីស្បាស់ស ងីវញិសដា គៅ ៃការអ្ៃ ញ្ជញ តស  ី។ ស្មាប់ការសាកសួរណាមួ  

អំ្ពីរបូភ្នពទងំសៃេះ សូមចូលសមីល www.informationaccessgroup.com។ 

សស្មង់សលខ្ការងារ 4849។ 

http://www.informationaccessgroup.com/


កំែត់ចំណា ំ
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