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國家殘障保險計劃（NDIS）是為殘障人士人士提供援助的一種新方式，幫助他們過著正常的生活。NDIS 認識到每個人的需求和目標都是不同的。

什麼是社會心理殘障？
社會心理殘障是指因精神健康問題導致的障礙。儘管並不是每個患有精神健康問題的人都有社會心理障礙，但這些人卻可能因此受到嚴重影響而成為弱勢社群。可能患有永久性嚴重殘障的人士可能合資格獲得 NDIS 的援助。

什麼是康復？
當人們談論精神健康康復時，儘管精神健康問題仍然存在，但他們卻在積極地追求去創造有意義的生活。

這並不意味著精神病症狀或損傷和障礙消失。有些患有精神健康問題的人，即使干預措施很有效，也可能進一步發作。這可能導致偶發性的或持續性的、令人虛弱且長久的功能損傷和社會心理障礙。

康復是指患有精神健康問題或正在康復期間，按個人定義去尋求達到個人、社會和情緒健康的最佳狀態。

我們致力於通過NDIS的制定和實施，確保為患有社會心理障礙的參加者提供康復援助，並幫助他們重建康復信心。

重要的是，我們知道抱有希望和樂觀態度是康復的重要因素。NDIS 提供：

參加者的選擇與控制

康復之路最好由參加者自行判斷。援助包括建立自我管理能力，其中包括選取各項援助及援助提供組織。

對所需援助和資助的終身承諾

康復是可能的。康復之路因人而異，在您需要時提供援助是康復的重要因素。

加強獨立性和社會經濟參與度

透過社會參與、教育和就業去融入社區，有助於建立適應能力和目標。NDIS致力資助各項援助，幫助參加者加強獨立性及社會經濟參與度。
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合作夥伴援助方式

NDIS 提供的援助以殘障為核心，以康復為導向，與所需的各種援助連結。

NDIS如何為我提供援助？
NDIS是針對社會心理殘障人士提供援助的新方式，為您的日常生活帶來積極影響。NDIS 將為社區帶來機會，為各項援助提供確定的資金，並給人們提供更多的選擇，並有權管理援助的提供。2019年NDIS 全面推行時，可用於殘障援助的資金總額幾乎會是舊機制的兩倍。

我有哪些靈活性
NDIS的制定具有靈活性，以滿足每位參加者的個人需求。我們知道精神健康問題可透過強度變化（「發作」）來描述。您的 NDIS 計劃將考慮這些變化，透過提供靈活的預算，在必要時增減援助。

即使目前患有症狀或是某人處於危機之中，我們知道康復是可能的。因此，靈活的援助是參加者康復之路上的重要關鍵。

參加者的個人計劃會記錄他們的目標以及所需的資助來實現這些目標。如何提供援助將由參加者和援助服務機構制定。這可以包括在危機期間使用更多的援助時間，而在情況轉佳時援助時間減少。

參加者的個人計劃還將記錄非正式援助（來自朋友和家人）以及當地社區及其他政府機構提供的援助。這樣，我們可以與您和社區組織合作，確保這些援助持續滿足您的需求。

NDIS如何與其他機構合作？
NDIS的制定是與現有的政府服務機構合作，包括醫療、教育、房屋和精神健康專業治療服務。精神健康患者往往需要得到社區、家人、朋友、當地或私人精神健康服務機構及其他主流機構的廣泛援助。NDIS與這些其他援助機構緊密合作，建立合作關係而不是取代它們。

當參加者需要臨床干預或治療時，醫療和精神健康機構將為他們提供服務。這些機構處理精神健康狀況和精神疾病。這包括：所有醫療和臨床服務，如全科醫生服務、精神科醫生或心理學家的精神健康治療、入院照顧、住院和住宿護理、康復、藥物和藥劑。

醫療機構還負責其他與健康相關的服務，如牙科保健、營養師服務、理療師服務、臨終關懷和護理等。個人和家庭有時也需要承担支付醫療和臨床服務，例如自費或支付差額。 NDIS 不涵蓋這些費用。如果需要，參加者的計劃可包括幫助他們在需要時獲取服務機構內適當的服務。

更多資訊
請瀏覽NDIS網站或撥打電話

1800 800 110* 週一至週五上

聽障或語障人士可撥打

文本電話（TTY）：1800 555 677

旁聽助講電話：1800 555 727

用英語溝通時需要幫助的人士

翻譯及傳譯服務處（TIS）：131 450
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在 Facebook/NDISAus 上關注我們

在 Twitter 上 @NDIS 關注我們

*固網電話可免費撥打1800電話。手機致電可能要收費。

Contact us accessibility services

Translating and interpreting

For a free-of-charge translator or interpreter phone 131 450

If you have hearing or speech loss

TTY: 1800 555 677
Speak and Listen: 1800 555 727

National relay service

Visit the National Relay Service website or phone 1800 555 727 then ask for 1800 800 110
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